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Les communs
reinventent

A condition que
les associations
s’en saisissent,
les communs
peuvent
constituer

une chance
pour le
renouvellement
du «lien
d’associativité »
entre les
citoyens.

Francine EVRARD,
secrétaire générale
de la Fonda

(1) E. Ostrom, Governing the
commons: The evolution of col-
lective action, Cambridge Uni-
versity Press, 19go. Pour la tra-
duction francaise, Gouvernance
des biens communs. Pour une
nouvelle approche des ressources
naturelles, éd. de Boeck, 2010.

es communs et le numé-

rique sont la grande

chance des associations

de demain. Les difficul-
tés actuelles rencontrées par les
associations (baisse des sub-
ventions, compétition dans les
dynamiques d’'appel a projet ou
d’appel aux dons, difficulté de
renouvellement des dirigeants,
manque de parité et de mixité
etc.) marquent le vieillissement
d’institutions associatives qui ne
trouvent plus, ou mal, des che-
mins nouveaux pour faire éclore
le «lien d’'associativité » entre les
citoyens. Celles qui, pour I'ins-
tant, s'en sortent le mieux sont
d’une part celles qui disposent
d'une autonomie financiére
et, d’'autre part, celles qui par-
viennent a mettre en ceuvre des
stratégies d’alliance soit en se
regroupant, soit en partageant
leurs forces humaines (les «res-
sources humaines») dans tous les
champs de l'action et pas seule-
ment pour les fonctions supports.
L'association, telle que majori-
tairement organisée durant le
XX¢siecle, s'est taillée un chemin
entre deux modeles de gestion
de l'intérét collectif ou des biens
collectifs: le modele étatique et
le modele marchand, en tant que
modeles exclusifs. Or, I'histoire
du XX* siecle démontre que la
gestion publique par des moyens
uniquement publics s'est révé-
lée, dans un certain nombre de
cas, inefficace; la constitution de
grandes institutions publiques
pour gérer le bien commun a
fini par générer une séparation
entre les citoyens et ceux cen-
sés agir en leur nom. Quant au
modele marchand, son objec-

tif essentiellement de profit est
absolument antinomique avecla
nature méme de I'identité asso-
ciative.

Le commun se construit
par le collectif

Comment les communs peuvent-
ils, dans ce contexte, donner un
nouveau souffle au lien d’asso-
ciativité ? Un rapide détour est
nécessaire pour bien délimiter
ce que nous entendons par com-
mun. Ce concept de communs est
sorti de la confidentialité grace a
Elinor Ostrom ) et au prix Nobel
d’économie, qu'elle a obtenu
en 2009. Son analyse repose sur
l'observation d'un trés grand
nombre d’'expériences de gestion
de ressources naturelles menées
par des communautés. C'est
d’ailleurs l'origine du malen-
tendu relatif a la définition des
communs, a tort assimilés aux
biens communs écologiques ou
naturels, bref, 4 des ressources
partagées selon des régles autres
que celles de la propriété privée
et/ou de la propriété publique.
Or toute la démarche d'E. Ostrom
consiste non pas a chercher d'un
point de vue économique com-
ment sont gérées, de maniere
optimale, des ressources au sein
d’'une communauté, mais a com-
prendre dans quelles circons-
tances, dans quelles conditions
et avec quels outils des collectifs
sont capables de se créer, vivre et
durer. C’est-a-dire identifier quels
sontles mécanismes et regles que
I'on peut dégager de l'observation
des fonctionnements des com-
munautés. Autrement dit, voir s'il
existe des regles de gouvernance
permettant de comprendre les
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conditions a réunir pour qu'une
communauté puisse vraiment
fonctionner.

E. Ostrom a privilégié 'observa-
tion de biens agricoles et pisci-
coles (irrigation, biens forestiers,
péturages, lieux de péche etc.),
ces exemples pris sur tous les
continents étant communs a des
niveaux de développement iné-
gaux et a des civilisations extré-
mement différentes. C'est donc
une démarche anthropologique:
les communs ne sont liés ni & un
état de richesse (matériel/imma-
tériel), ni & un mode de produc-
tion {connaissance/biens natu-
rels), mais & un mode de gestion et
d’élaboration de régles collectives.
On constate que, dans certaines
situations, des communautés se
créent pour gérer un type de res-
source ou un type de bien; c'est
I'intention de gestion commune
qui crée le commun, et non le
commun qui suscite la création
d'une démarche de gestion.

Dans un article sur le site de la
Fonda, Pierre Thomé a proposé
une définition synthétique et
complete des communs: « Faire
commun suppose: une ressource/
un collectif (ou communauté)
agissant sur cette ressource/un
ensemble de régles de gouvernance
codéfinies par le collectif. Ces trois
éléments formant un tout social,
économique et démocratigue cohé-
rent et intégré. »

La gestion des flux
de connaissances

Gestion d’une ressource ou ges-
tion de flux, quand il sagit des
communs de la connaissance,
ne s'analysent pas de la méme
maniére. Dans le cas d'une res-

DicemBre 2016 + 39










Trois exemples peuvent illustrer les pratiques des communs,
s'agissant des semences abandonnées,
de I'"éducation populaire et de la radioactivité.

Le troc des semences abandonnées

Il est important de savoir qu’aujourd’hui les semences

agricoles sont répertoriées dans un catalogue au niveau

francais ou européen, et qu’elles, seules, sont disponibies

alavente.

Des milliers de variétés, cultivées de maniére traditionnelle

dans les champs, n'y figurent pas. Ce systéme oblige tout

paysan utilisant des semences agricoles sélectionnées a verser

une redevance, quand il ne lui interdit pas de les utiliser.

La biodiversité cultivée a déja disparu a 75 %, selon la Food

and Agriculture Organization. Pour 'association, il s'agit

de sensibiliser au-dela de la sphére jardiniére, pour préserver

ce qu'il en reste et endiguer ce phénoméne de raréfaction

de la diversité biologique. Les semences vendues par de

grands groupes industriels sont de plus en plus standardisées,

réduisant ainsi la biodiversité. De plus, certaines d’entre elles

voient leur structure génétique modifiée pour empécher

la reproduction d’une année sur l'autre des plantes, obligeant

I'agriculteur a en racheter tous les ans.

Graines de troc est une plateforme Internet proposant a un

public jardinier un lieu d’échange de graines par voie postale.

Lassociation axe son projet autour des biens communs

naturels, fondés sur |a biodiversité et [e libre partage du vivant.

Al'origine, c’est une initiative personnelle ayant plusieurs

motivations : offrir une plateforme fluide d’échanges

de graines, défendre une biodiversité cultivée moribonde,

sensibiliser aux questions sur les semences, véhiculer

les savoir-faire sur I'autoproduction des semences et soutenir

les collectifs qui militent pour ces valeurs. Sur Graines de troc,

chacun peut proposer et échanger ses graines, contribuant

a constituer une collection commune. Chaque envoi de graines

permet d'obtenir un jeton et donne ainsi la possibilité

de choisir parmi les variétés de a collection.

Cette initiative peut aussi s'appuyer sur des associations,

groupes et lieux d’échanges préexistants autour

de thématiques connexes. Animé par la passion des graines,

le fondateur a lancé la plateforme en mai 2012. Ses

contributeurs viennent pour le moment de vingt-sept pays.

La grande majorité des échanges se situe en France. La

plateforme compte, en 2014, environ 1800 troqueurs

et recense 1800 variétés de graines. Jusqu'a présent,

ily a eu plus de 6 ooo échanges de graines.
www.grainesdetroc.fr

L'éducation populaire et les logiciels libres
Framasoft est un réseau francais d’éducation populaire, issu

du monde éducatif, consacré principalement au logiciel libre.
C'est une association qui déploie un nombre important d’outils
numériques. Le financement est assuré essentiellement

par les dons des utilisateurs collectés sur Internet.

Lassociation a pour objet «la diffusion et la promotion

de la culture libre en général et du logiciel libre en particulier ».
Sur un mode collaboratif, son action s'organise autour

de trois axes: promotion, diffusion et développement

de logiciels libres, enrichissement de la culture libre

et offre de services libres en ligne.

Espace d’orientation, d’'informations, d’actualités, d'échanges

et de projets, Framasoft est une porte d’entrée francophone

du logiciel libre. Sa communauté d’utilisateurs est créatrice

de ressources et apporte assistance et conseil a ceux qui

découvrent et font leurs premiers pas avec les logiciels libres.

Elle accompagne ceux qui désirent remplacer leurs logiciels

propriétaires par des logiciels libres, en attachant

une attention toute particuliére au processus de migration

du systéme d’exploitation Microsoft Windows vers GNU/Linux.
https://framasoft.org

Linformation sur la radioactivité

Safecast est un projet de la fondation japonaise Momoko lto,

reconnue comme une organisation a but non lucratif. Reposant

sur le crowdsourcing, Safecast est un réseau de citoyens

mobilisés sur la collecte et le partage des mesures

de radioactivité. Une initiative dont I'élément déclencheur

a été 'accident nucléaire de Ia centrale de Fukushima en 2011.

Le but est de créer des données environnementales utiles pour

la recherche et I'éducation. Toutes les données de Safecast sont

publiées, en libre d’accés et sous la licence Creative

Commons o (CCO). Cette licence autorise toute personne

a réutiliser librement ses travaux, sous certaines conditions.

Cette organisation n'est ni pour ni contre le nucléaire,

elle milite simplement pour la diffusion d’informations claires

et objectives, apolitiques, sur la radioactivité. Initialement

concentré sur les niveaux de radiations au Japon, Safecast

essaye aujourd’hui d’établir une base de données pour

I'ensemble de |a planéte.

Les données sont collectées via le réseau de surveillance

de Safecast et envoyées par le public. Cette structure équipe

les volontaires qui voudraient mesurer le taux de radiation

sur différents sites au Japon. Il y a un nombre important

de données présentes sur le site Web, incluant les remontées

bottom-up de mesure, mais aussi la compilation de mesures

réalisées par les autres agences. Cette compétence, que I'on

aurait pu croire réservée aux experts, peut aussi faire 'objet

d’action des habitants «lambda », et le grand nombre de

données vient compléter le possible manque d'expertise.

Les données de Safecast ont une meilleure résolution

géographique et une meilleure homogénéité que les données

que peuvent publier les organes dirigeants, grace au nombre

important de relevés effectués. Malgré la volonté des

différents acteurs de I'observation nucléaire a vouloir fournir

des données exactes, les niveaux de radiation peuvent fluctuer

sur de trés petites distances. Dans certains cas, simplement

en traversant la route, on peut constater une différence

énorme de radiation. Donc plus le nombre d’informations

estimportant, plus cela traduira la réalité de la situation.
blog.safecast.org

F.E.

Hommes & LiserTés N° 17¢ JecemBRrE 201¢ 11




magazine de la cité des associations

fer janvier 2017 | N°68

Passerelles & Compétences
Et si votre compétence devenait source de solidarité

Créée en 2002, Passerelles & Compétences (P&C) est une association qui a
pour vocation de développer et promouvoir le Bénévolat de Compétences. Une
forme simple et efficace de solidarité.

Chaque jour P&C prouve que le bénévolat de compétences est une force
incomparable et incontournable de solidarité. Prés de 6000 personnes ont un
jour eut envie, malgré un emploi du temps trés chargé, d'apporter leur
contribution pour répondre, chacune a sa mesure, aux défis de la société.

Ce bénévolat est fondé sur I'apport gracieux de compétences professionnelles
a un projet de solidarité au cours d'une mission compatible avec une activité
professionnelle.

Pour promouvoir le bénévolat de compétences, p&c met en relation:

- des bénévoles, pour la plupart en activité professionnelle, souhaitant offrir
ponctuellement leurs compétences (en gestion, en communication, en
ressources humaines, en informatique...) a des projets de solidarité,

- des associations de solidarité de toutes tailles, désireuses de s’appuyer sur un
savoir-faire extérieur, inexistant en intere, pour optimiser leur fonctionnement et
accomplir une mission ponctuelle.

Une offre d’engagement de bénévolat diversifiée:

P&C Mission: L'aide d'un bénévole dont la compétence correspond & une
problématique identifiée par une association (de quelques heures a plusieurs mois)
P&C Mission Flash: L'aide d'un bénévole dont la compétence correspond & une
problématique identifiée (dans le cadre de missions prédéfinies de moins de 3 h)
P& C Clic: La disponibilité d’un bénévole expert par téléphone pour répondre a une
question simple et précise (15 & 30 minutes)

Exemples de missions de passerelles & compétences en PACA:
Informatique : Diagnostic et préconisation pour un extranet. Cahier des charges
de plateforme Internet. Audit et recommandations des ressources informatiques
Marketing et montage de projets: Accompagner la recherche de nouveaux
financements privés. Etude de faisabilité d'un tiers lieu dans les quartiers nord.
Gestion de projets culturels et sociaux. Montage de projets événementiels
Communication: Stratégie de communication et identification des outils
nécessaires pour les adhérents/bénévoles. Harmonisation des outils de
communication pour 3 associations partenaires. Stratégie de communication
pour le lancement d'une plateforme Internet.

RH, coaching, accompagnement du management: Accompagner une équipe
de direction pour améliorer son organisation et son fonctionnement. Groupes
de paroles pour des équipes d’encadrement de publics sensibles. Une centaine
de membres de jurys de professionnels de fin de service civique. Accompagner
le remplacement et 'embauche d'un Président.

Levée de fonds: Montage de dossiers de levée de fonds. Stratégie de levée de
fonds: mission et embauche du bénévole

Finances/uridique : Comptabilité/budgétisation de montage de projets. Expertise
juridique et ingénierie de projet

Les chiffres clés 2015:

Passerelles & Compétences, c'est, depuis 2002, plus de 6000 bénévoles inscrits
(dont 1500 en 2015), plus de 4000 missions réalisées (dont 900 en 2015), 2000
associations de solidarité accompagnées (dont 600 en 2015) avec 1 siége &
Paris et 20 antennes régionales (dont une & distance), 350 Passerelles
bénévoles et 9 salariés assurent le fonctionnement de I'association dans toute
la France.

En PACA, I'équipe des 6 Passerelles de 'antenne Marseille-Méditerranée, a
conduit prés de 80 missions pour prés de 50 associations de solidarité, depuis
son ouverture en 2013

Contact en PACA: marseille@passerellesetcompetences.org
www.passerellesetcompetences.org

"Le guide du bénévolat"
23 novembre 2016

"Grande soirée jeu faire ensemble 2020"
24 novembre 2016

|
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Ministére de la Jeunesse et des Sports
""Le guide du bénévolat"
23 novembre 2016

Concernant la description de notre service et du guide, voici une proposition:

- Sur le service:

La Direction Régionale et Départementale de la Jeunesse, des Sports et de
la Cohésion Sociale est un service déconcentré des ministéres chargés de
'action sociale, de la jeunesse, de la vie associative, de I'éducation populaire,
des sports et de la politique de la ville destinée a soutenir les politiques
publiques au niveau local.

Elle comprend également un service "Vie Associative et Education Populaire”,
dont le réle est diinformer, accompagner et soutenir les associations.

- Sur le guide::

Edité par le Ministére de la Jeunesse et des Sports, le guide du bénévolat a
pour but de présenter les droits des bénévoles, mais également les dispositifs,
aides et outils de reconnaissance de cet engagement. Il aborde de nombreux
points d'actualité, comme les congés d'engagement, les dispositifs de
formation mais également une partie juridique sur la responsabilité des
acteurs associatifs.

la Fonda
"Grande soirée Jeu "Faire ensemble 2020"
24 novembre 2016

Présentation de la Fonda

"Créée en 1981, la Fonda a puissamment contribué a la reconnaissance des
associations par les pouvoirs publics. Elle est aujourd'hui centrée sur ses fonctions
de laboratoire d'idées.

La Fonda mobilise des expertises de tous horizons pour valoriser le fait associaif,
dans ses multiples dimensions: démocratiques, économiques, sociales ou
sociétales. Elle s'est également donnée pour mission d'éclairer et d'accompagner
les responsables associatifs pour développer leur vision stratégique et leur capacité
dinttiative.

A la Fonda, nous observons chaque jour la contribution massive des acteurs
associatifs & la transformation de la société. Pour les aider a jouer pleinement ce
réle, nous animons depuis 2010 un exercice de prospective: Faire ensemble 2020.
De la veille & Iinnovation, il s'agit d'une prospective participative, au service du
changement. Nous menons également des enquétes, études, groupes de travail,
ateliers ludiques, rencontres-débats, publications, et animons différents centres de
ressources en ligne.

En croisant les regards et les pratiques, en se faisant plateforme d'intelligence
collective, en bousculant les conformismes de pensée, la Fonda a pour ambition
de préparer le terrain pour 'expérimentation comme pour la décision politique.”

Présentation du jeu de cartes

"Faire ensemble 2020" le jeu, jouons collectif pour construire 'avenir | Imaginé par
la Fonda, cette fusion entre jeu de cartes et jeu de réles, vous proposera de contrer
les menaces d'aujourd'hui afin de construire la société de demain.

La dynamique du jeu est simple: chaque joueur incame un acteur de la société
(associations, entreprise, collectivité tetoriale, etc.), doté d'une certaine capacité
daction. Confronté & des tendances néfastes, seul il ne fait pas le poids et risque
de perdre... Pour mener & bien son projet, il doit négocier des alliances avec les
autres acteurs. Autrement dit, en s'associant, on est gagnant !

Alafois rigoureux et ludique, le jeu « Faire ensemble 2020 » permet de nommer
les évolutions qui bousculent la société, de cemer les menaces, de repérer les
opportunités et de susciter la réflexion autour des stratégies dacteurs."

"Actions Bénévoles en Herbe"
19 et 26 novembre 2016

A Exposition
[— "4 GENERATIONS"
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~ Les relations entre I’ESS et les pouvoirs publics
27°™ colloque de I’ADDES - 26 janvier 2017

INTERVENTIONS DE JEAN-LOUIS BANCEL,
PRESIDENT DU CREDIT COOPERATIF
ET DE YANNICK BLANC, HAUT COMMISSAIRE, PRESIDENT DE LA FONDA ET
HAUT COMMISSAIRE A L’AGENCE DU SERVICE CIVIQUE

M. NOGUES.-J’ai le plaisir d’accueillir Jean-Louis Bancel, en attendant I’arrivée de Yannick
Blanc. Jean-Louis Bancel est un grand témoin de I’économie sociale et solidaire. 1l a été directeur
général de la Mutualité francaise, il est actuellement président du Crédit Coopératif et
depuis 2015, il est président de Coop FR. Il devait réagir aux propos de Yannick Blanc. Il peut le
faire parce qu’il les a entendus il y a une ou deux semaines. Il est donc capable de réagir aux
propos de Yannick mais vous, vous ne I’avez pas entendu et il va étre obligé de réviser un peu le
format de sa présentation.

Nous avons invité Yannick parce qu’il a écrit I’année derniere un ouvrage, Aprés le Léviathan,
I’Etat dans la grande transition (1), dans lequel il portait un constat de I’épuisement, de
I’affaiblissement de I’Etat dans sa capacité a étre, en particulier en France, la matrice tutélaire de
la construction de la société et de son développement.

Aprés ce constat, que I’on peut rejoindre je crois assez facilement, des difficultés de I’Etat a
contréler les pouvoirs politiques et administratifs, a exercer les fonctions de cette matrice
tutélaire, il s’interrogeait sur la place que le fait associatif, dans son esprit le fait associatif c’est le
fait associationniste du XIX°siécle, pouvait prendre et surtout sur la posture, la position, le
positionnement, les responsabilités de I’Etat. Yannick Blanc n’est pas pour la disparition de
I’Etat, mais pour une maniére d’exercice du pouvoir politique et de son rapport avec la société
dite civile, dans d’autres termes.

Il parle aujourd’hui de démocratie contributive. On n’est plus simplement dans la délibération

participative ni dans la démocratie délibérative ou on participe déja a la décision, mais dans une

! Apres le Léviathan, I'Etat dans la grande transition, 2016, La Fonda Editions



démocratisation ou les citoyens apportent, contribuent, et pas seulement de maniere monétaire ou
fiscale, mais sur le plan des idées, des projets et de la maniére de trouver des réponses et des

solutions.

M. BANCEL. .- Je vais essayer de me substituer a Yannick en essayant de ne pas déformer ce que
je lui ai entendu dire dans une réunion que j’avais montée pour le compte du Crédit Coopératif
fin décembre ou j’avais invité deux éminentes personnalités a parler des nouvelles frontiéres de
I’économie sociale en la personne d’Hugues Sibille et de Yannick.

Ce que je comprends de ce que Yannick développe dans sa vision et ses responsabilites, c’était
aussi I’intérét de la présence, il porte beaucoup — ce qui est normal dans ses responsabilités en
particulier de président de la Fonda — de la dimension associative ou disons associationniste, pour
reprendre ton expression. Je vais plutdt prendre, cela se complete, ma dimension président de
Coop FR, la dimension coopérative, il n’y a pas d’antagonisme.

A partir du bouquin dont tu parlais, qu’il a écrit I’année derniére et qui est celui d’un praticien
haut fonctionnaire de I’Etat (Il a eu des responsabilités au ministére de I’intérieur et il a été
préfet), il essaye de faire une étape supplémentaire : quel est le monde qui va advenir ou qui
pourrait advenir, dans le dialogue, la confrontation, de I’échange entre pouvoirs publics et milieu
associatif.

Ce qui est trés intéressant, comme tu le dis, est que Yannick plaide pour une évolution, c’est-a-
dire une reconnaissance réciproque, mais a travers cette démocratie contributive, et c’est la ou la
démarche italienne est trés intéressante, un ensemencement de I’activité publique par la démarche
des citoyens regroupes.

Pour ceux d’entre vous que cela intéresse, si vous regardez la derniere édition de la revue de la
Fonda ou il y a ce tres bel article sur Labsus, il y a toute cette question de dimension
démocratique qui est tres importante. C’est une des questions, je vais y revenir, que I’on pourrait
se poser. Est-ce que la société civile, via des structures organisées de I’économie sociale, peut
faire renaitre une nouvelle dimension a la démocratie politique, c’est certainement une des
questions en débat de réflexion.

Ce que je voudrais ajouter, juste pour poursuivre, dans mes responsabilités au Credit Coopératif,
quand je demande a Hugues et Yannick de refléchir aux nouvelles dimensions de I’économie

sociale, c’est ce monde qu’il faut faire advenir, parce que pour nous en tant que banque de



I’économie sociale, ce sont les territoires ou nous aurons a travailler pour les financer dans notre
métier de banquier. C’est tres intéressant de voir qu’émerge cette question des biens communs. Je
ne vais pas revenir sur ce point parce qu’il a été développé aujourd’hui. J’avais eu I’occasion au
dernier colloque de I’ADDES, de reparler de cette problématique de biens communs. Vous le
savez, avec d’autres personnes et en particulier Nicole Alix ici présente, qui en est la présidente,
nous avons créé la Coop des communs, parce que nous sentons que c’est une piste tres forte.

Iy a une deuxiéme dimension que je voudrais ajouter. Dans le débat que nous avions organisé au
Crédit Coopératif, nous avions utilise ce terme. J’ose I’utiliser pour faire réfléchir autour du sujet
qu’on sent bouillir, bouillonner, celui de I’impact et les débats sur la mesure de I’impact, et en
particulier tous les débats en cours en France et ailleurs d’ailleurs, sur la question des contrats a
impact social, c’est la terminologie francaise, ou social impact bonds, etc. C’est de se demander,
par rapport a la vision qu’a Yannick Blanc si globalement tous ces dispositifs ne sont pas des PPP
du social, des partenariats privés publics du social.

Je dis cela pour quoi ? Le concept de PPP est sorti, a émergé il y a quelques années, mais
uniquement a I’origine dans le monde des infrastructures. L’idée, c’était de dire «on va
déléguer »... L’exemple historique que I’on connait en France — et pas qu’en France —, ce sont les
prisons. La puissance publique ne peut pas tout faire par elle-méme, donc elle contracte avec un
opérateur privé pour construire la prison. C’est le premier stade. Le deuxiéme stade c’est gérer la
prison, puis le stade suivant, cela a été avec I’exemple typique du premier contrat a impact social
anglais, c’est la réinsertion des prisonniers. Je trouve le sujet de la prison tres intéressant. C’est de
voir comment le concept de PPP s’est « attaque a la prison », a travers la démarche d’abord on la
construit par le privé au service du public, puis on la gere par le privé pour le public, et
maintenant on propose de gérer les prisonniers pour le compte du public.

Ce sont des sujets éminemment politiques, éminemment « touchy », pour reprendre un terme
britannique. Mais en méme temps, ce sont des vrais sujets d’interpellation entre la sociéte de
rencontre, de confrontation, entre la société civile et le public, et le secteur public.

Voila globalement, je pense, je présume que ce sont des points comme ceux-la que Yannick
aurait développés.

Le voila ! Je vais m’interrompre.

M. BLANC.- Bonjour a tous. Mille excuses.



M. BLANC.- Comme il est tard et que je suis en retard, je suis obligé de couper court aux fleurs
de rhétorique et a I’introduction pour aller directement au cceur du sujet.

Qu’est-ce qui crée de nouvelles opportunités dans les relations entre les pouvoirs publics et
I’économie sociale et solidaire ? La réponse est : ce qui crée de nouvelles opportunités, ce sont
les changements de mode de production des biens collectifs. Pourquoi ? Parce que nous sommes
dans un pays ou I’Etat s’est construit a travers la production des biens collectifs. Contrairement a
ce que dit la vulgate sociologique, et le pauvre Max Weber n’y est pour rien, parce que son texte
sur le monopole de la violence légitime est un texte posthume — ce n’est pas lui qui I’a publié,
c’est une note publiée aprés sa mort —, et a partir de ce jour, vers le début du XX° siécle, on a dit :
« qu’est-ce que I’Etat ? C’est le monopole de la violence légitime ». Ensuite on a vécu pendant
plus d’un siecle sur cette idée.

Cette idée n’est pas complétement fausse, mais elle ne caractérise pas I’Etat moderne. Le
monopole de la violence légitime préexiste a I’Etat moderne. 11 y a des formes de pouvoir féodal,
et méme bien antérieures, qui répondent a cette définition. Qu’est-ce qui caractérise I’Etat
moderne, c’est-a-dire construit progressivement a partir du XVII°siécle, et qui trouve son
aboutissement dans I’Etat-providence ? C’est un appareil qui non seulement produit des biens
collectifs, mais a le monopole de la production des biens collectifs. Ce qui fait la force de I’Etat
constructeur de la société que nous connaissons en France, sur quoi est-ce qu’il a bati sa force ?
Pas tellement sur ces appareils répressifs. Ce n’est certainement pas sur son appareil judiciaire,
qui a toujours été sous-financé et sous-dimensionné. Il y a toujours eu une hostilité profonde
entre le pouvoir exécutif et le pouvoir judiciaire dans notre pays, et cela remonte a bien avant la
Reévolution francaise.

Ce qui fait la force de notre Etat, c’est sa capacité a produire, & stocker, a retenir et a diffuser des
savoirs et de I’information. C’est le cadastre. C’est I’information geographique, la cartographie,
le dénombrement de la population, toutes les données statistiques qui permettent de produire de la
santé publique, les politiques sociales, les corps d’ingénieurs, I’Ecole polytechnique, c’est cet
ensemble de dispositifs de production de savoir et méme de sciences, de gestion de I’information,
de rétention de I’information. Le poids du secret dans la tradition administrative francaise est

formidable. Toute cette construction a été notre mode de production des biens collectifs, qui s’est



progressivement élaboré du XVII° au XI1X® siécle, qui s’est épanoui au XX° siécle sous la forme
de I’Etat-providence, et dont nous vivons, notre génération, depuis 25-30 ans, le déclin.

Ce déclin nous avons pendant trés longtemps, nous I’avons nommé crise de I’Etat. Le livre de
Pierre Rosanvallon, qui s’intitule La crise de I’Etat-providence date du début des années 80 si je
me souviens bien. Nous avons été extrémement nombreux depuis les années 70, le tournant, la fin
des Trente Glorieuses en gros, a faire publications, colloques, séminaires, théses, cours et autres
sur la crise de I’Etat, notamment la crise de I’Etat-providence.

Ma these, c’est que dans ce domaine comme dans beaucoup d’autres, il faut dépasser la vision
crise et comprendre la grande mutation que nous sommes en train de vivre. Cette grande
mutation, je n’ai pas le temps d’entrer dans le détail de mon analyse, mais elle vient de loin. Elle
s’accélére sous nos yeux par un certain nombre de phénomenes et notamment a cause de la
transition numérique. Mais prenez I’exemple tout simple, dont j’ai vécu la mutation en un peu
plus de 30 ans de carriere administrative : il y a 30 ans, les informations que I’administration
détenait, elle les détenait, elle les retenait, elle ne les diffusait, elle ne les distillait qu’au compte-
gouttes, soit en fonction de son bon vouloir, soit en fonction des objectifs fixés des pouvoirs
politiques, soit en cédant a une pression longuement exercée par toutes sortes de personnes pour
obtenir des informations. Cela faisait vraiment partie du cceur de la culture professionnelle de
I’administration, que les informations que 1I’on détenait n’étaient pas destinées au public. Elles
étaient le monopole de I’Etat.

Cela s’est progressivement délité, affaibli au cours de ces années. Il y a eu des lois de relations du
public avec I’administration, d’obligation de communication etc. Toute la problématique de la
transparence a commencé a émerger. Tout cela s’est brusquement accéléré avec la déferlante de
la transition numérique, a partir du moment ou la production, la détention et le stockage des
informations n’ont plus pu techniquement étre un monopole exercé par I’Etat.

Pendant ce temps, d’autres phénomeénes de production des connaissances se sont produits. Puis la
nouvelle gestion publique, I’influence du néolibéral sont venus donner le coup de gréce a tout
cela. L’Etat francais a détruit son appareil d’ingénierie publique de maniére méthodique. Nous
avions un systeme d’ingenierie publique de tres haut niveau, qui a été un des facteurs de la
prospérité de ce pays, de son excellence technologique dans le domaine des transports, de
I’assainissement, de I’adduction d’eau, du nucléaire, etc. Tous les secteurs industriels dans

lesquels nous sommes des champions mondiaux, nous les devons & nos corps d’ingénierie



publique. Nous avons détruit ce pouvoir d’ingénierie publique, pour tout un tas de raisons que
nous n’allons pas analyser ici, nous n’avons pas le temps. Il faudrait au moins une journée de
colloque au moins pour le faire.

Je dis cela pour que I’on mesure ce que j’appelle le changement de mode de production des biens
collectifs. Les biens collectifs ne peuvent plus étre produits sur le mode administré. Ce qui est en
train de disparaitre sous nos yeux, ce n’est pas I’Etat. Je suis pour ma part convaincu que I’Etat a
encore de beaux jours devant lui et que le besoin d’Etat se manifeste & travers tout un tas de
phénomenes. Le besoin de régulation, d’état de droit, de protection, d’investissement public. Tout
cela n’est pas preés de disparaitre.

Ce qui disparait sous nos yeux et qui transforme profondément notre culture de I’action
collective, c’est I’Administration au sens que je viens de décrire. De ce systeme de production
rétention détention et éventuellement diffusion hiérarchisée, cloisonnée, codifiée, d’un ensemble
de connaissances. Cela a disparu et nous entrons dans I’économie de la connaissance, dans I’ére
de I’économie de la connaissance, en ayant derriere nous ce mode de production qui disparait. En
faisant entre nous, maintenant, le constat que I’ére de I’économie de la connaissance ne peut pas
se développer dans un systeme entierement déterminé par I’économie de marché.

Un ensemble de phénoménes montrent que I’économie de la connaissance est au moins en partie
et peut-&tre en tres grande partie une économie des communs, et que I’économie des communs
peut se développer, nécessite pour se développer des systemes de production, de gouvernance, de
formation, de distribution des compétences, de co-production etc., qui sont tout aussi étrangers au
monopole administratif que nous avons décrit pendant trois siecles, qu’au monopole ou a
I’hégémonie des systémes d’économie de marché.

Dans cet espace chaotique, dans cet espace d’une certaine maniere ouvert, béant, ouvert a toutes
les influences, tous les questionnements, ou I’on trouve la crise des politiques sociales, le déclin
du travail social, la crise tres profonde de notre systeme éducatif, ou I’on trouve tous les débats
actuels sur la gestion des biens communs et la remise en cause des mécaniques traditionnelles de
gestion des biens communs, dans cet espace se trouve la place d’épanouissement de I’économie
sociale et solidaire. Cet espace est a la fois un espace d’innovation, de conquéte, de
recomposition, mais il ne peut se développer de maniére positive que dans un rapport de co-
construction entre I’économie sociale et solidaire et I’Etat au sens ou je I’ai redéfini tout & I’heure

trés rapidement, I’Etat régulateur et investisseur public. L’Etat intégrateur, dis-je aussi, c’est-a-



dire I’Etat qui permet, qui crée le cadre permettant aux stratégies collectives de se construire et se
développer.

Qu’est-ce qu’une stratégie collective ? C’est ce que I’on voit se développer sur les territoires, par
exemple sous la forme des PTCE. Mais il y a beaucoup d’autres modes de coopération dans le
monde de I’ESS pour que I’initiative, la gouvernance collective, la capacité d’innovation, de co-
production des biens collectifs puissent émerger. Cela ne peut pas se faire dans un monde de purs
rapports de force, il faut bien qu’il y ait un cadre, une régulation et une capacité d’investissement

public. C’est aujourd’hui le réle de I’Etat.

M. BANCEL.- Je veux complétement appuyer et prolonger, vous allez voir comment, ce que dit
Yannick, avec un point de nuance — et je suis heureux de ce point de vue de ce qui s’est passé cet
apres-midi, I’ADDES le fait tres bien —, qui est que nous devons sortir d’un cadre purement
franco-francais. Parce que ce que tu dis est trés marqué d’une vision francaise de ce qu’est I’Etat.
Un autre facteur de déstabilisation je pense, pour nous tous en tant que citoyens, c’est la question
européenne, et il ne faut pas négliger non plus les questions de mondialisation, qui ont tendance a
nous faire perdre des reperes.

Deuxiéme point qui est trés important, c’est la ou je veux prolonger ce que tu as dit, il y a un
grand risque intellectuel, dans ce que tu dis et ce que tu proposes. C’est que le monde de
I’économie sociale et solidaire frangais, pour un temps, risque de se trouver idéologiquement
orphelin d’avoir perdu I’Etat. Parce que nous passons notre temps a considérer que I’Etat, etc.,
mais globalement la premiére chose sur laquelle on se rue, c’est : vite une loi, pour exister. Je ne
suis pas contre les lois, cela a des tas de vertus.

Mais ce que je voulais c’est pour aider aussi a la réflexion ultérieure sur des futurs thématiques
etc., c’était pour contribuer a la proposition de Yannick, c’est de prendre quelques instants pour
réfléchir a nouveau sur nous-mémes, en tant que structure d’économie sociale et solidaire, sur la
guestion fondamentale de [I’autonomie. Je pense, je vais le dire un peu brutalement,
qu’aujourd’hui I’économie sociale et solidaire frangaise est dans une crise d’infantilisme sur elle-
méme. Elle a du mal a penser son autonomie.

J’en ai quelques illustrations, quand je vois des structures d’économie sociale et solidaire, pour

lesquelles j’ai le plus grand respect, qui se précipitent pour convaincre le législateur d’avoir un



statut reconnu par la loi, se faire reconnaitre comme structures d’utilité publique et qui apres,
découvrent qu’étre dépendantes de I’Etat peut parfois vous fragiliser.

Je voudrais que I’on prenne le temps de réfléchir a nouveau sur cette question de I’autonomie.
Pour entrer dans le dialogue que tu décris, il faut étre des adultes pour sortir de I’infantilisme, étre
autonomes.

Je voudrais vous relire le quatriéme principe coopératif. Maintenant c’est devenu mon bréviaire :
« Les coopératives sont des organisations autonomes d’entraide gérées par leurs membres. La
conclusion d’accords avec d’autres organisations, y compris des gouvernements, ou la recherche
de fonds a partir de sources extérieures doit se faire dans des conditions qui préservent le
pouvoir démocratique des membres et maintiennent I’indépendance de leur coopérative. »

C’est trés intéressant. C’est de I’autonomie a I’indépendance. Nous sommes en train de voir
réapparaitre, a travers la question des communs, des courants de pensée qui sont, me semble-t-il,
tres importants.

Faut-il faire une différence entre autonomie et indépendance ? Je le pense. Pour faire simple,
I’autonomie c’est une question d’ordre interne. La structure d’économie sociale, dans le cas de
figure de la coopérative (mais c’est vrai pour une association etc.), est-elle elle-méme un état de
droit ? A-t-elle dans son mode de fonctionnement une autorégulation des statuts, en particulier
démocratique ? Un des grands défis aujourd’hui, c’est pour cela que je trouvais tres bienvenu ton
dernier numéro de la revue de la Fonda sur la question du choc démocratique. Aujourd’hui, la
classe politique est interpellée sur cette question de la démocratie directe, democratie
collaborative ou tout autre terme. Qu’en est-il du choc démocratique dans nos structures ? La
démocratie directe, c’est tres bien quand il faut embéter les politiques. Quand il faut secouer nos
structures, qu’en est-il ?

C’est cette question que la nouvelle génération nous pose. C’est pour cela par exemple que j’ai
emmené le Crédit Coopératif dans cette aventure nouvelle — dont je ne sais pas tres bien ce que ce
sera, mais nous le ferons avec eux — avec Démocratie Ouverte qui a créé un incubateur autour des
questions démocratiques. Je leur ai dit : « Je veux qu’on travaille avec vous sur deux sujets. La
démocratie politique cela m’intéresse, mais je veux que I’on travaille sur la démocratie dans les
entreprises et les corps intermédiaires de la société civile ». On ne peut pas se contenter de
vouloir passer d’un Etat Léviathan & un Etat démocratique si nous-mémes, nous ne Sommes pas

capables d’étre sur un pied d’égalité avec cet Etat qui demain sera démocratique.



La deuxiéme question de I’indépendance, c’est plutét vis-a-vis de I’extérieur. Cela nous renvoie a
la question de savoir comment on veut se positionner par rapport a I’extérieur. Je pense qu’il y a
toujours eu deux grands courants de pensée et d’action dans le monde coopératif et dans celui de
I’économie sociale. Il y a ce que j’appelle... Je parle du slogan des coopératives. Le slogan
international des coopératives est : « les coopératives, des entreprises pour un monde meilleur ».
Il'y a ceux qui ont toujours pense que la coopérative est en elle-méme un monde meilleur. Ce que
j’explique, c’est une vision assez imagée, mais elle est de dire que c’est, dans notre monde
moderne, la reprise de la vieille idée des moines. On va créer une communauté hors du monde,
qui va en elle-méme construire un monde meilleur. On retrouve ces idées dans des dimensions
historiques, le phalanstére. Au Crédit Coopératif, on adore notre ami Fourier. C’est de dire que
cette communauté est elle-méme un monde moderne et un monde meilleur. C’est trés intéressant
de voir resurgir ces idées sur la problématique des biens communs, par exemple avec la
coopérative intégrale a Barcelone, ou cette idée consistant a dire que ce sont ceux qui se trouvent
dans le cercle que nous avons défini qui sont en eux-mémes un monde meilleur.

Il'y a I’autre dimension qui est de dire que la coopérative est immergée dans le monde hic et nunc
et que c’est cela qui va construire un monde globalement plus humain. Pour reprendre mon
image, au Moyen Age, il y avait les moines qui partaient dans les foréts et construisaient des
mondes meilleurs dans la communauté. Et puis il y avait le clergé séculier, qui était avec le
peuple et qui disait : a partir de mon évangile, de mon catéchisme, j’essaye de transformer le
monde. C’est I’autre vision, que I’on voit trés bien dans la démarche historique des coopératives
de consommateurs par exemple. On voit bien que la premiére, c’était plutét la démarche des
coopératives ouvrieres. Cette communauté de travail est elle-méme un monde meilleur.

La dérive possible de la premiére voie, c’est ce que j’appelle le focalisme, au sens du focalisme
de Che Guevara. On a créé des foyers révolutionnaires, mais comment arrive-t-on a reunifier tous
les foyers revolutionnaires entre eux pour faire la révolution mondiale ? Cela a été une des
problématiques quand j’étais tout enfant. Je ne I’ai pas vraiment connue directement. C’est une
des questions qui se posent aujourd’hui pour les problématiques par exemple de biens communs.
Il'y a des tas d’initiatives, de foyers d’émergence des biens communs. C’est bien, cela fait peut-
étre du bien la ou c’est, mais comment va-t-il se créer ou non un réseau mondial qui va faire

quelque chose. Aprés on va voir comment on va inter-relier ou pas ces foyers.



L’autre vision est une vision instrumentale, qui est de dire que la démarche coopérative va créer
un outil. C’est la ou cela rejoint ta vision du monde, je pense, c’est peut-étre I’échange qu’il y
aura lieu d’avoir sur ce point, de dire « on va faire un business, entre guillemets ». Il ne faut pas
le prendre au sens péjoratif. On va étre assez instrumental, on va essayer d’utiliser la démarche
coopérative pour faire changer tout le monde.

C’est ce qu’il se passe avec le septieme principe coopératif, qui est récent dans I’histoire du
monde coopératif (cela date de 95), qui est de dire qu’une coopérative n’est pas qu’une structure
fermée. C’est une structure qui s’ouvre au monde puisqu’elle porte un intérét a cette
communauté. Aujourd’hui, c’est tres intéressant et c’est cela que je veux vous livrer, on voit
apparaitre (et nous y travaillons beaucoup a la Coop des communs), des phénomenes qui nous
interpellent puisque la finalité de la Coop des communs, c’est d’essayer de faire converger le
monde de I’ESS et le monde des communs. Nous voyons et nous sommes interpellés par des
opérateurs du monde des communs, en particulier sur ces questions des plateformes coopératives,
etc., qui viennent nous dire : « Attendez, les vieux « roupilleurs » des coopératives, vous avez eu
des bonnes idées, mais vous ne vous servez pas, etc. » Donc est-ce que les principes coopératifs,
les démarches coopératives peuvent étre des outils que les communs se réapproprient pour faire
converger les choses, voire, pourquoi pas, c’est une des questions qui se posent, dans ta
démarche.

La limite, c’est la-dessus que je voudrais que I’on puisse échanger les uns avec les autres, c’est
tout de méme par rapport a ces confrontations sur les questions d’autonomie. Enfin, autonomie,
on voit bien que poussée a son extréme, c’est I’autarcie. C’est la ou on retombe sur des questions
tres compliquées, le vieux débat entre I’intérét collectif ou I’intérét mutuel et I’intérét général. La
coopérative autonome de Barcelone, c’est bigrement intéressant. C’est Robin des Bois. Il faut
surtout faire son (inaudible)* de ne pas payer I’impot collectif, I’impot de tous. C’est méme une
question fondamentale. Quand on se veut citoyen et que I’on considere que I’on ne doit pas
consentir a I’imp6t pour simplement permettre que sa petite communauté, fut-elle élargie, vive
mieux, on peut se poser la question. Est-ce que la prospérité de la coopérative intégrale de
Barcelone, ce n’est pas simplement de frauder la TVA ? Point. Je me pose quelques questions. Je
me dis qu’a-t-on a dire face a cela ?

Quand aujourd’hui je vois sortir un bouquin qui consiste a dire : « je souhaiterais un capitalisme

d’intérét général », je me demande s’il n’y a pas des derives autour des mots ; d’intérét mutuel
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peut-étre, d’intérét collectif sans doute, d’intérét général, je ne sais pas. Je pense que pour
I’ADDES, il y a matiere a réflexion, intérét collectif versus intérét général. Cela nous renvoie a
vertu privée, vie privée, vie publique.

Deuxiéme dimension, c’est la relation avec les opérateurs privés. Bien sir, c’est la question en
particulier de I’autonomie financiére, qui est une grande angoisse du monde coopératif, pas
uniquement, mais en particulier du monde associatif. Si ¢’est pour tomber sous la dépendance —
et aujourd’hui c’est un des probléemes de fond du secteur associatif qui peut se plaindre d’avoir
été instrumentalisé par I’Etat, les pouvoirs publics et les collectivités — des opérateurs prives,
qu’est-ce que cela change ? Pour ce faire, il faut se doter d’une colonne vertébrale tres forte.
Qu’est-ce que cela veut dire, se doter d’une autonomie economique.

Apres, il y a I’inter coopération entre tous. Méme avec ce scénario, on créait des petits foyers.
Comment on va faire en sorte qu’a I’intérieur de ce monde idéal, ou il y aura des sommes de
petits biens communs ou des sommes de coopératives, il ne va pas se recréer des dominations des
uns par rapport aux autres, des grandes coopératives par rapport aux petites coopératives, des
grandes associations par rapport aux petites associations. Voila en tout cas des themes qui me

paraissent intéressants.

M. NOGUES.- Nous allons étre obligés de terminer sans trop tarder. S’il y a une ou deux
questions dans la salle, nous pouvons les prendre. Ensuite je donnerai la parole & Yannick qui

pourra réagir.

INTERVENANT.- Je voulais simplement apporter de I’eau a votre moulin, dans la mesure ou
les mémoires, les travaux qui ont été primés, ont mis en valeur les analyses d’Ostrom, qui
tournent autour de deux principes: le principe d’auto-organisation, qui rejoint I’autonomie,
I’indépendance, etc., et le deuxiéme principe qu’elle a développe, celui de co-production
justement entre les acteurs de la société civile, ou la société civile en général, et les pouvoirs
publics, la sphére publique.

Ce matin, nous avons évoqué le cas des biens communs a travers I’exemple des biens sociaux
communs. Nous avons évoqué le cas de Okhra, qui illustre le fait que les corps intermédiaires de
la société auxquels vous avez fait allusion, Jean-Louis Bancel, sont bien représentés par Okhra

qui, par son statut de Scic et par la possibilité d’associer par le multi-sociétariat des collectivités

11



publiques... Dans Okhra par exemple, il y a le parc régional du Luberon, les départements et les
communautés de communes. On a des possibilités d’association véritable, de partenariat
veritable, a parts égales, de statut égal entre les deux. Lisez les travaux qui ont été primés et vous

y trouverez de trés bonnes idées.

M. NOGUES.- Une derniere question.

Mme GOUGENHEIM.- Isabelle Gougenheim. Je travaille avec Odile Kirchner (qui était ce
matin a I’ouverture), a la délégation interministérielle a I’économie sociale et solidaire.

Je voudrais revenir rapidement sur vos deux interventions qui étaient fort intéressantes.
Yannick Blanc, vous avez trés bien décrit les évolutions de I’Etat qui laisse la place a ce secteur
d’innovation, d’économie sociale et solidaire. J’y reviendrai dans un instant. Avec une petite
interrogation qui me vient de I’intervention de Jean-Louis Bancel, qui s’inquiétait un peu de
I’autonomie de ces acteurs de I’ESS. Je dirai un mot sur le role de la DIESS, qui est de favoriser
de toutes les facons possibles avec nos tres modestes moyens des outils, des espaces pour faire
progresser I’économie sociale et solidaire. Ma question s’adresse & Yannick Blanc. L’Etat
Léviathan, par rapport a ces évolutions, cette nouvelle économie, comment est-ce que tu le
projettes dans 15 ans, dans 20 ans, avec des étapes qui sont devant nous et qui sont importantes ?
Juste un mot, la transformation digitale, que I’on n’a pas évoquée, est également un élément
majeur a prendre en compte dans la transformation de ce paysage numérique.

Merci, et merci pour I’organisation de cette journée.

M. BLANC.- Un mot sur la remarque de Jean-Louis a propos de I’Europe. Pourquoi est-ce que
I’Europe est un monstre ? Parce que I’administration européenne est une construction francaise.
Ce sont des inspecteurs des finances et des polytechniciens francais qui ont inventé la structure de
la Commission, les directions générales, etc. C’est la notion de région. On parle de I’Europe des
régions. On dit la région, c’est la maille européenne. Ce sont les Frangais qui ont inventé la
région a la fin du régime de Vichy. Ce sont les mémes dont les fils ont exporté, au moment de
I’invention des fonds structurels, la région comme maille de distribution des fonds structurels en

Europe.
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Cette organisation administrative d’influence trés francaise a été captée et mise au service d’une
politique néolibérale et cela donne I’Europe, ce qu’elle est aujourd’hui. On pourrait faire un
colloque sur le sujet, mais cette hybridation non contrlée des cultures administratives et
politiques donne le résultat auquel on assiste aujourd’hui. Je pense que les éléments d’analyse
que je fournis sont partiellement applicables a la situation européenne.

La question que I’on se pose 13, c’est : quelles structures institutionnelles donne-t-on & un mode
d’action collectif qui fait la part belle a I’émergence de nouvelles formes de communautés ? Jean-
Louis, tu évoques les communautés monacales du Moyen Age et la coopérative intégrale de
Barcelone. Je rappelle que la Catalogne est historiguement un des foyers de I’anarchisme
espagnol, donc ce n’est pas tout a fait étonnant. Quand on fait de la prospective, il ne faut jamais
oublier le passé, parce qu’il remonte par moments.

Qu’est-ce qu’on se donne comme structure institutionnelle pour que cette capacite, I’émergence
de ce que j’appelle les communautés d’action, c’est-a-dire a I’échelle territoriale le plus souvent,
des collectifs composés d’acteurs issus de mondes professionnels, institutionnels différents, se
regroupent en fonction d’objectifs ?

Ce qui distingue les communautés d’action, comme les PTCE, comme certaines coopératives,
comme des initiatives sociales en tous genres, de nos institutions traditionnelles, c’est qu’elles se
forment autour de stratégies et non autour de regles statutaires. C’est le grand changement de
I’ESS par rapport aux genérations précédentes. C’est toute I’ambiguité du débat et du résultat de
la loi sur ’ESS. Nous avons continué a faire comme si la question de I’ESS était une question
statutaire, au moment ou I’ESS vivante était une ESS fondée sur I’élaboration de démarches
communes stratégiques et non sur I’élaboration d’ensembles statutaires.

Nous sommes a ce moment d’ambiguité, et dans notre patrimoine politico-intellectuel, nous
avons du mal a fabriquer autre chose que du statutaire pour fabriquer de I’action commune. Et sur
le terrain en réalité, ce que nous avons envie de faire et ce que nous faisons tous les jours, c’est de
fabriquer de la stratégie commune et non pas du statut. Je I’ai vécu comme préfet. Quand on veut,
y compris dans le cadre d’une politique publique, lancer une action, agir sur le territoire, y
compris au nom de I’Etat, que fait-on ? On réunit les gens autour d’une table et la formule de
politesse que I’on prononce au début de la réunion, c’est «chacun laisse sa casquette aux

vestiaires et nous allons travailler ensemble ».
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Cette formule, c’est la formule de la communauté d’action. Quels que soient nos statuts, nos
appartenances, nos origines, nous avons un objectif commun et nous nous construisons un outil
stratégique commun. 1l y a un phénomene qui traduit la tentative d’hybrider la logique statutaire
et la logique stratégique, ce phénomeéne s’appelle la charte. Vous remarquerez que partout, dans
notre univers d’action collective, on écrit des chartes. Un de ces jours, je vais me mettre au travail
tres sérieusement sur ce phénomene, parce que je pense qu’il dit beaucoup de choses des
tatonnements auxquels nous nous livrons pour fabriquer de I’action collective. C’est-a-dire, pour
répondre a la question posée par Jean-Louis, comment on fait, a partir de I’efflorescence de la
multiplication de cette capacité a cooperer et de ces initiatives, pour fabriquer un ensemble qui ne
soit pas une tour de Babel, c’est-a-dire de parler un langage commun, ou I’on soit capable de
respecter la stratégie de chacun de ces groupes — car elle est 1égitime, souvent pertinente par
rapport aux territoires sur lesquels elle se développe —, et néanmoins intégrer tout cela dans un
mouvement d’ensemble qui ait du sens.

Cet enjeu, c’est I’enjeu de la construction de I’Etat de demain. La crise politique que nous vivons
démontre que nous ne savons pas I’énoncer. Nous sommes aphasiques par rapport a cette
question. Nous sommes confrontés a cette réalité du monde, nous aspirons, une large majorité
d’entre nous aspire a ce que I’on construise une fagon d’agir ensemble qui soit comme celle-la.
Aujourd’hui nous n’avons pas encore le langage pour énoncer la démarche, les attitudes et peut-
étre méme les idéaux qui correspondent a cette démarche. C’est le chantier qui est devant nous et
c’est ce que les intellectuels de I’économie sociale et solidaire que vous étes doivent se donner
comme objectif. Il faut maintenant travailler sur ce point, émanciper la réflexion institutionnelle
de I’économie sociale et solidaire des cadres politiques, idéologiques et intellectuels dont nous
avons hérité — ils sont obsoletes. Jean-Louis en a fait la démonstration — et prendre le risque de
commencer a construire un autre systeme. L’actualité politique que nous vivons montre que
I’outillage institutionnel de la politique traditionnelle, les partis politiques, le langage des partis
politiques, des stratégies politiques est de plus en plus inadapté a la réalité du monde dans lequel
nous vivons. Tous les politiques sont décalés d’une maniere ou d’une autre par rapport aux
besoins de I’action.

C’est ce moment qui est si difficile a vivre. C’est ce moment si dangereux pour nous tous parce
qu’a ce moment-Ia, des solutions purement rhétoriques... Le populisme, c’est cela. Le populisme,

c’est le langage qui singe la capacité d’agir. Le populisme est un langage qui dit I’action, il suffit
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de dire cela. On cesse de prendre des précautions de langage, on dit les choses brutalement, on
désigne I’adversaire, d’un trait de plume on raye des politiques publiques. Cette image de Trump
reproduite par toutes les télés du monde, ou on le voit d’un trait de plume supprimer I’accés aux
soins appelé Obamacare, symboliquement c’est un geste d’une violence incroyable. C’est aussi
dur que la prise du pouvoir par les Nazis. C’est un moment ou tout I’héritage, toute la
construction, toutes les couches de travail lent d’élaboration de I’action collective, de la politique
publique est balayée d’un coup, et derriere il n’y a rien. On sait bien qu’il n’y a rien. Cela ne
durera pas longtemps. Cette capacité a reconstruire de I’action collective, c’est vraiment le défi

que nous avons devant nous.

(Applaudissements)

M. NOGUES.- Merci, Yannick.

Juste pour conclure: I’ADDES, d’une certaine maniére, a fait preuve par son histoire de
I’autonomie qu’ont montrée a I’époque les premiers militants de I’économie sociale et solidaire,
puisqu’ils s’étaient dotés d’un outil. Dans cette recherche d’autonomie, nous avons vu ce matin
en écoutant Olivier Chaibi qu’entre autonomie et dépendance aux pouvoirs publics, il y avait des
hésitations, divers courants au sein de I’ESS. Beaucoup dépend, non seulement de I’Etat, mais
aussi des acteurs de I’économie sociale et solidaire et de ce qu’ils sont capables de partager entre
eux. Nous avons a juste titre parlé du Conseil supérieur de I’économie sociale et solidaire ou les
relations entre I’Etat et les mouvements de I’économie sociale et solidaire sont débattues.

Mais le débat sera d’autant plus riche si les acteurs de I’ESS participent au débat de fagon
autonome, adulte, et il faut qu’ils soient solidaires aussi entre eux. Autrement dit, c’est combien
investissent-ils, par exemple dans Coop FR, mais dans ESS France aussi. Et pas seulement dans
les relations qu’ils sont capables de nouer et ou les relations stratégiques qu’ils établissent avec
les pouvoirs publics actuels ; il faut qu’ils soient capables de s’autonomiser, de se projeter et de
redevenir force de proposition collective.

Le colloque de I’ADDES n’est qu’un tout petit moment de cette réflexion. Merci a Yannick, a
Jean-Louis, a vous tous d’avoir été patients et d’avoir attendu la fin de ce colloque. J’espere que

Vous y avez trouve interét. Bon retour.
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Démocratie contributive : bitir une démocratie du "faire ensemble" http://www.admical.org/print/contenu/democratie-contributive-batir...

ressources, pour identifier des sujets de préoccupation partagés et y répondre
collectivement. Cette terminologie vise a reconnaitre la légitimité de la société civile a
penser et mettre en action des solutions a ses problémes.

Chague acteur, individu ou organisation, tout en étant un maillon de la chaine, peut agir,
en lien avec les autres maillons, et avoir un impact sur son guotidien. Cette implication se
doit d’étre la plus large possible et de fédérer 'ensemble des acteurs a I'échelle d’un
territoire derriere le développement d’'un projet.

Cependant, la démocratie contributive, outil de renouveau démocratique, centrée sur
l'idée d’action partagée et pluri-acteurs, porte en elle une série de défis et suppose des
adaptations.

En premier lieu, elle interroge directement la notion d'intérét général : si 'Etat et sa
puissance réguiatrice ne sont plus reconnus comme l'unique garant du contrat social,
comment composer une société cohérente et homogéne ?

Une autre limite de la démocratie contributive est liée son échelle : pour étre effective,
elle demande un territoire précis, voire restreint, afin de permettre I'implication — et pas
seulement la consultation — de tous. Mais gu'en est-il & une échelle plus importante ? Qui
serait en mesure de faire vivre un projet de société qui ne soit pas uniquement I'agrégat
de multiples démocraties locales ?

Dans le cas ou les acteurs publics ne sont plus seuls décisionnaires, ol la responsabilité
de {a décision est partagée et le rdle des élus repensé, comment s’assurer que les
décisions democratiques ne servent pas l'intérét de groupes privés ou d’intéréts
particuliers, ou encore qu'elles se retrouvent soumises aux injonctions éphémeres d'une
opinion volatile ?

Comment aller vers une démocratie contributive ?

L'accompagnement devient alors un enjeu essentiel, pour s’assurer d’'une part que tous
puissent prendre part aux instances délibératives, et d’autre part qu’ils disposent de tous
les moyens pour assumer pleinement leur réle.

Ce changement de fonctionnement de la démocratie invite a repenser le réle des acteurs
traditionnels, notamment les élus, en les considérant davantage comme des médiateurs,
tout en veillant a ce gu'ils restent les garants des décisions finales. Or ce changement de
posture n'est pas simple a opérer, et suppose un changement de mentalité, une
formation ainsi qu’'un mode opératoire qui exigera beaucoup de temps avant d'étre
effectif.

Le numerique accompagne cette transition institutionnelle, en permettant notamment la
consultation rapide et massive de tous. Il permet de fluidifier 'expression démocratique
et de diminuer le nombre d’echelons intermédiaires entre les personnes consultées et les
instances décisionnaires. Certaines de ces technologies existent déja : plateforme de
budget participatif, outils de votes en ligne, interpellation politique en ligne etc. Le projet
de loi sur fa Républiqgue numeérique de 2016 a mobilisé certains d’entre eux[1].
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Une nouvelle mobilisation associative est en train de prendre forme. Solutions d'associations, le site
Internet porté par la fabrique associative La Fonda et le mouvement associatif, veut inspirer les
politiques avec des solutions expérimentées plutét que des revendications.

La Fonda et le Mouvement associatif* ont officiellement lancé le 15 mars le site Internet Solutions

d'associations (http:/solutionsdassociations.org/) . La perspective des prochaines échéances électorales a

encouragé les deux partenaires dans leur projet d’élaboration d'une plateforme dédiée aux bonnes idées du
monde associatif. Il ne s'agit pas de créer une union ou une fédération supplémentaire mais plutot pour les
participants de se retrouver autour d'une philosophie commune d'un large engagement citoyen. Interrogé
par Hospimedia en marge des débats organisés pour la présentation officielle, Yannick Blanc, président de
La Fonda, a assuré que "les messages diffusés sur le site ne sont pas des revendications. Nous n'avons pas
voulu interpeller les candidats aux élections sur des problémes. Au contraire, nous leur proposons des
solutions. 1l est important qu'ils voient tout ce que le secteur associatif fait. Il faut rendre plus visible la

capacite d'action et d'initiatives des citoyens."

Recenser les actions innovantes

Ils ont ainsi souhaité "mettre en lumiere et répertorier les points de vue et idées d'experts de terrain qui
agissent au quotidien pour résoudre des problémes structurant pour l'avenir de notre société”. Le champ
d'intervention des premiers contributeurs est volontairement vaste. Il se décline en fonction de neuf
thématiques phares : santé et handicap, éducation et formation, emploi et économie, environnement et
alimentation, solidarité, famille et cohésion sociale, justice et droit, culture et enfin aide au développement.
Chaque auteur reste responsable de ses écrits. Il n'y a pas de voix unique mais des initiatives. Pour Philippe
Jahshan, président du Mouvement associatif, le site donne aux associations une tribune qui doit leur
permettre de se faire entendre et de prendre la parole au-dela des périodes électorales. A court terme, soit
apres les élections 1égislatives, les deux initiateurs visent la centaine de contributions, contre une
quarantaine actuellement. A plus long terme, Solutions d'associations pourrait devenir une plateforme

d'échanges d'expériences et de point de vues entre associations.

Une mosaique de contributions

Concernant les enjeux liés a la santé et au handicap, par exemple : I'Unapei, 1'association pour une alliance
science-société (Alliss) ou encore la maison de santé pluridisciplinaire de Clichy-sous-Bois (Seine-Saint-

Denis) ont posté leurs propositions. L'Unapei évoque ainsi ses actions de sensibilisation aupres des
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candidats aux élections pour s'assurer que les revendications des personnes handicapées intellectuelles
soient entendues des politiques. Alliss rappelle de son c6té qu'elle soutient les recherches collaboratives et
participatives associant citoyens et chercheurs souhaitant batir une orientation pluraliste de la recherche. Au
chapitre de la famille et de la cohésion sociale, se retrouvent : Vacances ouvertes, Monalisa (lire I'encadré),
le collectif pour une protection sociale solidaire, I'EchangeHeure, 1'Unaf et Familles rurales, la Ligue de
I'enseignement ou encore les Familles de France. Au total, ce sont une quarantaine de témoignages qui ont

été récoltés.

En conclusion de la matinée de présentation, Philippe Jahshan a reconnu que la "démultiplication des
experiences et des solutions énumérées sur le site ne fait pas forcéement une politique publique". Pour
autant, il a aussi déclaré que son mouvement et La Fonda avaient estimé qu'il était de leur responsabilité de
mettre en avant les différentes formes d'actions et de permettre ainsi aux politiques de s'en inspirer. I1
espére "inverser la pyramide de la décision collective et faire émerger l'intelligence stratégique des

associations, acteurs d’innovation".

La contribution de Monalisa dénonce la ""pauvreté en relation"

"La pauvreté en relation, autrement dit l'isolement social dont souffrent aujourd'hui 5 millions de
Frangais est une nouvelle misére de nos societés développées, elle majore toutes les autres pauvretés,
dégrade la santé, creuse les inégalités, isole et désespere”... Ainsi commence la contribution de la
mobilisation nationale contre l'isolement des agés (ou dispositif Monalisa). Interrogé en amont de la
présentation officielle de Solutions d'associations, Jean-Frangois Serres, référent national du dispositif,
insiste sur I'importance de mettre en avant l'implication des citoyens et leurs capacités d'actions dans
l'intérét général. Soulignant que le programme Monalisa s'est développé sur ces bases, il déclare

retrouver dans Solutions d'associations les mémes valeurs développées par la mobilisation nationale.

Lydie Watremetz
Ecrire a 'auteur (#)

* Créée en 1981, la Fonda, fabrique associative, mobilise des expertises de tous les horizons pour
valoriser le fait associatif. Quant au Mouvement associatif, il fédére plus de 600 000 associations
réunies autour d'une vingtaine d’organisations thématiques. Son role est de favoriser le développement
d’une force associative utile et créative.
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* Le20/03/2017 a 11h12 JO n°® 067 du 19 mars 2017 (http://abonnes.hospimedia.fr/jo-bo/jo-20170319)

e Le 20/03/2017 a 10h47 "La communauté médicale de ' AP-HM plaide pour une gestion plus
décentralisée de 1'établissement” (http://abonnes.hospimedia.fi/interviews/20170320-pr-dominique-rossi-

president-la-communaute-medicale-de)

* Le 20/03/2017 a 09h51 JO n® 066 du 18 mars 2017 (http://abonnes.hospimedia.fr/jo-bo/jo-20170318)
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» Le20/03/2017 a 03h00 La HAS publie ses recommandations de bonne pratique pour l'isolement et

la contention en psychiatrie (http://abonnes.hospimedia.fi/articles/20170320-psychiatrie-la-has-publie-ses-

recommandations-de-bonne)

» Le 18/03/2017 a 21h35 Malgré une opinion publique majoritaire, la 1égalisation de 1’euthanasie

divise les candidats (http://abonnes.hospimedia.fi/articles/20170318-elections-2017-malgre-une-opinion-

publique-majoritaire-la)

Voir tout (http://abonnes.hospimedia.fi/)
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Le Mouvement associatif et la Fonda lancent la
campagne "Solutions d'associations™

Publié le 16/03/2017 Caroline Megglé

Citoyenneté - Associations - Jeunesse

Pour la Fonda et le Mouvement associatif, la campagne "Solutions d'associations" est
une maniére de valoriser la contribution des associations et de promouvoir un certain
projet de société. La plateforme, qui présente déja une quarantaine d'initiatives, sera
enrichie par toutes les associations volontaires. A l'occasion du lancement de la
démarche, le 15 mars, Frédérique Pfrunder, déléguée générale du Mouvement
associatif, a répondu aux questions de Localtis.

Santé, éducation, emploi, environnement, cohésion sociale... Les associations ont des solutions et
l'ont clamé le 15 mars a Paris. Avec leur campagne "Solutions d'associations”, la Fonda et le
Mouvement associatif invitent les associations a valoriser dans une plateforme les initiatives qu'elles
portent pour répondre aux enjeux de société. Une facon de sensibiliser différemment candidats et
électeurs a l'approche de I'élection présidentielle. "Nous considérons que nous sommes une offre
pour la République, nous ne sommes pas une demande", a appuyé Philippe Jahshan, président du
Mouvement associatif. "Documenter cette richesse des initiatives citoyennes est presque un devoir",
a poursuivi Charlotte Debray, déléguée générale de la Fonda. On trouve d'ores et déja sur le site
"une quarantaine de contributions d'associations d'horizons tres différents".

Les CPIE en appui des collectivités pour une restauration collective responsable

En matiere d'agriculture et d'alimentation, la matinée a ainsi permis de mettre a I'nonneur I'action des
quelque 2.000 Amap — les associations pour le maintien d'une agriculture paysanne — ou encore celle
des centres permanents d'initiatives pour l'environnement (CPIE). Ces derniers "aident les
collectivités a identifier des démarches de progres”, selon Caroline Joigneau-Guesnon, chargée de
mission sensibilisation et éducation a I'Union nationale des CPIE.

Les associations du réseau s'appuient pour cela sur une expérience réussie a Lons-le-Saunier. Sur la
base d'une vaste enquéte réalisée entre 2011 et 2013 par 700 éleves auprés d'agriculteurs,
d'acheteurs ou encore de cuisiniers, un programme global d'amélioration de la restauration collective
a été conduit autour des enjeux de réduction des déchets, d'approvisionnement en circuits courts, de
soutien a I'agriculture biologique, etc. (lire la fiche expérience de Territoires Conseils "A Lons-le-
Saunier, élus, personnels de cantine et agriculteurs partenaires autour des produits bio et locaux" et
l'article dédié du supplément du magazine "We Demain" réalisé en partenariat avec la Fonda et le
Mouvement associatif).

Les CPIE, qui accompagnent les collectivités, pourraient bien se rapprocher de la Fondation Nicolas
Hulot qui propose une méthodologie d'engagement, assortie d'un logo "Mon restau responsable",
pour encourager les restaurants collectifs a s'améliorer.
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S'appuyer sur les solutions locales pour lutter contre le chémage

"Faire ensemble pour accompagner les chercheurs d'emploi”, c'est ce que propose l'association
Solidarités nouvelles face au chémage qui réclame la tenue d'un "Grenelle pour I'emploi et le travail”.
Pour Vincent Godebout, Délégué général de I'association, il est urgent de mettre autour de la table
€élus, associations, entrepreneurs pour "parler de toutes les solutions qui fonctionnent sur les
territoires et qui mériteraient d'étre consolidées".

D'autres associations ou collectifs — ou fondations ou coopératives - ont rejoint la plateforme
"Solutions d'associations". En vrac : Monalisa (Mobilisation nationale contre I'isolement des agés), le
Secours Catholique, ATD Quart Monde, la Ligue de I'enseignement, Lire et faire lire...

Les candidats interrogés sur le projet de société du Mouvement associatif

Parallelement, le Mouvement associatif a interpellé les candidats a I'élection présidentielle autour des
trois piliers de son manifeste — "les associations renforcent le lien social, humanisent I'économie et
réveillent la démocratie". "Début avril, on mettra sur la table nos propres propositions, dans l'idéal au
regard des réponses qu'ils nous auront apportées", précise Frédérique Pfrunder, Déléguée générale
du Mouvement associatif.

L'instance qui représente une quinzaine d'associations et coordinations nationales (1) a notamment
demandé aux candidats de se positionner sur le service civique, sur les Conseils économiques,
sociaux et environnementaux régionaux (Ceser), de préciser les mesures qu'ils comptent mettre en
ceuvre pour soutenir I'emploi associatif, pour prolonger la dynamique initiée par la loi ESS ou encore
pour structurer le dialogue entre pouvoirs publics et associations.

(1) Dont le Comité pour les relations nationales et internationales des associations de jeunesse et
d’éducation populaire (Cnajep), le Comité d’étude et de liaison des associations a vocation agricole
et rurale (Celavar), la Coordination des fédérations des associations de culture et de communication
(Cofac), France Bénévolat, I'Union nationale des associations familiales (Unaf), I'Union nationale des
associations de tourisme (Unat) et I'Union nationale interfédérale des ceuvres et organismes privés
sanitaires et sociaux (Uniopss).

Trois questions a Frédérique Pfrunder, Déléguée générale du Mouvement
associatif

Localtis - Ou en est la déclinaison territoriale de la charte des engagements réciproques
entre associations et pouvoirs publics ?

Frédérique Pfrunder - Le comité de suivi national de la charte va remettre un rapport au
ministre mi-avril. Il n'y a pas un nombre de déclinaisons considérables, on en a recensé au
moins 70 - ce n'est pas exhaustif car au niveau des communes notamment c'est difficile de tout
repérer. On ne connait qu'une charte sectorielle, celle de la Protection judiciaire de la jeunesse.
Entre la signature de la charte en 2014 et aujourd'hui, il y a eu des élections territoriales qui
n'‘ont pas aidé au démarrage. Au niveau des régions, ¢a se met en route, méme si la plupart des
chartes signées ne sont pas tripartites - elles sont signées par les associations et I'Etat ou la
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région.

Les exemples existants montrent toutefois que c'est une démarche vraiment intéressante pour
un partenariat, une dynamique de construction entre associations et pouvoirs publics. Qu'est-ce
gu'on crée comme lieu de dialogue pérenne et transversal ? Il y a un enjeu a prendre en
considération la vie associative dans toute sa diversité. L'idée est vraiment d'éviter de pousser
les associations dans une logique concurrentielle parce que les crédits baissent. Ce n'est pas si
simple et la charte n'est pas la solution a tout, c'est un outil qui peut permettre la création de

lieux de dialogue, de reconnaitre le partenariat et pas juste la logique de financement.

Y a-t-il des réserves civiques territoriales qui commencent a se développer ? Quelle est la
position du Mouvement associatif sur ce dispositif ?

A notre connaissance, il n'y a rien qui se développe vraiment. Ce qu'on souhaite c'est que,
si cela se met en place, cela se construise avec les associations. C'est un impératif pour que
cela ait un sens. Les associations sont les foyers de I'engagement bénévole : sur les 16 millions
de bénévoles, 13 sont dans des associations. Elles ont cette capacité de mobilisation, ce savoir-
faire, donc si I'Etat ne s'appuie par sur cette expertise il ne va sans doute pas se passer grand
chose. La réserve civique peut permettre a des gens qui n'ont pas envie d'étre dans une
association de s'engager au service de la société. Il faut que cela se construise avec les acteurs
du territoire, avec les associations qui mettent aussi leur activité au service des pouvoirs publics
— de I'Education nationale, des collectivités, etc.

Pour que les mouvements qui représentent les associations et I'économie sociale et
solidaire parviennent a se faire entendre au moment de I'élection présidentielle, n'y a-t-il
pas la nécessité de parler d'une seule voix ?

Le Mouvement associatif est membre-fondateur de la Chambre frangaise de I'ESS, qui a sorti un
texte auquel on a contribué (voir notre article du 9 mars 2017, ndlr) et on partage ce qui est
porté. Ensuite, les associations, qui sont une tres large part de I'ESS, sont aussi plus que I'ESS.
On a des enjeux communs, mais les associations portent aussi I'engagement, la participation
citoyenne, le lien social. Et 85% des associations ne sont pas employeuses. Dix personnes qui
se mettent ensemble pour répondre a un besoin, c'est une association qui ne va pas chercher
obligatoirement & créer une activité économique. On est dans I'ESS, mais on a aussi d'autres
messages a porter.

En outre, I'ESS regroupe des acteurs assez différents et cela nous parait nécessaire qu'on
continue a reconnaitre la spécificité de I'action associative qui est au service de l'intérét général.
L'intérét général n'est pas exactement la méme chose que l'utilité sociale. L'ouverture du
périmétre de I'ESS a des sociétés commerciales a partir du moment ou elles ont une utilité
sociale crée une certaine confusion, il nous parait important de savoir ou sont les frontieres
entre les uns et les autres.

POUR ALLER PLUS LOIN

La plateforme "Solutions d'associations".
Le livret de présentation de la démarche.
Le cahier spécial "La voie des associations" du magazine "We demain".
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Les acteurs de I'ESS en campagne 09/03/2017
Solidarités - L'Odas détaille ses propositions pour une "nouvelle citoyenneté" 02/03/2017
Solidarité - L'Uniopss présente son projet de société et recueille les orientations de quatre

candidats 01/03/2017
A Lons-le-Saunier, élus, personnels de cantine et agriculteurs partenaires autour des produits

bio et locaux 05/03/2012
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Retour sur le colloque Metis/Fonda « Revenu universel »

par Danielle Kaisergruber, Fanny Barbier - 14 Avril 2017

Se passe-t-il toujours quelque chose au Sénat ? En tout cas lors du Colloque organisé par Metis et la Fonda le 6 avril dernier, de nombreux participants ont été heureusement surpris du traval
sénateurs. Les matériaux pour la réflexion étaient nombreux : les sénateurs Jean-Marie Vanlerenberghe et Daniel Percheron ont produit un Rapport maintenant publié Revenu universel, de
l'utopie a I'expérimentation. La Fonda a animé un groupe de travail d'associations sur ce théme et Metis a publié en ligne dés I'été 2016, puis sous forme de brochure Le Revenu universel, ide
expérimentations en France et dans le monde. Disons-le franchement, c'est une idée qui « fait son chemin », mais n'est peut-étre pas encore mire...

Colloque Metis/Fonda du 6 avril

Les intervenants ont été invités a définir ce que pouvait étre le revenu universel, crédit d'impé
généralisé ou RSAamélioré? et surtout a le mettre en regard des besoins etdes mesures
existantes, ou en développement (telles le Compte personnel d'activité). Dans cette grande s
confortable du Sénat, ou (ne serait-ce qu'a cause de I'épaisseur de la moquette) les bruits de
I'extérieur parviennent peu, la voix d'Annaig Abjean, Directrice de la MRIE - Mission régionale
d'information sur I'exclusion, Territoire Zéro Chémeur Longue Durée a Villeurbanne - a porté
a choisi de faire entendre, aprés les avoir retravaillés, les propos de ceuxque les administra
nommentles « allocataires », les « bénéficiaires » ou « les publics » (quel dréle de mot quan
pense!). « Pas envie de faire les papiers », « Pas envie de rendre des comptes, de se faire
contrdler, par exemple sur les priorités de son budget», « si travailler n'est pas obligatoire,
comment pourra-t-on encourager nos enfants a se former? », « Est-ce que les formations vo
continuer pour les plus pauvres ? ». Son avis : un revenu digne ne suffit pas pour vivre une vie
Le revenu universel ne résout pas le probléme de l'isolement, « ce n'est pas tant de pouvoir
compter sur personne, mais plutét que personne ne compte sur vous !».

L'expérimentation Territoires Zéro Chémeur de longue durée ne fait pas concurrence au bénévolat : « Pour s'engager, il faut avoir quelque chose a mettre en gage. Quand on n'a rien, on ne peut
s'engager.» Annaig Abjean a insisté comme de nombreuxintervenants sur l'importance de I'accompagnement, de la fabrication du collectif laissant apparaitre comme en creuxla crainte que des
mécanismes automatiques ne laissentles personnes en difficulté seules face a leurs problémes. On a pu entendre dire qu'au contraire le temps des travailleurs sociaux, des conseillers pour I'em
etlinsertion, libéré par I'absence de dossiers administratifs complexes a monter, leur permettrait de s'attacher aux personnes accompagnées. Le débat est ouvert.

Qui protéger et de quoi ?
Comment sortir des approches du type «j'y crois, j'y crois pas » demande Yannick Blanc dés son introduction en clarifiant les différents concepts. Le revenu universel est-il la bonne réponse a la

Save web pages as PDF manually or automatically with PDFmyURL


http://www.metiseurope.eu/danielle-kaisergruber_fr_a30.html#30
http://www.metiseurope.eu/fanny-barbier_fr_a56.html#56
http://pdfmyurl.com/save-as-pdf?src=pdf
http://pdfmyurl.com/?src=pdf

« nouvelle question sociale », aux problémes que rencontrent les systéemes de protection sociale ? Autour de cette question, les divergences sont fortes.

Yannick Vanderborght, de I'Université Saint-Louis de Bruxelles, a rappelé les origines du concept: le bien commun qu'est |a terre tout d'abord, ou bien la richesse a partager avec I'exemple de I'Ale
(rente pétroliere) pour bien cerner le fait qu'il s'agit surtoutici et maintenant de transformer nos systémes de protection sociale et selon la formule de Marc de Basquiat de « vaincre la pauvreté dan:
pays riches » en « sécurisantles classes moyennes ». Selon Yannick Vanderborght, le revenu universel est « une fagon d'égaliser les chances, afin que chacun poursuive librementla conception d
vie réussie ». Il s'oppose a la we travailliste qui veut que « seule une vie laborieuse estune vie réussie ».

Delphine Chauffaut, a partir des travauxde Terra Nova, a mis en regard le revenu universel : « donner des ressources a des personnes qui n'en ont pas besoin » etles questions auxquelles on sot
répondre - par exemple les taux élevés de non-recours auxmesures telles que le RSA-activité (maintenant fusionné avec la Prime d'activité). Surtout, elle a cherché a « faire vivre la mesure dans le
temps ». Imaginons que I'on crée le revenu universel : qu'est-ce que cela produit au fil du temps ? Mécaniquement, il risque de se réduire ou de perdre son universalité (cf. les allocations familiales

Alexandre Leroy de la FAGE a bien s{r souligné a quel point la jeunesse est absente des politiques sociales comme si l'on était resté a une entrée quasi automatique dans la vie active : « on fabri
des générations pour lesquelles la puissance publique est absente, ce qui n'est pas sans effet surI'engagement dans la société ». Le revenu universel pourrait résoudre le probléme de I'exclusior
minima sociauxdans laquelle se trouventles jeunes. « Aujourd'hui, on acquiert les droits civiques a 18 ans, et les droits sociauxa 25!» Tous les intervenants se sontretrouvés pour plaider la créa:
d'un « revenu jeunes » en méme temps qu'ils soulignaient les réussites de la Garantie Jeunes en matiere d'accompagnement.

Plus que des questions, les participants ont partagé des interventions, des prises de position, des problématiques a prendre en compte : « Le revenu universel peut-il permettre auxfemmes de che
ou au contraire va-t-il les enfermer dans les contrats courts, le temps partiel et les petits boulots ? »

Anne Eydoux, du CEET, reconnait la vertu des droits sociaux attachés a la personne et non auxmeénages. « Ne faut-il pas surtout s'attacher a développer de nouveaux emplois non marchands ? », «
le revenu universel, on change complétement de logiciel pour passer a un systeme individualiste », « L'allocation universelle n'est pas un projet de société, elle maintient en I'état les inégalités », «
débat porte sur le choix entre un systeme individualiste ou solidaire », « Quid des services associés au revenu universel ? Une idée nouvelle pour améliorer la situation des personnes ou un aveu
d'échec?»...

Crise du travail ?

« Le revenu universel risque d'accentuer la coupure entre ceux qui travaillent et ceux qui ne travaillent pas », dit Jean-Paul Domergue de SNC (Solidarités Nouvelles face au Chémage). Plutdt qu'un
revenu universel, il faudrait un revenu de base simplifié, un appui pour accéder a une activité, car « le travail, c'est le ticket d'entrée dans la société », avec la mise en place d'un dispositif qui sécuris
parcours professionnels.

« Le travail a une triple fonction : économique, sociale et de réalisation de soi », développe Martin Richer. Emilie Bourdu (La Fabrique de l'lndustrie) évoque les processus de création-destruction
d'emplois faisant écho a Marcel Grignard (Confrontations Europe) pour qui les principauxrisques sontla polarisation des emplois, les nouvelles formes de taylorisation et de contréle des travaillet
le développement d'une économie de la rente. Plus que surles pourcentages d'emplois supprimés par les nouvelles technologies et I'lA (intelligence artificielle), le débat porte davantage surles
changements a apporter au travail lui-méme et sur la notion de « contribution » (cf. la notion de « revenu contributif» de I'expérimentation Plaine Commune, voir I'article de Jean-Marie Bergére dans
Metis).

Qui dit « contribution » dit « rétribution ». Marcel Grignard rappelle I'un des effets de la création d'un SMIC en Allemagne : en payant mieuxles salariés, les entreprises se prennent a envisager de mi
les « utiliser ».

Jean-Marie Bergére reprend, du point de vue de la démocratie et du vivre ensemble, la nécessité de l'inconditionnalitt comme moyen de « stopper le cycle donner/recevoir », le devoir de reconnaitr
contribution de chacun, pauvre ou non, « Tous ontdes richesses et des compétences. »
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Quelques-uns des échanges encore. « Vous penseztous emploi universel et emplois qui ontdu sens (!) et vous oubliezla fatigue du compromis salarial sur laquelle est basée notre société.» « Ci
n'est pas la désincitation au travail que pourrait créer le revenu universel qui est a craindre, mais la désincitation au consentement a la solidarité collective ».

Le revenu universel, un « formidable révélateur » de la crise du systéeme
Derriére les approfondissements des uns et des autres, on sentait bien les sentiments : les « pour» et « contre »... Tous reconnaissent néanmoins une vertu au revenu universel, celle d'ouvrirun d
de société. « Veut-on une société qui se fracture ou qui construit de nouvelles solidarités ? En regard, la question de la redistribution est annexe ».

Pour Roger Sue, « la forme du lien social a toujours été associée a la maniére de produire de la valeur, donc au travail. » Aujourd'hui, nous avons du mal a intégrer que « la production de valeur se
déplace vers la production de l'individu, du capital humain. Aprés avoir investi dans la terre, dans l'industrie, dans les services, nous devons investir dans l'individu. »

Le sujet majeur est celui de réinventer une maniéere de faire citoyenneté. « Le revenu sans les services associés, ¢a ne marche pas !» Les expérimentations présentées lors de cette journée doivel
permettre de « découwrir les conditions qui permettent de changer les choses, dit Annaig Abjean, elles ne sont pas |a pour nous rassurer. Leur évaluation reste a inventer. Avec les gens qui la viven'

«Le débatreste ouvert etil ne se terminera pas avec I'élection présidentielle » a promis |le sénateur Vanlerenberghe lors de la conclusion de cette journée annongant d'autres réflexions a venir sur
revenu, le travail, I'activité, I'emploi... réflexions que va poursuivre la Fonda et qui trouveront un écho dans les pages de Metis.
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Revenu universel ou comment reformuler la question sociale
par Claude Emmanuel Triomphe - 17 Avril 2017

Chomage de masse persistant et segmentation du marché du travail, déstructuration des corps intermédiaires et délégitimation de la classe politique, mise en cause des modes d'intégratiol
panne de I'ascenseur social, primat de I'individu sur le collectif et précarité de la regle commune, divisions accentuées de I'espace de vie - habitat, écoles, loisirs, - que certains ont qualifié
d'apartheid etc. : notre vivre ensemble ne va plus de soi et ce qui fait société est profondément remis en question. Si les Frangais ne sont pas seuls a partager ces questions, elles atteignent
nous une sorte d'intensité, voire un paroxysme, qui étonne voire effraie nos voisins. La colére qui gronde pourrait bien étre dévastatrice. C'est dans ce contexte tumultueux que Benoit Hamor
s'est fait le héraut du revenu universel.

Sa proposition, I'une des rares originales du débat présidentiel, a un mérite essentiel : celui
nous obliger a débattre dans des termes nouveauxdes questions du travail, des revenus, de
pauvreté , de la protection sociale, des inégalités et de bien d'autres encore. Ce futle sens d
colloque co-organisé par Metis etla Fonda durantlequel les trés riches débats etinterventior
montré la diversité autant que la complexité des enjeuxd'une telle mesure. J'en retiendrai po
part cing.

Celui de I'avenir du travail et de sa centralité d'abord. Serions-nous arrivés dans une finitud
travail comme certains le prétendent ou le craignent ? Le chdmage de masse, les robots et
demain l'intelligence artificielle n'en seraient-ils pas les signes les plus marquants ?
Indéniablement, nous faisons face a une crise durable de I'emploi (qui touche plus la France
certains de ses woisins). Mais peut-on parler d'une crise du travail ? La confusion entre les d¢
notions, en particulier chezles politiques francgais et européens, est devenue si courante qu'i
nous en méfier fortement. Le salariat est peut-étre menacé (méme s'il ne se porte pas si ma
aujourd'hui). En va-t-il de méme du travail entendu comme la réalisation d'une activité produc
rémunérée ou non, doublée d'une réalisation de soi ? Les chiffrages partiels et par ailleurs
contestés qui courent ¢a et la ne sauraient tenir lieu de certitude. Le potentiel d'activité de I'hc
semble infini. Les hérauts de la fin du travail l'auraient-ils oublié ? Par contre les frontieres er
emploi, travail et activité, y compris de type bénévole, tendent bel et bien a s'estomper. Et sur ce pointcomme sur bien d'autres, nos mots et nos catégories ontdu mal a décrire les mutations en col
Bref, crise du travail ? Pas si sr.

Celui des prestations sociales ensuite. Leur financement est tout sauf anodin et la proposition Hamon, pour ne parler que d'elle, a déja di en rabattre a cause de cela. Au risque de perdre en
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universalité. Mais au-dela, un tel revenu, dans toutes ses versions, repose sur I'impdt pour étre ensuite redistribué. Mais faut-il le donner a tous sans condition, d'ou son appellation, universelle ou |
ne l'attribuer que sous conditions (d'age, de revenus, d'emploi etc..) ? Devient-il alors une sorte d'allocation sociale unique (qui fusionne un certain nombre d'allocations voire toutes) ou un revenu q
s'ajoute a certaines d'entre elles ? Enfin son montant doit -il étre unique ou varier selon un certain nombre de critéres pour échapper a la critique d'u impact non négligeable sur les inégalités ? Ace
interrogations sur le versant de la redistribution s'ajoutent celles sur les contributions. En d'autres termes le revenu universel doit-il faire I'objet d'un échange ? Ou bien est-il en lui-méme une
reconnaissance de la contribution de chacun a la société ? De nombreuses associations engagées dans la lutte contre la pauvreté insistent sur le fait que ce qui fait la dignité de l'individu, et notarr
des plus pauvres, c'estnon pas de recevoir de l'argent mais de faire quelque chose en échange de cet argent. Qu'il s'agisse d'un emploi traditionnel, d'une activité non salariée voire d'un engagem:
bénévole au service d'un projet ou d'une cause. Ce qui vaut pour les pauvres vaut aussi pour les jeunes. Arebours des idées regues, la plupartdes gens ne veulent pas d'un chéque ni d'une aumd
elle de quelques centaine d'euros. Un ami britannique me faisait remarquer d'ailleurs que I'idée d'un revenu octroyé est fondamentalement contraire auxvaleurs du syndicalisme, et particulier d'un
syndicalisme qui n'a jamais beaucoup attendu de I'Etat comme c'estle cas au Royaume Uni mais aussi dans la plupartdes pays nordiques.

Autre enjeu, celui des services associés. Dans la version libérale du revenu universel, son versement constitue l'une des rares obligations économiques de la société a I'égard de l'individu. Il a pc
effet aussi de libérer I'entreprise de la quasi-totalité de ses responsabilités : sur ce point aprés I'hyper responsabilisation qui fut la tendance dominante du droit frangais, ne risque-t-on pas d'aller v
une sous responsabilisation ? Mais au-dela de ces questions importantes et des montants évoqués, le probleme est plutdt de ce a quoi donnerait droit un tel revenu et la fagon dontil couvriraitles
besoins de base : alimentation, éducation, santé, logement (probléme plus qu'aigu pour les plus jeunes etles plus pauwres). Autrement dit, c'est|'accés a ces services, auxquels on devrait ajouter
liés auxtransitions professionnelles, et a de vrais accompagnements éducation de qualité et a un logement, qui compte et non la somme nominale. Le revenu universel ne réglera rien si des progi
importants ne sont pas réalisés en la matiere, si on ne transforme pas profondément notre systéme social, a commencer par I'é€ducation. Adéfaut, il pourrait méme étre une source de détérioratior
va-t-on vers une sorte de monnaie de singe ou vers de vrais droits de tirages sociaux!

L'individualisme du revenu universel, et donc du rapport entre I'individu et le collectif, pose aussi question. Dans sa conception méme le revenu est une allocation individuelle. Et quelles que sol
ses versions, il repose sur le postulat de la liberté d'un individu pour 'utiliser a sa guise. Ce faisant, la proposition élude le caractére collectif de la vie en société comme de I'activité¢ humaine. Or le |
social estindissociable de l'activité, du faire et du créer. Le pouvoir d'agir, consubstantiel a la notion de citoyenneté, se situe dans une interaction entre l'individu et le collectif. Avec un tel revenu, je r¢
mais pour quoi faire ? Comment et avec qui ?

Révolution ou expérimentation ? Tel estle dilemme auquel l'introduction d'un tel revenu nous renvoie. Révolution car on I'a wu c'est un tout un systtme qu'il se propose de bouleverser, ce qui peut,
le contexte actuel, faire peur mais aussi attirer ! Mais beaucoup de ses porteurs se proposent, auxfin de démonstration, de procéder d'abord a des expérimentations. La question est alors de savoi
que l'on expérimente. Ce qui esten cours qu'il s'agisse de de Rotterdam, la Finlande ou de la Gironde est trés limité : non seulement un faible nombre d'individus est choisi mais leurs caractéristic
sont toutes sauf aléatoires puisqu'il s'agit de publics ciblés. Sans parler du mur fiscal auquel se heurtent ces expérimentations : si on peut toucher a tout sauf I'imp6t, qu'expérimente-ton vraiment ?

Ces enjeuxetles questions fondamentales qui lui sont associées n'enlévent rien au mérite principal du revenu universel qui est de nous obliger a repenser, reformuler la question sociale. Née dai
ces termes au 19éme siécle, la question sociale désignait I'état d'interrogation profonde, le désarroi, dans lesquels se trouventlogés politiques moralistes, intellectuels et citoyens de tous bords fe
la transformation radicale du travail provoquée par la révolution industrielle. Plus proche de nous, Robert Castel définissait la question sociale commet quelque chose « d'essentiel qui concerne le:
racines profondes du vire ensemble ». Il rejoignait ainsi de nombreux sociologues pour qui la question sociale est « I'aporie fondamentale sur laquelle la société expérimente I'énigme de sa cohé
et tente de conjuguer le risque de sa fracture ». Et c'est bien de cela dont nous avons besoin aujourd'hui. La question sociale contemporaine a besoin de nouveaux concepts, d'une nouvelle gramm
et de nouveauxmots. Ace stade, il est difficile de savoir si le revenu universel en fait partie. Mais ce qui est certain c'est qu'en s'emparant de la question des revenus, et donc de nos moyens de vivre¢
estune formidable provocation a penser.
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Une nouvelle grammaire
de l'intérét général

PAR YANNICK BrLAnc T

L'année 2017 étant une année d’élections importantes dans divers
pays occidentaux, Futuribles a décidé de se pencher sur le manque
de vision réguliérement dénoncé dans les commentaires de la vie
politique, en publiant une série d‘articles sur le sujet. Ce déficit est-
il réel, quelles en sont les raisons et comment pourrait-on y remé-
dier ? Aprés deux premiers articles publiés dans le numéro de mars-
avril 2017, nous poursuivons l'exercice avec cette analyse de Yannick
Blanc montrant combien le systéeme institutionnel tel qu’il s’est
construit en France au fil du temps, est aujourd’hui dépassé et ina-
dapté a la facon dont la société fonctionne. Ce que l'auteur appelle
« la matrice tutélaire », qui consistait a construire la politique et
faire fonctionner les institutions par le haut (en édictant des régles
en phase avec les valeurs de la société, pour en réguler les usages),
est aujourd’hui en décalage avec la propension croissante des ci-
toyens a s'organiser en communautés d‘action selon des modalités
trés différentes, ot I'usage occupe le premier rang. L’Etat doit-il s’ins-
pirer de cette logique bottom-up pour orchestrer sa vision straté-
gique et les moyens de la mettre en ceuvre ? Cest en tout cas a la
mise en place d'une nouvelle grammaire de l'intérét général autour
de ce triptyque régles / valeurs / usages qu‘appelle ici de ses voeux
Yannick Blanc. S.D. &

Dans le n° 417 de Futuribles, Jean-Paul Delevoye dénonce, avec la lucidité
qui est sa marque de fabrique, le divorce qui s’est installé entre diri-
geants politiques et citoyens, en mettant I'accent sur l'incapacité du poli-
tique a donner un sens collectif a la dynamique pourtant omniprésente des
initiatives entrepreneuriales et sociétales 2. Il en appelle au renouveau d'une

1. Préfet, haut commissaire a 'Engagement civique, président de La Fonda.

2. DELEVOYE Jean-Paul, « Crise ou renouveau de la démocratie ? Le pouvoir et la vision », Futu-
ribles, n° 417, mars-avril 2017, p. 5-12.
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vision forte de 'intérét général. Tout en partageant la méme aspiration éthique,
je voudrais essayer de montrer que, quelles que soient les qualités attendues
des responsables politiques, elles ne pourront s’exprimer que si ceux-ci
prennent la mesure de la mutation de la facon de faire société en France.

L’'emboitement des institutions

Lintérét général n’existe pas en soi. Il échappe d’ailleurs a toute définition
et nous sert a qualifier 'empire des choses que nous avons en commun, aux-
quelles nous attachons une valeur qui échappe a la quantification. Lorsque
nous l'invoquons, c’est précisément parce que les institutions qui organisent
l'action collective ne nous ont pas permis de saisir une situation, un enjeu
ou une finalité de I'action. Le désarroi que nous ressentons aujourd’hui ré-
sulte du constat que nos institutions s’éloignent inexorablement des besoins
et des finalités de l'action. Par institutions, j’entends ici l'ensemble des regles
(obligations, interdits, sanctions), des valeurs (idéaux, repéres, symboles,
mythes) et des usages (habitudes, pratiques, traditions, savoir-faire) qui nous
permettent de faire société. Ma thése 3 est que, pour que la société soit consti-
tuée, il faut que les institutions s’emboitent les unes dans les autres, obéissent
A une grammaire commune 4. Or le propre de la société francaise est de
s’étre construite, A partir de I'Etat, selon un emboitement rigoureusement
pyramidal d’institutions dont la matrice commune est la relation tutélaire :
le dominant (hiérarque, sachant, représentant) exerce un pouvoir légitime
sur le dominé (subordonné, apprenant, mandant) a condition que ce soit au
bénéfice du dominé, ou quiil y ait au moins promesse de bénéfice pour
celui-ci 5. La situation d’inégalité est alors justifiée au nom de I'intérét géné-
ral, c’est-a-dire par la distribution équitable des bénéfices, voire par I'établis-
sement d’un optimum de Pareto.

On retrouve cette matrice dans I'ensemble des institutions qui ont faconné
la société : I'Eglise, I'Ecole, la science, la médecine, les grands corps d’ingé-
nieurs, l'administration... La matrice tutélaire s’imprime non seulement dans
les institutions publiques mais aussi dans les institutions privées (entreprise,
syndicat, parti, association) ou I'individu lambda retrouvera et la figure tuté-
laire (le cadre, le délégué, le dirigeant) et la proposition de parcours initiatique
(école et cursus honorum) lui ouvrant la possibilité d’y accéder a son tour.
Daniele Hervieu-Léger © a montré comment le code civil avait transposé dans
I'ordre social le modele catholique de la famille, instituant en droit la rela-
tion tutélaire entre 'homme (« chef de famille ») et la femme. Lemboite-

3. Cf. Branc Yannick, Apres le Léviathan. L'Etat dans la grande transition, Paris : La Fonda édi-
tions, 2016 (analysé in Futuribles, n° 416, janvier-février 2017, p. 122-124 [NDLR)).

4. Jutilise ici le mot grammaire au sens que lui donne Noam Chomsky : un nombre limité de
regles permettant de générer un nombre illimité d’énoncés, repris par Elinor Ostrom dans Under-
standing Institutional Diversity, Princeton : Princeton University Press, 2005.

5. Promesse que Francois Dubet qualifie de « programme institutionnel ». Cf. Le Déclin de l'ins-
titution, Paris : Seuil (UEpreuve des faits), 2002.

6. HEervieu-LEGER Daniele, Catholicisme, la fin d’un monde, Paris : Bayard, 2003.
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ment des institutions n’est évidemment pas une exception francaise, mais
la France est sans doute le pays qui a poussé le plus loin I'exact ajustement
des institutions les unes aux autres, sous la triple égide de la République, du
savoir et du service public. Il se traduit par un strict alignement des regles,
des valeurs et des usages : la conjonction de la loi et du savoir structure
l'organisation et la pratique de I'administration, laquelle se référe aux va-
leurs du service public. Parmi celles-ci, I'universalité, I'égalité et la proxi-
mité assurent son inscription dans les usages de la société.

La matrice tutélaire s’efface et I'emboitement des institutions se défait
progressivement au cours du dernier tiers du XXe siecle. La loi du 13 juillet
1965 met fin a 'incapacité de la femme mariée qui peut désormais ouvrir
un compte en banque et exercer une profession séparée sans 'autorisation
de son mari ; c’est en 1970 que la notion de chef de famille disparait du
code civil. La loi instaurant les droits du citoyen dans ses rapports avec 'ad-
ministration date de 1978. La loi de 1982 portant décentralisation supprime
la tutelle de I'Etat sur les collectivités territoriales. Le combat des associations
de malades du sida va remettre en cause la relation tutélaire entre le méde-
cin et le patient. La loi de 1989 sur I'éducation place I'éléve « au centre » de
I'institution scolaire. Le service militaire est suspendu en 1996. On pourrait
ainsi multiplier les signaux plus ou moins faibles qui témoignent du dé-
mantelement du paradigme sur lequel se sont édifiées les institutions a
toutes les échelles. Avec 'avénement du mode de production numérique, le
début du XXIe siecle voit enfin disparaitre la base matérielle de la matrice
tutélaire qu’étaient la production, la détention et la rétention des informa-
tions, des savoirs et des connaissances. Ceux-ci deviennent matériellement
accessibles avant que I'open data ne s’impose a la faveur de laffaire Wiki-
leaks comme un principe clef de la démocratie. Enfin, I'égalité entre les
hommes et les femmes, si elle est loin d’étre partout effective, est incontes-
tablement devenue une valeur des sociétés démocratiques 7.

La transition institutionnelle

Cet ensemble de mutations, touchant de maniére irréversible toutes les
échelles de I'organisation sociale, de la plus globale a la plus intime, peut
étre qualifié de transition institutionnelle. Loin d’étre un long fleuve tran-
quille, celle-ci provoque une multitude de fractures et de frictions vécues
comme autant de crises : « montée de I'individualisme », « crise des va-
leurs », « crise de 'autorité », « perte des repéres », autant d’expressions qui
témoignent d’une sorte de souffrance de la transition, et qui génerent de
tres fortes tensions idéologiques et politiques. Sans surprise, les mutations
de I'Ecole et de la famille sont celles qui suscitent les affrontements les plus
vifs, ces deux institutions étant a la charniére de I'héritage républicain et de
I'héritage catholique de la société francaise. Les tenants de I'Ecole républi-
caine meénent une guerre (verbale) sans merci contre le « pédagogisme »,

7. Non sans étonnement, j’ai entendu récemment un jeune militaire la citer en exemple de ce
que sont les valeurs de la République lors d'une journée de défense et de citoyenneté.
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accusé d’organiser la ruine de la civilisation 8 ; quant 2 La Manif pour tous,
chacun connait sa vision apocalyptique des conséquences du mariage homo-
sexuel et de la gestation pour autrui.

C’est dans ce contexte qu’il faut a mon sens replacer I'effondrement des
partis politiques que I'on peut observer un peu partout en Europe et auquel
la campagne présidentielle a donné un tour particulierement spectaculaire
en France. Le parti, dés lors quil désigne autre chose qu'un groupe parle-
mentaire, comme le furent les Tories et les Whigs dans 'Angleterre du XIXe
siecle, est une institution régulatrice de la tension existant entre la dimension
représentative de la démocratie et le fonctionnement tutélaire de I'Etat. Le
parti, dans sa fonction bottom-up, structure la représentation et permet de
donner un contenu identifiable au mandat électoral, garantissant la cohé-
rence de celui-ci malgré la prohibition du mandat impératif. Dans sa fonc-
tion top-down, il permet l'instauration de régles de comportement politique
(la « discipline de parti ») et 1égitime I'existence d’un pouvoir hiérarchique
émanant de son groupe dirigeant. L'articulation entre les deux fonctions est
assurée par la formation que le parti dispense a ses militants et par I'ascen-
sion sociale qu’il promet aux meilleurs d’entre eux. Indispensable a la vita-
lité démocratique, le parti n’en est pas moins une institution essentiellement
hiérarchique, ce qui lui permet de servir de sas entre la multitude des opi-
nions et I'unité de I'appareil d’Etat. Le destin aussi médiocre que chaotique
du parti écologiste en France illustre d’ailleurs assez bien I'incompatibilité
entre cette dimension hiérarchique et une conception purement horizontale
de l'exercice démocratique. Lorsque la matrice tutélaire cesse d’assurer 'em-
boitement des institutions, les partis deviennent plus ou moins rapidement
dysfonctionnels. Le pouvoir disciplinaire s’y affaiblit, laissant libre cours a
la multiplication des fractions et a I'hypertrophie des ego. La fonction d’in-
tellectuel collectif se dilue au profit des groupes d’experts et des think-tanks.
Aucune utilité ne vient bient6t plus justifier la clef de votite que constitue
l'unité du parti. Ce mot a d’ailleurs disparu de la bouche des élus, volontiers
remplacé par 'expression « famille politique », avec ce que cela sous-entend
de violence et de passions, d’alliances et de désunions... 9

Privée de ses moyens traditionnels de structuration, I'action collective n’en
a pas pour autant perdu de sa vitalité. Tous ceux que leur métier, leurs fonc-
tions ou leur engagement amenent a sillonner le territoire et a pratiquer les
divers secteurs de la société font le méme constat : trés loin de la « société
bloquée » ou du « pays a redresser » que fustige une certaine rhétorique, ils
observent un pays o fermentent de toutes parts innovations et initiatives,

8. Pour un exemple récent dans une bibliographie interminable, voir BArRjoN Carole, Mais qui
sont les assassins de I’Ecole ?, Paris : Robert Laffont, 2016. Exemple d’autant plus intéressant qu'il
émane non d’un porte-parole habituel des opinions conservatrices mais d’une journaliste che-
vronnée du Nouvel Observateur.

9. Je ne prétends pas pour autant qu'il y ait jamais eu un age d’or des partis politiques. A la
veille de la révolution d’Octobre, Lénine qualifiait lui-méme le parti bolchevik de « fédération
négociée de groupes, de fractions et de tendances ». On sait a quel prix il finit par en assurer
I'unité pour créer ce qui allait devenir pendant quelques décennies, et ce dans de nombreux
pays, « le Parti ».




UNE NOUVELLE GRAMMAIRE DE LINTERET GENERAL

que ce soit sous la forme d’entreprises, de collectifs, de projets des collecti-
vités locales, ou tout simplement du sens que beaucoup recherchent dans
le service de I'intérét général *°. Et tous s’interrogent sur le plafond de verre
qui sépare ce pays réel de la nation dépressive dont les Francais donnent
collectivement 'image. Le diagnostic s’impose : c’est celui d'un écart gran-
dissant entre l'architecture des institutions francaises et les formes que
prennent l'action collective et le lien social ™.

Les communautés d’action

C’est désormais I'« associativité » qui est la matrice de I'action collective,
C'est-a-dire I'ensemble des formes institutionnelles qui permettent de mettre
en commun, en vue d’un projet, des connaissances, des activités, des capa-
cités d’action. Ayant eu l'occasion, comme préfet, d’observer de prés com-
ment s’organisait 'action collective sur les territoires et d’en étre moi-méme
partie prenante, et parfois instigateur au titre des politiques publiques que
je mettais en ceuvre, j’ai appelé « communauté d’action » cette forme émer-
gente. Communauté parce qu'elle repose le plus souvent sur I'existence de
liens créés par la proximité, 'expérience partagée, les habitudes qui per-
mettent de créer une relation de confiance sans préalables formels : le col-
lectif se forme et s’identifie comme tel sans cadre institutionnel préexistant.
Communauté d’action parce que ce qui la lie est le projet et parce que, a la
différence des communautés organiques (ethniques, claniques, religieuses
ou méme corporatives), sa raison d’étre est de réunir des membres qui appar-
tiennent en méme temps a d’autres communautés (institutions publiques,
entreprises, communautés professionnelles, réseaux associatifs, etc.). Les poles
de compétitivité ', les poles territoriaux de coopération économique 3, les
34 plans industriels sont autant de communautés d’action organisées par la
puissance publique. Mais celle-ci emprunte parfois le chemin de la commu-
nauté informelle comme lorsqu’en septembre 2015, étant préfet du Val-d’Oise,
j’ai suscité la création d’un collectif d’associations pour organiser, avec les ser-
vices de I'Etat et les collectivités locales, I'accueil de 200 réfugiés venus de Mu-
nich. Autre modéle, le programme Monalisa (Mobilisation nationale contre
Iisolement des agés) 4 a été lancé a l'initiative d’un collectif d’associations,
avec le soutien de I'Etat et la participation de collectivités territoriales. Il consiste
en l'organisation d’équipes citoyennes locales, regroupant services sociaux,
associations, citoyens bénévoles et jeunes volontaires en service civique, qui
n’'appliquent pas un programme mais prennent des initiatives dans un cadre
éthique et méthodologique élaboré sur la base de I'expérience associative.

En observant la gouvernance des communautés d’action, on voit émerger
une nouvelle grammaire de l'action collective. Les organes de la décision ne

10. Voir notamment le site Internet http://www.solutionsdassociations.org/

11. Cf. SuE Roger, La Contresociété, Paris : Les Liens qui libérent, 2016.

12. Site Internet http://competitivite.gouv.fr/

13. Voir le Labo de I'économie sociale et solidaire, site Internet http://lelabo-ess.org/
14. Site Internet http://www.monalisa-asso.fr/
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sont ni le bureau, hérité des sociétés savantes et des assemblées parlemen-
taires, ni le conseil d’administration venu des sociétés commerciales, mais un
comité de pilotage (copil), fréquemment secondé par un comité technique
(cotech) et des groupes de travail ou équipes-projet. Gouvernance essentiel-
lement collégiale donc, au sein de laquelle se déploieront les phénomenes
habituels du leadership, de la conflictualité et de la négociation. Lessentiel
n’est cependant pas la mais dans le réagencement des énoncés institution-
nels qui fondent et légitiment la gouvernance.

A la hiérarchie [régles > valeurs > usages] qui structurait nos schémas d’ac-
tion collective se substitue une triangulation dans laquelle I'usage occupe la
premiere place dans I'ordre des raisons. Il faut ici entendre I'usage au sens
large, tel qu’on le trouve dans les démarches de design social (on pourrait aussi
parler de praxis) : métiers et savoir-faire des parties prenantes, utilité sociale
du projet, expérience de l'utilisateur (user experience ou UX). Lusage et I'utili-
sateur sont au cceur du projet et ont une place dans la gouvernance. L'énoncé
institutionnel correspondant a I'usage est la stratégie (objectifs-moyens ;
meéthode-calendrier). Le deuxieme c6té du triangle est celui des valeurs :
celles-ci s’énoncent en méme temps que le projet lui-méme et permettent
de l'inscrire dans un systéme de sens, soit parce qu’elles en éclairent la fina-
lité (développement durable, société inclusive, égalité et dignité des per-
sonnes, respect de la diversité, etc.), soit parce que cet énoncé permet de
vérifier la compatibilité entre les systémes de valeurs éventuellement diffé-
rents portés par les parties prenantes. Le troisiéme c6té est celui DES regles,
alors que LA regle dominait jadis le systeme pyramidal. La stratégie et les
valeurs, et non les régles, orientent I'action ; celles-ci sont considérées comme
des ressources et des contraintes, voire comme des facteurs de risque.

La forme que revét I'énoncé simultané de la stratégie, des valeurs et des
regles, et qui permet de déterminer le centre de gravité du triangle propre
a la communauté d’action est la charte. Il ne s’agit pas d’'un document juri-
dique, mais il exprime un engagement collectif et mutuel des parties pre-
nantes. Dans leur extréme diversité de contenu, de longueur et de plan, les
chartes ont pour fonction commune d’expliciter la compatibilité des regles
respectées, des valeurs invoquées et des finalités poursuivies par la commu-
nauté d’action.

La relation qui unit les membres de la communauté d’action est 'engage-
ment : ni adhésion (fusion des individus dans le collectif) ni contrat (échange
d’obligations réciproques), 'engagement releve a la fois de la promesse col-
lective et de la reconnaissance de chacun des individus qui y contribuent.

La capacité d’agir
comme enjeu démocratique

Le partenariat, le collectif, le réseau, le coworking, le pole, I'écosystéme, I'en-
treprise élargie, les communs sont autant de facons de nommer les formes
émergentes de I'action collective. Lentreprise n’échappe pas a cette mutation
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lorsqu’elle réduit le nombre des niveaux hiérarchiques ou s’avise de déman-
teler 'accumulation des procédures de contréle et de reporting. Ce phéno-
mene implique-t-il la pure et simple disparition du politique au profit d'une
vitalité propre a la société civile ? Celle-ci peut-elle s’instituer par la seule ca-
pacité d’entreprendre et de mettre en commun de ses membres ? La facon
dont on peut formuler la réponse a ces questions trace les linéaments de ce
que peut étre aujourd’hui un projet démocratique.

Reprenons les trois catégories de base de notre grammaire :

D Les regles : la prolifération normative est le symptéme majeur de I'épui-
sement de I'ancienne grammaire. Le discours politique ne parvient pas a
sortir de la schizophrénie consistant a proclamer 'avénement de la simpli-
fication mais a manifester sa volonté d’agir par 'annonce de nouvelles lois ou,
mieux, d’ordonnances permettant de couper court a I'entropie de la contro-
verse démocratique. Il faut se résoudre a admettre que la loi n’est plus I'ex-
pression de la volonté générale mais que tout énoncé juridique vient modifier
et / ou perturber un systéme juridique aux sources et aux ressorts multiples.
Le paradoxe ultime est qu'en raison de sa complexité, le droit nous gouverne
désormais sous I'empire du risque juridique et paralyse I'action. Nous avons
non seulement besoin, comme le réclame régulierement le Conseil consti-
tutionnel, d’améliorer la qualité de la loi, mais aussi de conduire une véri-
table politique de régulation, c’est-a-dire de subordonner les regles aux fina-
lités de l'action. Cette maxime vaut bien siir pour les régles de droit, mais
pourrait aussi inspirer un peu de recul par rapport a ce que d’aucuns pré-
tendent étre « les lois de 'économie ». Lorsque I'entrepreneur, I'élu local ou
l'acteur social réclame de la simplification, il ne s’agit pas de mettre les for-
mulaires en ligne, mais de reconnaitre que la finalité de son action est 1égi-
time indépendamment de sa conformité a un systéme juridique qui, n’étant
plus subordonné a une norme fondatrice, n’est plus porteur de sens.

D Les valeurs : c’est donc bien en termes de valeurs et non de droit qu’il faut
juger la finalité de I'action. Le politique est doublement pris au piege de ce
déplacement de I'axe d’emboitement des énoncés institutionnels. En effet,
les valeurs créent des obligations, mais a la différence des regles, elles sont
librement choisies par les individus et par les groupes. Certaines valeurs sont
consensuelles (comme celles citées supra), d’autres non, qu’elles soient de
nature religieuse ou purement éthique (la condition animale, pour citer une
valeur émergente qui bouscule les politiques publiques). Le politique doit
donc a la fois réguler la compatibilité des valeurs dans la société (ce qu'on
appelle le « vivre ensemble ») et démontrer que la finalité de I'action qu’il
mene répond a des valeurs. L'actualité montre a quel point le role de I'éthique
dans I'emboitement horizontal des institutions est mal compris des poli-
tiques. La place centrale prise par la laicité, 'impératif de transparence, le
besoin d’autorités indépendantes, I'exigence de I'éthique personnelle des di-
rigeants sont autant de facteurs qui déstabilisent le systeme politique alors
qu’ils sont en train de devenir 'armature de sa légitimité.

D L'usage désigne a la fois I'ensemble des regles et des valeurs communé-
ment admises dans une communauté donnée, et 'ensemble des capacités
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qui permettent d’agir. Dans la communauté d’action, la confiance ne s’ins-
taure pas, elle est le fruit de 'usage. On sait qu’elle est I'ingrédient indispen-
sable a la formulation d’un projet et a la construction d’'une démarche stra-
tégique. Chacun de nous déploie sa capacité d’agir (son conatus aurait dit
Spinoza) en choisissant la ou les communautés d’action dans lesquelles s’in-
carnent des valeurs qui donnent du sens a son action. Ce que nous atten-
dons de la démocratie est de garantir la pluralité des choix, la viabilité juri-
dique et I'intégrité éthique des communautés d’action.

Regles, valeurs et usages s’inscrivent ainsi dans une boucle de rétroactions
dont se nourrit en permanence le corps politique. La meilleure loi, les va-
leurs les plus solides sont celles que I'on respecte sans y réfléchir et qui sont
donc inscrites dans les usages. On voit assez bien comment la gouvernance
s’élabore et s’installe empiriquement dans ce contexte : partenariats, équipes
de projets et instances de pilotage entrent sans bruit dans nos habitudes,
créant sans révolution ni Constitution quelque chose comme un nouveau
régime. Celui-ci corrige en permanence ses fragilités ou son instabilité en
créant de nouvelles instances de régulation sous forme d’agences et d’auto-
rités indépendantes. Un Etat-patchwork prend progressivement la place de
l'architecture régalienne qui faisait notre fierté. Ce dessin permet-il d’avoir
un dessein collectif ? Cette gouvernance a-t-elle besoin d’'un gouvernement ?

La vision : justice et stratégie

Pour que le politique referme la fracture qui le sépare des citoyens, il lui
faut non seulement adopter et articuler le langage correspondant a cette
nouvelle grammaire des institutions, mais encore faire la preuve que le
mandat qui lui est confié apporte quelque chose a une société quil ne
contréle plus. En un mot, il doit troquer la posture tutélaire que lui conférait
l'architecture régalienne des institutions contre celle de « tiers garant » d’'une
société démocratique 5. La vision que I'on attend de lui repose d’abord sur
la mobilisation des connaissances et des savoirs dispersés dans le corps so-
cial pour construire une représentation cohérente de celui-ci — ce que John
Dewey appelait « 'enquéte 16 .. Elle doit ensuite permettre aux individus,
aux communautés de différentes échelles et a la communauté nationale (dans
son voisinage européen) de se projeter dans un avenir discernable.

Il ne s’agit pas de faire revivre le mythe exaltant de I'Etat stratége, ultime
avatar de I'Etat tutélaire, mais plutét d’imaginer a quoi pourrait ressembler
un « Btat des stratéges » orchestrant la controverse, la délibération et si pos-
sible l'accord de la multitude des stratégies individuelles et collectives qui
font la vitalité du corps social. Dans le vocabulaire des ingénieurs de 'uni-

15. J’emprunte 'expression a Pierre Legendre, sans en tirer les mémes conséquences. Cf. De la
société comme texte. Linéaments d’une anthropologie dogmatique, Paris : Fayard, 2001.

16. DEWEY John, Logic: Theory of Inquiry, New York : Henry Holt & Co, 1938 (accessible en ligne,
URL : https://archive.org/details/JohnDeweyLogicTheTheoryOflnquiry. Consulté le 21 mars
2.017).
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vers numérique, cela s’appelle « I'Etat plate-forme '7 » et permet de décrire
le type de fonctionnalité qu’il doit développer au service des usages. Cela ne
régle cependant pas la question de sa légitimité, laquelle ne se réduit pas a
l'efficacité et a l'efficience mais ressortit a 'ordre des valeurs. Or la valeur
qui garantit 'intégrité du corps social (vivre ensemble, faire ensemble, avoir
un destin commun) n’est autre que la justice. Pour retrouver sa légitimité,
le politique doit se réapproprier I'exigence de justice en comprenant qu’elle
ne se résume pas au respect des regles de droit, mais qu’elle implique aussi
des valeurs et des usages, et qu’elle les transcende. La justice comme garan-
tie d’équilibre, d’impartialité, d’équité, la justice comme promesse crédible
d’égalité doit irriguer le systéme de valeurs. La justice comme ensemble
d’institutions, pénale, civile, administrative, régulatrice, doit offrir des points
d’appui visibles a I'action, disposer de moyens conformes a la noblesse de
sa mission et non étre traitée comme la voiture-balai des impensés de la so-
ciété. La justice est la clef d’emboitement des institutions d’aujourd’hui,
comme la souveraineté et la tutelle étaient celles des institutions d’hier.
C’est aussi la clef qui peut réconcilier les cultures politiques européennes
que l'ordo-libéralisme dominant éloigne les unes des autres.

La grammaire de I'intérét général n'est pas a réinventer : elle s’énonce
déja chaque jour dans nos facons de faire et dans nos aspirations. C’est a
condition d’en suivre le bon usage 8 que le politique peut mobiliser les sa-
voirs, garantir la justice et orchestrer les stratégies afin de permettre aux ci-
toyens agissants de partager une vision de long terme nécessaire pour ins-
crire la diversité de leurs projets, de leurs aspirations et leurs trajectoires
dans une identité commune. B

17. Cf. Couin Nicolas et VErDIER Henri, L'Age de la multitude. Entreprendre et gouverner apres la
révolution numérique, Paris : Armand Colin, 2012.

18. Le Bon Usage est le titre du manuel de grammaire de Maurice Grévisse qui fait encore réfé-
rence (1'¢ édition, Gembloux : Duculot, 1936).
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LA FRANCE CONTESTATAIRE

A propos du livre de Thierry Pech, Insoumissions. Portrait de la France
qui vient (Paris : Seuil, janvier 2017, 240 p.)

Thierry Pech dirige le think-tank Terra
Nova. Dans cet ouvrage, il part d'un
constat : l'essoufflement du modele
de I'Etat-providence a fait entrer la
France dans une nouvelle ere, celle de
la contestation des travailleurs, des
consommateurs et des citoyens. Il
s'attache donc a détailler les moteurs
et les caractéristiques de ce triple
mouvement.

L'insoumission du travailleur résulte se-
lon lui des tensions croissantes entre
les attentes des travailleurs francais et
les conditions offertes par
les entreprises. En effet, la
France se caractérise a la
fois par un niveau dat-
tentes particulierement
élevé des travailleurs vis-
a-vis de leur employeur,
et par l'existence de dis-
tances hiérarchiques tres
marquées au sein des
organisations. Il en résulte
une frustration croissante
des salariés, notamment
les plus jeunes et les plus
qualifiés, qui ne se sentent
pas assez écoutés ni reconnus dans leur
travail. Deux types de comportements
se développent en réaction. D'une part,
le désengagement : selon une enquéte
Gallup, un quart des salariés francais
se disent « activement désengagés »
dans leur travail. De l'autre, un nouvel
essor de la pluriactivité et du travail
indépendant, qui s'observerait depuis
une dizaine d'années, notamment grace
a la création du statut d'autoentrepre-
neur, qui a déja séduit un million de
Francais. Thierry Pech constate ainsi
que se développe en France une nou-
velle valorisation sociale du statut d'en-
trepreneur sous toutes ses formes,
percu comme la concrétisation d'un cer-
tain idéal d'autonomie et d’épanouis-
sement personnel. Elle traduit selon lui
un discrédit progressif de I'entreprise,

méme si des mouvements comme
I'entreprise libérée tentent de trouver
de nouveaux modes de conciliation
entre attentes des travailleurs et exi-
gences des entreprises.

Dommage néanmoins que l‘auteur
n‘analyse pas ce récent engouement
pour le travail indépendant plus en
profondeur, et ne mette donc pas en
avant deux constats pourtant majeurs.
D’une part, ce retour du travail indé-
pendant reste tres limité, les travail-
leurs indépendants ne représentant
que 10 % des travailleurs
en France, soit autant
qu’au début des années
1990. D'autre part, les
nouveaux travailleurs in-
dépendants sont autant
les jeunes qualifiés dé-
crits par Thierry Pech que
des travailleurs précaires
et plus agés.

La deuxieme partie de

l'ouvrage est consacrée a

I'insoumission du consom-

mateur. Plus historique,
elle propose une longue analyse de
I'essor puis de la généralisation de la
société de consommation. L'auteur rap-
pelle que cette période correspond a
un contexte historique exceptionnel, ce-
lui des Trente Glorieuses, tres éloigné
de celui que connait aujourd’hui la
France. Au contraire, on assiste actuel-
lement a une phase de « démassifi-
cation », traduisant le fait que les
besoins matériels des Francais sont
désormais globalement satisfaits, ce
qui se manifeste par un ralentissement
progressif de leur consommation. En
revanche, ils expriment de nouvelles
attentes et subissent aussi de nou-
velles contraintes qui conduisent a un
éclatement des profils et des pratiques
de consommation. Mais, au-dela de
ces différences, se développe un mou-
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vement de contre-consommation qui
se manifeste par une défiance et une
exigence croissantes des consomma-
teurs vis-a-vis des marques.

Dans la derniere partie, « La radicalisa-
tion du citoyen », Thierry Pech constate
que les classes moyennes salariées,
qui ont longtemps symbolisé une cer-
taine vision de la société francaise,
sont de plus en plus éclatées et para-
lysées par la crainte du déclassement.
En conséquence, elles perdent peu a
peu leur confiance en l'avenir et en-
vers les responsables politiques. La so-
ciété francaise dans son ensemble fait
face a une remise en cause de la légi-
timité de l'autorité politique. La frac-
ture s'explique notamment par le fait
que les élus ne sont pas représentatifs
des citoyens : I’Assemblée nationale ne
compte que 27 % de femmes et les
députés sont agés en moyenne de
54,6 ans. L'impact de cette crise de la
démocratie serait, selon certains ana-
lystes, limité par la vitalité du monde
associatif francais. Néanmoins, Thierry
Pech constate que les associations
concentrent, elles aussi, certaines caté-
gories de population, comme les jeunes
retraités et les classes moyennes supé-
rieures. Il regrette donc que « la France
de l'instabilité », a savoir la partie la
plus précaire de la population, reste
absente des principales instances de
représentation de la société. Ce phé-
nomene explique, selon l'auteur, le re-
tour des discours populistes et radi-
caux sur la scene politique francaise.

En conclusion, Thierry Pech constate
qu’en lI'absence d'objectif et de cadre
d’action communs, les trois mouve-

ments qui se développent posent un
nouveau défi : celui de la cohérence de
la nouvelle société qui émerge. Ainsi,
les nouvelles pratiques de consom-
mation (achat d'occasion, en ligne...)
peuvent contribuer a aggraver les des-
tructions d'emplois et la dégradation
des conditions de travail. De leur coté,
les « nouveaux indépendants » tres
qualifiés qui érigent leur statut comme
un idéal, passent souvent sous silence
la précarité a laquelle font face certains
indépendants peu qualifiés (symbolisés
notamment par les chauffeurs Uber).
Surtout, alerte I'auteur, une contradic-
tion probablement intenable apparait
entre, d'une part, une France des « in-
soumissions créatives et dynamiques »
et, dautre part, une société « des in-
soumissions réactives et conserva-
trices ». Alors que la premiere reven-
dique toujours plus de libertés pour
faire vivre ses idéaux d’épanouissement
personnel, l'autre vit au contraire dans
la déception permanente vis-a-vis de
responsables politiques incapables de
répondre a ses peurs. Or, constate
Thierry Pech, jusqu’a présent la France
na pas réussi a gérer ces deux mou-
vements, les solutions proposées par
les responsables politiques risquant au
contraire d'aggraver encore les critiques
et les déceptions des Francais. En par-
ticulier, I'accent mis sur la lutte contre
les inégalités de revenus conduit, selon
lui, a négliger la lutte contre les iné-
galités de rapport a I'avenir, qui néces-
siterait des réflexions et des politiques
spécifiques.

Cécile Désaunay,
Futuribles
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p Futurs de villes. Continuités et changements de paradigme

Animé par Morgan Poulizac, avec Isabelle Baraud-Serfaty, Bernard Coloos,
André Crocq, Jean Haéntjens, Frédéric Lainé et Martin Vanier
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les acteurs
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Prospective des modes de vie et de la consommation
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Fabrice Murtin, Martin Richer et Thibaut de Saint Pol
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p Introduction a la démarche prospective
De l'anticipation a I'action
Animé par Hugues de Jouvenel ¢ Jeudi 29 juin 2017 ¢ Prix : 1056 euros TTC*
“Remise de 10 % pour inscription multiple dés la deuxiéme participation ; dispense des frais de participation

pour les membres partenaires de Futuribles International (valable pour une personne par formation).
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Zoom sur

« Les associations
doivent se poser comme
créatrices de valeur »

Véritable think tank, la Fonda a contribué, depuis 35 ans, a construire la Iégitimité
des associations face aux pouvoirs publics. Elle est aujourd’hui le lieu ol s’invente
I’avenir de I’action associative. Rencontre avec Yannick Blanc, son président.

La Fonda est un acteur-clé de I’engage-
ment associatif en France depuis plus
de 35 ans. Pouvez-vous présenter son
action ?

La Fonda est née, en 1981, de la prise de
conscience, par un petit groupe de hauts fonc-
tionnaires, bientot rejoints par des dirigeants
associatifs, du role fondamental joué par les asso-
ciations dans la société francaise. Sa premiere
mission a été de défendre le monde associatif
aupres des pouvoirs publics. Elle est devenue une
instance de représentation et de dialogue, et est
parvenue a fédérer en son sein tous les courants
associatifs qui était jusqu’alors historiquement
tres divisés, avec notamment, une fracture
importante entre les milieux laiques et
catholiques. La Fonda a été le lieu ou s’est struc-
turé le monde associatif tel qu’il existe aujourd’hui,
a travers notamment une action de plaidoyer trées
forte. Lamendement Coluche sur le régime de
déduction fiscale, la création de la Conférence
permanente des coordinations associatives

Solutions d’Associations, un accélérateur d’idées

A rapproche des échéances électorales, la Fonda et le
Mouvement associatif ont lancé la campagne « Solutions
d’associations ». PIUtdt gue a’interpeller les candidats aux
élections sur leur prgjet, le choix a été fait de leur donner a
VOIr le savoir-faire des associations et les solutions gu’elles
apportent aux grands enjeux qui traversent notre société
Environnement, petit enfance, insertion professionnelle,
handicap... Un site Internet dédié présente une foule A’initiatives
et de propositions trés concrétes gui ne demandent qu’a
étre déclinées sur tous les territoires. Elles sont formulées
directement par les associations. L’Unapei a ainsi apporté sa
contribution sur le droit de vote des personnes handicapées
La plateforme reste ouverte au moins jusgu’a lété. www.
solutionsdassociations.org

~
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(CPCA) devenue depuis le Mouvement associatif
ou encore le Conseil National de la Vie Associa-
tive, aujourd’hui Haut Conseil a la Vie Associative
(HCVA)... Tous ces projets ont été portés et dis-
cutés au sein de la Fonda. Depuis le début des
années 2000, elle est davantage devenue un labo-
ratoire d’'idée avec une forte dimension prospec-
tive. Elle produit des études, des analyses, des
textes et anime un travail collectif avec les res-
ponsables associatifs.

comment se positionne aujourd’hui
I’action associative dans la société fran-
gaise ?

Laction associative est aujourd’hui pleinement
reconnue. Elle est méme indispensable aux pou-
voirs publics qui ont plus que jamais besoins de
structures capables de fabriquer du lien social.
Dans le méme temps, nous vivons une période
marquée par de profondes transformations que ce
soit sous l'effet des ruptures économiques, de la
transition écologique, de I'entrée dans I'ere numé-
rique. Dans ce contexte, I'architecture de nos ins-
titutions se lézarde. Qu’elles soient publiques ou
privées, elles se trouvent fragilisées. Un équilibre
s’est rompu dans la relation entre I'institution et
l'individu qui a tendance a s’émanciper de la
matrice tutélaire. Le modele trés hiérarchisé
fondé sur la prescription, qui prévalait jusqu’ici,
est aujourd’hui dépassé au profit de la coopéra-
tion, de la mise en commun des connaissances.
Les acteurs publics raisonnent de plus en plus en
termes de partenariats, les entreprises privilé-
gient le fonctionnement en écosysteme qui prend
le pas sur la logique de compétition. Partout, on
voit émerger ce que jappelle des communautés
d’actions, c’est a dire des plateformes collectives
qui féderent des intervenants issus d'univers tres
divers. Ces fonctionnements sont directement



Enargue, dipldmé de ’Ecole normale supérieure, Yannick Blanc, 62 ans,
préside La Fonda depuis 2012. Il est également Haut-commissaire a
I’engagement civique et président de la Société frangaise de prospective.
Il assume également la présidence de I’Agence du Service Civigue, ol il a
succédé a Frangois Chérégue en juin 2016.

inspirés du modele associatif, qui a tou-
jours eu cette flexibilité pour élargir sa
capacité d’agir en s’appuyant sur des
alliances extérieures. D'une certaine
maniere, c’est désormais la matrice
associative qui devient la norme. Le
paradoxe est que les grandes organisa-
tions se retrouvent dépassées par leur
propre modele. A une époque ol I'in-
formation et la connaissance circulent
a la vitesse de la lumiere, la relation
entre les tétes de réseaux et les adhé-
rents, les acteurs de terrain, se trouve,
elle aussi, profondément transformée.

La baisse des financements
publics ne remet-elle pas
en cause I'action des associa-
tions ?

C’est bien stir un point fondamental.
Les financements publics ont beau-
coup évolué, en termes de volume glo-
bal mais aussi, et c’est essentiel, dans
leurs modalités d’attribution. On est
passé du mécanisme de subvention au
principe de mise en projet. Aujourd’hui,
tout laisse a penser que nous nous
orientons vers une recomposition de
I'Etat providence. Nos sociétés com-
mencent a revenir des politiques d’aus-
térité et de rigueur et s’apprétent a
remettre de l'argent dans le circuit.

Méme si cela survient, nous ne renoue-
rons pas avec les modes de fonctionne-
ments d’hier. La logique de projet per-
durera car c’est désormais la notion
d’investissement qui prime. Les asso-
ciations doivent s’approprier cette
approche et apprendre a se présenter
comme des créateurs de valeur. La
Fonda vient justement de lancer une

<

aller vers davantage de fluidité. Dans le
champs de l'action sociale, la tendance
est a la simplification des prestations, a
lamise en place de logique de parcours
qui prennent de plus en plus le pas sur
des approches catégorielles obsoletes.

Le bénévolat est un autre levier
de I'action associative. Quel est
I'impact de la crise de I’engage-
ment bénévole ?

Le bénévolat est justement l'objet
d’une autre étude que nous avons lan-
cée en 2017. Elle nous permettra de
mesurer les évolutions depuis 2002 et
d’en tirer des conclusions pour I'avenir.
Cela étant, on nous dit depuis 15 ans
qu’il y a une crise des vocations, que les
associations ne trouvent pas de béné-
voles. C’est un sujet que je connais bien
et je m’inscris en faux. Lenvie de s’en-
gager est bien réelle dans la société
francaise et la ressource est la. Mais les
formes, les rythmes, la temporalité de
Pengagement ne sont plus les mémes
que par le passé. Les associations
doivent s’adapter a cette réalité. Beau-
coup l'ont fait en développant un béné-
volat sur mesure et cela fonctionne
trés bien. Se pose également la ques-
tion du non-renouvellement des diri-
geants associatifs. On avance souvent
Pargument de la technicité de la fonc-

A une époqgue oU rinformation circule & la vitesse de
la lumiére, Ia relation entre les tétes de réseaux associatives

et les adhérents se trouve profondément transformée »

étude prospective sur la mesure de
Iimpact social car les acteurs associa-
tifs seront de plus en plus amenés a
évaluer leurs actions pour en défendre
la pertinence et l'efficacité aupres des
financeurs. C’est une évolution majeure
qui me semble trés positive : la relation
entre le financeur public et 'opérateur
social s’inscrit désormais davantage
dans une logique de plaidoyer, de négo-
ciation d’égal a égal, que dans le prin-
cipe de subordination, de dépendance
voire de clientele, qui caractérisait le
financement par subventions. Face a
cette réalité, les associations doivent
aussi faire évoluer leur mode de gou-
vernance, leur modele économique et

tion. Cela me semble exagéré. Certes,
la gestion d’établissements médico-so-
ciaux s’appuie sur des systémes nor-
matifs complexes. Mais les dirigeants
bénévoles doivent s’appuyer sur I'ex-
pertise de leurs salariés. La relation
entre bénévoles et salariés a trop long-
temps été marquée par une opposition,
une défiance, comme si les uns vou-
laient prendre le pouvoir des autres. 11
y a une vraie réflexion a mener la-des-
sus. Je crois que la premiére mission
des dirigeants associatifs est de donner
du sens a l'action. Leurs équipes pro-
fessionnelles en ont besoin, la crise du
travail est passée par la... @

Etienne Guillermond
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A bien des égards, le numérique peut
. Wse présenfer comme une promesse
de renouvellement pour une démocratie
par ailleurs fatipuée, contestée car jugée trop
distante par rapport aux attentes et préoccu-
pations des électeurs. Celte promesse passe
par de nouveaux outils et de nouveaux
modes de mise en relation, qui permettent
une fluidité dans les échanges, nn hen plus
direct entre les citoyens et avec les élus, ou
encore qui favorisent de nouveaux modgles
d'élabaration collective. Derrigre ce foison-
nement, il importe cependant de souligner
que plnsieurs fagons de concevoir Ja démo-
cralie sont en jeu, son renouvelement par
le numérique pouvant prendre plusieurs
formes, celle d'un dialogue renouvelé aussi
bien que celle d'une mansformation, voire
d’une contestation profonde des relations
au pouvoir. Les liens entre numérique et
démmocratie font se dresser de nouveaux
enjeu, soit autant de questions essentielles
A prendre en considération si Pon souhaite
que les promesses de renouvellement
dont le numérique est porfeur puissent se
concrétiser. Les conditions d'un égal acces
au numérique et i scs usages hgurent au
premier rang de ces défis.

DES QUTILS POUR RENOUVELER

LA DEMOCRATIE

Dominique Cardon, auteur de La Démo-
cratie Internet', souligne que la grande
conquéte démocratique dInternet réside
dans sa possibilité expressive’: Intemet ouvre
pour tons un droit 3 1a parole. Forums, blogs,
éseaux sociaux, commentaires en ligue :
tous ces espaces permettent une parole
libre et directe et 'on y observe unc conver-
saon politique foisonnante. Si Fon peut y
déplorer Pabsence de régles garantissant une

~ LERENOUVEAU
DEMOCRATIQUE L
A L'UTILISATION DU

E

NUMERIQUE

Formidable outil d’expression et de mise en lien, le
numérique vivifie la démocratie. Mais de quelle conception
de la démocratie est-il porteur ? Comment lui permettre
d’accomplir ses promesses de renouvellement ?

éthique de la discussion, force est cepen-
dant de constater quIntemet permet 3 tout
un chacun de s'exprimer et libére donc un
droit 2 ]a parole publique qui n'était aupara-
vant que I'apanage de certaiues personnes
autorisées, Ce droit pour tous de s'exprimer
constitue un socle, indissociable de Yesprit
méme d'Intemet, sur la base duquel une
série d’oulils vont apparzitre pour offrir des
canaux i cette parole, en permetive Téla-
boration et en facilifer une structuration
collective.

Si Internet favorise Texpression de tous,
cette caractéristique va de pair avec une
circuladon croissante des informations,
transformant chacun tour  tour en émet
teur ou récepteur. Lopinion politique se
construit alors en dehors des réseaux de
sociabilité traditionnels, et plus particulizre-
ment des influences familiales, pour 2tre le
fruit d'une achivité d’observation, danalyse,
de comparaison, mais aussi de discussion
et d'interpellation. Un site tel que Voxe.

org pennel 3 Tinternaute de sinformer
sur les enjeux clés d’'un scrutin grice a des
infographies, de comparer des éléments
précis de programme, dinterpeller les
candidats ou encore d'organiser des débats
pour échanger enlre pairs sur des sujets de
portée politique. Vérité politiqgne propose
de confronter les affirmatious des candidats
2 la réalité des faits, Questionnez vos élus
permet une interpetlation directe des candi-
dats. Accropolis est une chaine YouTube
3 destination des 18-35 ans sur laquelic
sont commentés en direct les débals de
FAssemblée nationale pour permeitre d’eu
comprendre les enjeus, les argnments et le
mode de fonetionnement. Le joumal en
ligne Le Drenche permet de confronter des
avis contradictoires. Tous ces sites visent
a4 former des citoyeus éclairés, capables
de sinformer par leurs propres moyens,
mais aussi de décrypter les propositions
politiques et de construire leur opiniou
propre. see

. D. Cardon, La Démocratie Internet — Pro-

messes et fimites, Seuil, 2010.

2. Sauf indicatfon contraire, les citations et mentions
de cet article sont issues de la rencontre-débat « Le
numérique, moteur du renouveau démocratique ? »
organisée le 7 décembre 2016 par La Fonda.
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DOSSIER

00 [ntemet permet également la
renicontre entre citoyens pour que se struc-
ture une parole collective issue dune
concertation, daps une dynamique de
dialogue. L'associaion Parlement &
Citoyens propose des outils et une méthode
pour associer les ciloyens 3 la rédaction
des propositions de loi. De telles modalités
de concertation ont pu &tre testées lors de
I'élaboration de fa loi pour une République
numérique’ pour laquelle une plateforme,
développée par Cap Collectif, permettait
aux internautes de voter en faveur de certains
articles et de proposer des amendements.
Cap Collectif a également développé la
plateforme lancé par F'Association des para-
lysés de France (APF), #2017Agirensemble,
siruchurée autour de plusieurs thémes,
qui permettait de rédiger et de voter pour
des propusitions afin de construire e
texte d'interpellation de T'agsociation aux
candidats. En facilitant la structuration de
paroles collectives, le numérique encou-
rage les dynarmiques entre pairs. Guillaume

E Jurisassociations 561 - 15 juin 2017

Rouyer, cofondateur d'Assemblée virtuelle,
souligne que ['objectif de son association est
de créer des outils numérigues pour rendre
les citoyens acteurs, en leur permettant de
« produire le devenir politique et social de la
saciété par leuss actions de tous les jours »,
Le numérique encourage alors des dyna-
miques d'auto-organisation, qui vont au-del
du renouvellement du diatogue avec les élus
et interrogent la démocratie dans sa forme
méme.

DE QUELLE DEMOCRATIE
PARLE-T-ON ?
Dominique Cardon  souligne que les
discours sur la démocratie se focalisent
sur sa forme représentative, alors qu'il en
existe une défimition plus large qui consiste
a s'inferroger sur nas « rapports d'égalité et
"émancipation dans nos relations avec les
autres ». Selon lui, le numérique s'ancre
dans cette définition large de la démocratie
qui se joue dans I'« interaction, les commu-

nautés, 'invention des biens commurs. .. ».
Dans le prolongement de la contreculture
américaine des années 1970, la « démeo-
cratie Infemet » cherche 4 changer la société
sans prendre le pouvoir. Elle est fa démo-
cratie de la « forme que peut prendee fa
mise en résean des individus pour preduire
des choses sans étre obsédés par la question
centrale de la conquéte du pouveir et de la
régulation par'Etat».

Mata Dereva, cofondatrice de la Peerto-
Peer Foundation France (P2P Foundatien),
souligne que. les dynamiques antour des
communs numériques ainsi que la logique
pair-d-pair, caractéristignes  d'Internel,
reposeut sur des formes d’auto-organisation.
Une commnnauté numérique se constitue
autour dun commnn, cesti-dire une
ressource partagée que la communautd
prend en charge, en en assurant la péren-
nité et en décidant collectivernent de la
redistribution que permet de produire
cette ressource. Celte ressource partagée
peut &tre un wiki, qui propose du savoir




et de Tinformation. Dans lens mode de
fonctionnement, ces communautés numé-
riques reposent sur la conflance ainsi que
sur la méritocratie. Quelqu'un qui souhaite
proposer une action peut le faire, sachant
que le mumérique permet des retours en
arridre, et le rle de chacun croft en fonction
de son implication. e mode d'organisation
s'inspire du mécanisme biologique de la
sligmergie, suivant lequel chacun laisse une
trace de son action pour que lui ou d'autres
acteurs puissent la prolonger ensuite. Une
aulre caractéristique forte de ces espaces est
que I'on 'y délibere pas exclusivernent des
actions que I'on méne, mais aussi de la fagon
dont on organise les modes d'action et les
prises de décision,

Si son enjeu premier nest finalement
pas tant le renonvellement des formes de
compétition politique que des formes de
coopération, le numérique propose néan-
moins une série d'outils pour renouveler
l'articulation entre cette conception large
de la démocratie et fa démocratie représen-
tative, Autour de ce que 'on nomme les
civic tech existe une pluralité de démarches.
Certaines, telles LaPrimaire.org ou
#Ma Voix, visent & changer les rggles de Ja
représentation en la fondant sur un rapport
plus direct entre les électeurs et le représen-
tant quils désignent. D'autres, dans le sillage
de la dérnocratie participative, visent & cuvrir
des espaces de concertation pour mieux
associer kes citoyens 2 la décision publique.

DEFIS ET ENJEUXDU |
RENOUVELLEMENT NUMERIQUE

DE LA DEMOCRATIE

Les promesses du numérique se cristallisent
autour d’un renouvellement démocratique
reposant sur une transformation des modes

¢¢ I.es promesses du numérique

se cristallisent autour d’'un renouvellement
démocratique reposant sur une transformation
des modes d’exercice du pouvoir 99

drexercice du pouvoir. Guillaume Rouyer
met ainsi en avant le fait que le numénque
peut jouer un rile dans Ja conshuction
d'un projet de sociélé en associant des
intellipences issues de divers domaines.
La démocratie est renforcée par le numé-
rique dans sa capacité a faire éabarer un
projet partagé i partir dune « compré-
hension de lenvironnement en intelli-
gence collective ». Un projet en cours de
cartographie des acteurs participant a la
démarche des Grands Voisins doit pouvoir
lui conférer toute sa portée politique en
soulignant les liens entre les acteurs, leurs
convergences et les complémentarités 2
tisser entre eux.

Ces promesses ne doivent cependant pas
occulter certaines difficultés propres au
numérique, dont deux symétriquernent
opposées. D'un c6té, la profusion des prises
de parole, sur les réseaux soctax ou d'autres
espaces, entraine une cacophonie d'avis
contradictoires plus ou moins rigoureuse-
ment argumentés au milieu desquels il est
complexe de se repérer. De Faufre cdte,
il existe uue tentation a se protéger de ce
foisonnement en se retranchant dans des
bulles o les prises de parole confortent
son avis initial, bloquant ainsi toute forme
de controverse constructive. [Daucuns

soulignent que les algorithmes qui mettent
en avant les contenus renforceraient cette
tendance.

Dans tous les cas, Uenjeu central reste celui
de Papprentissage des usages du numérigue.
Pouvoir se saisir des outils nurnériques et y
converser et agir en étant audible et donc
pleinement acteur suppose de connaitre
certains codes qui ne se limitent pas au
mode demploi des outils. DVautant plus
que les publics  qui les promesses de renou-
vellement de la démocratie souhaiteraient
s'adresser en premier lieu u'ont pas néces-
sairemnent les conditions d'exercice de Ia
démocralie pour préoccupation premigre,
mais phutdt les questions d'acces 4 Pernploi,
au logement ou encore aux soins. Pour
Damien Monnerte, directeur de asso-
ciation Innovons pour la citoyenneté sur
Internet (ICD), le numérique est vu par les
&lus comme un « outil inchisif pour renou-
veler les espaces de démocratie ». Pour qu’il
joue pleinernent ce role et ne pas tisquer
de créer une démocratie & deux vitesses,
it faut dorner une place & la médiation
numérique, qui propose uue appropria-
tion progressive des oulils, en réponse a des
besoins, pour déboucher progressivermnent
au renouvellernent de la démocratie en elle-
méme. |

Bastien Engeibach

Coordonnateur des programmes,
La Fonda

AUTEUR
TITRE

2. L. n® 2016-1321 du 7 oct. 2016, /0 du 8;
JAn°547/2016, p. 6.
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Quand

grande mobilité, par un désir croissant
d'horizontalité et de reconnaissance.
Surtout, il y a un désir d'engagement «par
projet», ce qui signifie que l'engagement
va étre intense, mais court, et sur des
objectifs a atteindre. Les nouvelles
générations recherchent une articulation
entre leur trajectoire personnelle et la
dimension collective de l'engagement.
Résultat, ce repositionnement général
de lindividu au coeur du collectif vient
percuter les tutelles institutionnelles

qui structuraient jusque-la la sociétée:
I'Etat, l'école, les partis politiques,
'église, les syndicats, la famille...

Avec quelles conséquences pour

le tiers-secteur?

— Le projet associatif doit se situer a
l'endroit ou se rencontrent les motivations
personnelles et la dynamique collective.
En effet, la recherche d'autonomie de
lindividu contemporain n'exclut pas le
besoin de «reliance », bien au contraire!
Le besoin de convivialité, de réseau,

de chaleur humaine est toujours la.

Les associations doivent en tenir compte,
mais aussi prendre en considération

les contraintes actuelles - la vie de famille,

passez-vous au

fundraising 2.0 ?

#Culture
#Caritatif
#EnseignementSuperieur

#SecteurPublic
#Confessionnel

le travail qui s'intensifie.. - pour proposer
des formes d'engagement adéquates.
Par exemple, il est difficile de proposet,
aujourd'hui, du bénévolat « présentiel »
dans la durée.. Il faut aussi, c'est trés
important, répondre aux attentes en
termes d'impact.

Que voulez-vous dire?

— Les associations doivent pouvoir montrer
clairement les effets de 'engagement

de leurs soutiens. Les donateurs,
benevoles, signataires de pétition ou
méme ceux qui se «contentent» de cliquer
ont des attentes fortes quant & l'effet de
leur action. D'ou le fait que les associations
doivent pouvoir mesurer les résultats,
celébrer les petites victoires, montrer que
les gens ont un effet de levier. Les citoyens
attendent beaucoup de contre-dons en
retour de leur engagement, Et d'abord,
celui d'étre reconnus comme des acteurs,
comme des citoyens qui ont un pouvoir
d'agir. C'est ce qui explique la pénurie

de bénevoles dans les instances de
gouvernance et de gestion, qui offrent
moins de contre-dons concrets.

Propos recueillis par P. G.

eudo
ne

Restez connecté avec vos
donateurs avec Eudonet CRM
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Mesurer I'impact social d'une action d'intérét général a, sans conteste, des vertus
positives : guider et piloter sa stratégie, s'améliorer, valoriser le travail de ses salariés et
bénévoles, rendre compte a ses financeurs et partenaires, communiquer efficacement,
etc. Encore faut-it que la méthode de mesure soit accessible et qu'elle ne génére pas de
colt supplémentaire disproportionné. Une interrogation grandit néanmoins sur le role des
démarches d'évaluation : I'évaluation est-elle seulement un instrument d’optimisation
budgétaire, ou peut-elie étre un véritable outil de pilotage et de réflexion stratégique ?

Notre conviction est que I'évaluation des projets a finalité sociale peut devenir un
moteur de F'innovation sociale. Mais cela suppose que les démarches d'évaluation
tiennent compte de mutations de moyen et de long termes transformant les
sources et les modalités de la création de valeur.

Certes, il existe d'ores et déja un grand nombre de guides de la mesure d'impact
constitués pour I'essentiel de conseils méthodologiques. Iis n'interrogent cependant
guere les concepts qu'ils utilisent. Or le concept d’impact social ne nait pas au milieu
d’un désert mais doit s’articuler avec d'autres concepts économiques et sociologiques.
Parmi ceux-ci, le concept de valeur occupe une place centrale.

Qu’est-ce que la valeur dans un monde digitalisé et dans la société de la connaissance ?
Que doit &tre la valeur sur une planéte aux ressources finies ? Quelle est |la valeur du
soin, de I'entraide ou du partage ? Comment passer de la valeur extractive & la valeur
créative ? Quelle est la valeur des données que linternaute produit sur le net, et plus
globalement du digital labor 7 Comment 'évaluation peut-elle tenir compte de la montée
du pair-a-pair et de I'économie de la contribution ? Comment rendre compte des liens
entre la création de valeur économique et la création de valeur sociétale ?

Alors que robotisation, big data, blockchain et tokenisation sont en frain de transformer
notre perception du monde et des échanges, les référentiels d’évaluation existants, qui
souffrent déja de ne pas étre suffisamment appropriés par les acteurs, menacent de
devenir tres rapidement obsolétes.

Un dispositif de travail rigoureux et participatif

Afin de contribuer a leur renouvellement, cette étude est organisée autour de trois
phases.

Prenant appui sur différents travaux et une analyse des pratiques remontées par les
acteurs de terrain, la premiére phase aura pour objectif de caractériser les avantages et
les limites des méthodes existantes, et de commencer a identifier les défis pour demain.

La deuxiéme phase consistera a mobiliser les analyses les plus récentes relatives a la
transformation des chafnes de valeur, a la mesure des externalités et a la problématique
macroéconomique des moteurs de l'investissement. Elle permettra de cartographier les
domaines d'innovations possibles pour la mesure d'impact social.

Enfin, sur la base de cette cartographie des domaines d'innovation, la troisiéme phase
aura pour objectif de construire des modéles-types d’évaluation d'impact innovants,
intégrant les dimensions de ia création de valeur sociale peu ou mal prises en compte
par les demarches existantes (approche multidimensionnelle et territorialisée des besoins



sociaux, prise en compte des externalités positives ou négatives, coopération et
mutualisation des ressources entre acteurs, etc.), et de réfléchir a leur appropriation par
les acteurs de 'ESS et ceux qui les accompagnent.

Ces différentes étapes verront le jour dans le cadre d'un dispositif de travail rigoureux et
participatif ; croisant les expertises d’économistes, de sociologues, mais aussi
d’'investisseurs et de responsables de 'ESS, nous proposons une exploration
prospective de 18 mois, pour nourrir les choix stratégiques.

Ce faisant, nos travaux permettront de doter les porteurs de projet a finalité sociale de
nouveaux arguments pour faire reconnaitre leur contribution a la transformation sociale,
notamment auprés de financeurs cherchant a rationaliser leurs investissements.
Inversement, ils viendront compléter les dispositifs permettant aux investisseurs et ceux
qui les accompagnent de départager les projets d'utilité sociale et rendre compte de
'usage des fonds.

Charlotte Debray,
Déléguee Générale de La Fonda

Comment participer ?

- Participer au prochain atelier, le 15 septembre & 9h30 a la Fonda. Pour s'inscrire :
fonda@fonda.asso.fr

- Faire remonter des retours d’expérience en complétant la fiche jointe

- Souscrire a 'étude : plaguette de présentation et bulletin de souscription
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Banque de l'innovation sociale : "Donner a
voir une France des territoires extrémement
dynamique”

Publié le 28/07/2017 Caroline Megglé
Social - Santé

Sous l'impulsion du CGET et de la Fonda, ['¢laboration d'un moteur de recherche
destiné a faire remonter toutes les innovations repérées sur les territoires
impliguerait d'ores et déja 60 partenaires.

Une "banque de linnovation sociale" devrait voir le jour d'ici la fin de l'année. Lauréate du
deuxiéme appel a projets "Enirepreneurs d'iniérét général" du Programme d'investissement
d'avenir (1)}, la démarche portée par le Commissariat général a I'égalité des territoires (CGET} et
ta Fonda aurait &éte egalement plebiscitee par le groupe de travail "innovation" de la Conference
nationale des territoires.

Le comité de pilotage devrait intégrer dés septembre d'autres partenaires, dont la Délégation
interministérielie a I'économie sociale et solidaire (Diess) et 'Avise. Le projet mobilise deja une
soixantaine de partenaires et pourra bientét s'appuyer sur quelgue 150 organisations nationales
et 80 structures locales, selon Emmanuel Dupont, Responsable de I'animation scientifique et
stratégique au CGET, interrogé par Localtis

Fédérer "tout I'écosystéme de l'innovation sociale"

"Tout I'écosysteme de I'innovation sociale se met ensemble, c'est une démarche trés colflective”,
estime-t-il. Parmi les partenaires cités par le point d'étape pubfié par le CGET en avril dernier, on
trouve des acteurs de capitalisation telles que I'Agence des pratiques et initiatives locales
(Apriles, portée par I'Observatoire national de l'action sociale), Territoires conseils (Caisse des
Dépdts), le Cler (Reseau pour la transition énergétique), Social Planet ou encore 'Union
nationale des centres communaux et intercommunaux d'action sociale {Unccas).

Quatre ministéres (Agriculture, Transition écologique et solidaire, Cohésion des territoires et
Travail) seraient parties prenantes, ainsi que la Direction genérale de la cohésion sociale, le
Fonds d'expérimentation pour la jeunesse ou encore le Centre national de la fonction publique
territoriale.

L'Association des maires ruraux de France et le Réseau des collectivités territoriales pour une
économie solidaire seraient également dans la boucle. Bretagne Créative est un exemple de
démarche régionale qui pourrait intégrer la plateforme.

Quant aux autres partenaires associatifs actuels, ils sont principalement positionnés sur les
champs de I'environnement, du développement durabie et de 'ESS (2).



Un moteur de recherche et une communauté d'entraide

Tant d'acteurs parviendront-ils a se metire d'accord sur une approche commune de l'innovation
sociale ou territoriale ? La n'est pas 'enjeu, pour Emmanuel Dupent. "Dés le dépan, e parti pris
a été de ne pas avoir une définition précise de finnovation", explique-t-il. "Notre idée est de
donner a voir une France des territoires extrémement dynamique, a travers une grande diversité
d'actions : de la bonne pratique locale a la démarche totalement inédite.”

La future plateforme prendra fa forme d'un moteur de recherche qui fera remonter le contenu -
fiches ou autres descriptifs d'actions locales - des différenis sites partenaires. La banque de
finnovation territoriale visera l'exhaustivité, afin de "valoriser le travait des uns et des autres” et
de proposer "une vision plus large, consolidéee”. Au-dela, I'outil servira de support a I'animation
d'un vaste réseau d'enfraide entre porteurs de projets.

"La demarche est interessante car elle permet de faire connaitre, de mettre en lien des acteurs,
d'attirer d'éventuels financeurs", estime Estelle Camus, Responsable éditoriale d'Apriles. "Le
contenu n'est pas normalisé, on peut donc aller assez vite. Chaque partenaire continue a
travailler en toute autonomie selon son identité et ses objectifs, mais 1a matiére est engrangée”,
poursuit-elle.

Entre la valorisation d'une multitude d'expériences et la qualification de
Finnovation, faut-il choisir ?

A ce stade, la plateforme n'est pas congue comme un outil de connexion entre porteurs de
projets et potentiels financeurs. Le sujet est toutefois a I'éfude. "L'équipe d'animation de la
plateforme pourrait aider des financeurs, notamment des fondations, a savoir quoi financer, a
identifier par exemple des thématiques et des territoires”, glisse Emmanuel Dupont.

il ne s'agit pas pour autant de s'orienter vers une démarche de mesure de I'impact social des
projets répertoriés. "On ne peut pas réduire le potentiel d'une innovation a la mesure de son
impact”, considére le responsable de la CGET. Parallélement aux démarches actuellement
menees pour stabiliser une méthode de mesure de l'impact social (3), il importe selon fui de
capitaliser, grace a 'expertise des réseaux, sur 'expérience des acteurs de terrain.

{1} Le programme "Entrepreneurs d'intérét général® permettra le recrutement de deux
développeurs pour la plateforme. Le projet est actuellement animé par deux chargés de mission
{au CGET et a {a Fonda) ; I'objectif est de pouvoir créer deux postes de fagon pérenne pour
animer le réseau a partir de 2018,

{2) Parmi ces partenaires : Animafac, le Comité 21, Décider ensemble, Territoria, 'Union
nationale des acteurs et des structures du développement local (Unadel), Resolis, Reporters
d'espoir...

(3) Dont {'etude prospective du groupe piloté par 'Avise, ia Fonda et le Labo de FESS.

POUR ALLER PLUS LOIN

Le point d'étape d'avril 2017 du CGET.
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Cohésion des territoires - "L'égalité progressera si on aide les territoires a construire par
eux-mémes leurs projets” 30/06/2017

ESS - Evaluation de I'impact social : I'Avise et la SFE invitent acteurs et financeurs a la
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Un guide pour poser les bases d’un langage commun

L'utilisation de ce guide est rendu obligatoire — sans obligations de résultats cependant —
pour les entreprises de plus de 250 salariés a compter de juin 2017 et a compter du 1er
janvier 2018 pour 'ensemble des acteurs de 'ESS. Véritable point d’appui, il offre aux
acteurs de 'ESS la possibilité d’enrichir leurs pratiques. Pour cela, a la prescription
normative, de plus en plus rejetée par les organisations, il préfére la notion de bonne
pratique, source d’inspiration.

En posant les bases d'un langage commun entre les différentes familles de I'ESS, le
guide des bonnes pratiques souleve la question de la conception du réle de 'ESS vis-
a-vis de la sociéte : est-ce une catégorie a part d'entreprises ou un mouvement porteur
d'une transformation de la société et de I'économie dans son ensemble ? Sa mise en
ceuvre est donc liée 4 la question de l'exemplarité et de la responsabilité d'acteurs
porteurs de services et agissant au nom de l'intérét général, en répondant aux besoins
sociaux.

L'ESS aspire a une transformation de l'activité économique autour de valeurs

humaines. En faisant prévaloir certaines attitudes auprés de ses acteurs et en favorisant
un échange autour de leurs modeéles d'action, le guide des bonnes pratiques les dote
d’'une réelle capacité de transformation. Son appropriation est donc un enjeu de
mouvement et de mise en mouvement.

Quel périmetre et quelles étapes dans Pappropriation du guide ?

Le guide des bonnes pratiques est un appui pour que chague organisation puisse
concevoir son plan de progres en trois etapes : le diagnostic, la définition d’un plan
d'action, puis d’'un echeéancier.

Le plan initial et son état d’avancement sont a présenter a 'ensemble des parties
prenantes de la structure lors de chague Assemblée générale.

{l propose des outils (questions essentielles, indicateurs, exemples, textes de référence,
ressources bibliographiques) afin d’éclairer huit grands thémes et les problématiques qui
y sont associées :

« Modalites effectives de gouvernance démocratique. Faire vivre et animer au
quotidien la gouvernance d’une structure implique de prendre en considération la
place du technique et du politique dans les prises de décision, mais aussi les
notions de transparence et de partage du pouvoir.



Concertation dans I’élaboration de la stratégie de 'entreprise. La concertation
repose sur plusieurs dimensions et étapes, et prend du temps par nature.
L’équilibre entre la réflexion qu’elle suppose et la réactivité nécessaire pour prendre
des décisions rapides est difficile a trouver.

Territorialité. La notion et la définition du territoire sont a géométrie variable et
évoluent avec le temps (histoire, culture, implantations opportunes d'activités,
bassins de vie et d'emplois ...). Le temps manque pour identifier et faire converger
les stratégies et actions avec les autres acteurs du territoire et/ou les développer a
d’autres échelons territoriaux.

Politique salariale et qualité de 'emploi. La gestion du personnel est de plus en
plus complexe et les contraintes budgétaires pésent. La fonction RH est aussi
souvent considérée comme un objet allant de soi, or elle demande une vraie
réflexion afin de faire coincider valeur et moyens octroyés aux salariés et aux
bénévoles.

Lien avec les utilisateurs. La plus-value des acteurs de 'ESS est de prendre en
compte les besoins des bénéficiaires/usagers dans la définition et le suivi des
actions menées et ainsi d'identifier des besoins peu ou pas couverts. If s’agit
ensuite souvent de les faire valoir aupres des autres parties prenantes.

Situation de I’entreprise en matiére de diversité, de lutte contre les
discriminations et d’égalité réelle entre les femmes et les hommes. Malgré les
valeurs et les projets respectueux de 'humain gue porte 'ESS, les inégalités
sociales présentes dans tous les secteurs peuvent également s’y reproduire. Les
identifier et en prendre conscience nécessite de sortir des idees regues.

Dimension environnementale et du développement durable. Repenser son
mode de consommation et d’action en se concentrant sur l'utilisation de produits
durables et d’énergie renouvelable demande de sortir de ses pratiques
traditionnelles. Les solutions existent mais ne sont pas toujours connues de tous.

Ethique et déontologie. Statut n'est pas vertu ; ce n'est pas parce que les acteurs
s’inscrivent dans 'ESS qu'ils sont pour autant exemplaires dans leurs pratiques.
Pourtant des indicateurs et des processus existent pour éviter d'éventuelles
dérives.

Partir a Ia découverte du guide des bonnes pratiques en régions

Aprés la journée nationale de présentation organisée le 29 mars dernier par la Fonda et
le Mouvement associatif 4 la Maison des associations de solidarité (MAS), le Conseil
national des chambres régionales de I'Economie sociale et solidaire (CNCRES) organise
un tour de France du guide des bonnes pratiques, de septembre a décembre. Ces
&vénements, d’'une demi-journée, permettront de présenter le guide et de se I'approprier
au travers de différents ateliers.
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