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La lettre de la philanthropie — mars 2016
Point de vue

L'Etat futur est déja la

L'Etat, tel qu'il a construit la nation et faconné la société francaise depuis le XVlleme siécle, a pour
I'essentiel déja disparu. Voila I'nypothése du nouvel ouvrage de Yannick Blanc, préfet du Val d’Oise
et Président de la Fonda. Loin de se livrer a une éniéme dénonciation de la "crise de I'Etat", Yannick
Blanc essaie de montrer que |'Etat futur est déja présent sous nos yeux. Et de souligner I'importance
du fait associatif qui prend de plus en plus la forme de communautés d'action.

Dans ce livre, vous partez de I’hypothése que I'Etat dans sa définition traditionnelle a pour
I'essentiel disparu. Pouvez-vous préciser cette analyse ?

Ce qui se défait sous nos yeux, c’est le coeur de I'Etat monarchique, impérial et républicain, que nous
appelons tout a la fois "jacobin", "colbertiste", "Etat-providence". Cet Etat se caractérisait par sa
double capacité a exercer une tutelle sur la société et a étre la clé de volte de I'ordre symbolique.
Par tutelle, j'entends non seulement la maitrise de I'ordre juridique, incarné par le Code civil, mais
aussi la maitrise du savoir, des techniques, du territoire et de I'économie. Quant a l'ordre
symbolique, il se traduit aussi bien par l'invocation des valeurs de la République dans le régime
présidentiel que par le réle quasi-ecclésial attribué a I'Ecole républicaine. Il n'y a pas d'autre Etat
démocratique ou les capacités tutélaires et symboliques aient été ordonnées dans une construction

aussi cohérente.
Quels seraient, selon vous, les contours et les prérogatives de I'Etat dans le futur ?

L'attitude prospective dont je me réclame ne consiste pas a prévoir ou prédire le futur mais a
rechercher dans le présent les matériaux avec lesquels nous pouvons construire I'avenir. L'Etat sera
ce que nous déciderons d'en faire autour de ses trois capacités essentielles : capacités de régulation,
d'investissement et d'intégration. Si nous voulons mettre fin a la prolifération normative et a son
corollaire, I'insécurité juridique qui sclérose notre pouvoir d'agir, nous avons besoin d'une véritable
politique de régulation qui place I'égalité, I'équité et la justice au centre de I'architecture symbolique
de I'Etat. Nous avons besoin d'un Etat investisseur, d’abord pour protéger et développer les biens
communs de I'environnement et de la connaissance. Mais aussi parce que, comme le montre la crise
économique que traverse I'Europe, l'investissement privé ne repartira pas sans investissement
public, quel que soit le volume de liquidités disponibles et malgré la faiblesse des taux d'intérét.
Quant a la notion d'Etat intégrateur, elle doit a mon avis se substituer a celle d'Etat stratege : I'Etat
n'est pas le grand strateége auquel se subordonnent les petites stratégies, il est I'instance qui permet



a chaque acteur, individuel ou collectif, de développer sa stratégie dans un environnement sir et
lisible.

Quelle place pour la société civile, le modeéle associatif et la philanthropie privée dans ce nouveau
contexte ?

C'est parce que la société civile n'est plus sous la tutelle de I'Etat que le fait associatif et la
philanthropie prennent une importance nouvelle. L'Etat n'administre plus I'action collective. Non
seulement il ne sait plus agir sans partenariat, mais il commence a importer le modele associatif et
collaboratif au sein de ses propres structures.

Mais attention, pendant ce temps-Ia, I'entreprise comme institution est elle-méme en mutation : le
modele hiérarchique s'affaiblit, I'unité de production s'efface au profit de I'écosysteme et de la
chaine de valeur, la frontiere entre le métier et les externalités se brouille. L'émergence de
la venture philanthropy, de I'entrepreneuriat social et de l'investissement a impact social participent
de cette mutation. La société civile voit se multiplier simultanément les tensions identitaires et les
initiatives altruistes, elle a besoin de régulation et d'intégration.

Vous dites que « l'action associative prend de plus en plus la forme de communautés d’action ».
Pouvez-vous préciser ce que vous entendez par la ?

J'ai voulu réintroduire la dimension communautaire dans I'analyse de |'action collective mais, en
francais, le concept de communauté est pollué par la grande peur du communautarisme. Je me suis
rendu compte que si les communautés d'appartenance locales, sociales ou professionnelles étaient
en voie de disparition, nous n'avions pas cessé pour autant de nous constituer en
communautés pour agir : voyez le phénomene des communautés numériques et des réseaux
sociaux. Le propre de la communauté d'action est de réunir des individus aux appartenances et aux
identités diverses, qui peuvent appartenir simultanément a plusieurs communautés. Du coup, les
régles qui régissent ces communautés sont trés différentes de celles des communautés exclusives
de jadis. C'est une mutation tres profonde de notre facon de faire société.

Dans ce contexte de profonde mutation, étes-vous optimiste sur la capacité des différents acteurs
a ceuvrer ensemble pour le progrés social ?

Dans notre exercice de prospective Faire ensemble 2020, nous avons montré, a la Fonda, qu’au sein
de la société, les tendances de la fragmentation et celles de la fluidité et de I'empathie étaient
simultanément a I'ceuvre. La fragmentation se traduit par exemple par le creusement des inégalités,
I’affirmation des identités communautaires, la construction de murs sur les frontieres ; la fluidité
par la mobilité géographique, la circulation de I'information et de la connaissance, les réseaux ;
I’empathie par les manifestations de solidarité planétaire lors des attentats. Nous sommes plongés
dans des crises d'une grande intensité et notre devoir de citoyens, ce n'est pas de rester des
spectateurs optimistes ou pessimistes, mais d'identifier les leviers qui nous permettent de nous
orienter vers un futur souhaitable. L'idée de progres n'est pas morte, mais elle a pris un nouveau
visage encore énigmatique.
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« Apres le Léviathan, I'Etat dans la grande transition »

par Xavier Baron - 11 Avril 2016

L'ouvrage de Yannick Blanc, « Aprés le Léviathan, I'Etat dans la grande transition », paru en Janvier 2016 porte sur I'action publique. Au-dela d'un constat étayé sur son expérience de
I'exercice de l'autorité d'Etat, que bien peu d'observateurs extérieurs pourraient égaler, il défend la perspective a la fois théorique et pratique d'une refondation de sa capacité
d'intervention.

Le Léviathan, méme bienveillant, est mort

Ni conservateur, ni révolutionnaire, humaniste et pragmatique, il constate la disparition déja avancée de I'Etat Léviathan décrit par Hobbes en 1651.
Construit sur le modéle qu'il éclaire de la notion de « matrice tutélaire », cet Etat a accompagné la sécularisation de notre société jusqu'a nos jours. Il a
efficacement pris le relais de l'autorité de Dieu en proposant que « la multitude s'unisse en une personne ». C'est alors, toujours sur I'exercice d'une autorité
verticale, un « dieu mortel auquel nous devons, sous le dieu immortel, notre paix et notre défense ». La possibilité du vivre ensemble est réalisée sans
recours a Dieu, mais non sans un consentement, un abandon de souveraineté individuelle, a I'issu duquel I'Etat exerce le droit de ses citoyens fondateurs
en leurlieu et place.

« Ce Léviathan démembré git désormais devant nous, encore impressionnant par sa masse et par la complexité de son anatomie mais dépourvu de force
et de mouvement » (page 101).

Refonder I'action publique pour une société d'individus

L'auteur ne s'arréte pas au constat. Dans une société d'individus, le consentement et I'engagement des citoyens ne sont plus acquis par l'acceptation d'une

tutelle, celle de I'Etat sur le citoyen, faisant écho a celle du professeur sur I'enseigné, du médecin sur le patient, du prétre sur le fidéle, du pere sur I'enfant et

méme, de I'hnomme sur la femme. Le monopole du savoir Iégitime, de 'un qui sait mieux que l'autre ce qui est bon pour lui, est révolu. L'assignement des

places dans un ordre régit par la puissance publique n'opére plus. L'exigence d'une possibilité et d'une capacité de parcours lui succéde. Pour autant, une

société d'individus ne veut pas dire la possibilité d'individus sans société. Bien au contraire, la possibilité et le respect de parcours individuels exigent une
sociéte forte, démocratique, intégrée et régulée, une société dont les différents niveaux sont « emboités ». L'individu institué, encore faut-il qu'il trouve des formes également instituées et
cohérentes de famille, de collectifs, d'entreprises, de territoires, d'ensembles intégrés au niveau national voire, supra national. C'est bien sir I'enjeu d'une capacité de I'administration des fonctions
régaliennes adossées au fameux monopole de I'exercice I&gitime de la violence. Trés au-dela, c'est I'enjeu de I'immersion quotidienne des services de I'Etat dans des niveaux d'actions trés
hétérogeénes et pour une multitude d'objets ; la santé, I'nabitat, la mobilité, I'emploi, la prévention, la protection, la sécurité, le développement des territoires... Si, comme il le démontre, le levier de
I'action ne peut plus se résumer a I'exercice d'une domination au nom d'une transcendance, serait-elle celle de la Nation ou de la République, quel peut en étre un principe alternatif ?

Aurisque des tyrannies
L'auteur refuse d'attendre la victoire des « tyrannies » qui menacent de combler I'espace vacant. L'affaissement d'un médiateur universel ouvre en effet la voie a I'hystérie identitaire et a
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« I'émiettement des tribus ». Il déchaine la concurrence des institutions et avec elle, la suspicion grandissante a I'égard des représentations politiques au profit de la représentation médiatique, non
démocratique et diversementinfluencée. Il dégage I'espace de la rente financiére qui transforme l'appareil productif en revenus captés par les détenteurs de capitaux. C'est enfin la dérive d'une
société du risque avec son corollaire, I'entropie normative par un exces de régles et de lois qui entravent les capacités d'action. Au-dela du constat et de la compréhension de I'affaissement de
I'Etat-matrice tutélaire dont nous héritons, il s'agit d'éclairer les voies, d'esquisser les conditions de méthodes comme d'architecture pour le refonder sur d'autres principes. Il s'agit de rendre
possible et de promouvoir une puissance publique a nouveau capable d'agir et de faire agir, a défaut de pouvoir encore exercer une tutelle, serait-elle bienveillante. C'est dans une grammaire de
la régle et dans le moteur de I'association que se portent ces perspectives de travail.

L'enquéte et la prospective au service de trois questions

Pour dépasser le constat, I'auteur mobilise tout d'abord deux apports ; la réflexion de John Dewey sur la crise démocratique des Etats-Unis des années 20 et I'invention de la prospective en France
par Gaston Berger en 1955. Au premier, il emprunte la conception anthropologique de I'Etat comme conséquence de I'action (p112). Dewey déplace ainsi la notion de « public » de I'opinion vers
I'action. L'action de I'Etat consiste toujours & énoncer des régles, a définir les limites des actions des individus et des communautés pour en canaliser les conséquences non calculables. Mais ce
ne sont plus des commandements auxquels seraient subordonnées ces actions qui peuvent en fournir la substance, ce sont des conditions de gouvernance instituées, organisant I'emboitement
de ces interactions ou associations. L'auteur dit ensuite sa dette a Gaston Berger, créateur d'une « une éthique de la connaissance tournée vers l'action » ; la prospective. En résonance avec la
démarche de I'enquéte, il insiste sur la nécessité, dans le contexte de panne politique, d'un investissement dans ce domaine. Il engage alors la réflexion sur trois questions.

Sommes-nous condamnés a l'entropie juridique, a I'anomie par excés et a l'incohérence des regles ? L'auteur s'adosse sur cette question aux enseignements qu'il tire de Wittgenstein, de Reynaud
et de Dworkin. L'auteur défriche la possibilité d'institutions (de reégles) qui n'‘ont besoin, ni d'un sens caché ou révélé, ni d'un sens indépendant de notre volonté, mais au contraire, qui seraient le
fruit de notre pratique et de nos délibérations (p 142).

L'auteur pose ensuite la question de la définition de I'acte élémentaire « d'étre en commun, de mettre en commun, d'avoir en commun ». Il convoque ici les travaux d'Elinor Ostrom pour cerner des
pistes méthodologiques d'une institution de I'action collective. Il met en exergue un cadre d'analyse et une « grammaire des énoncés » dontil faitI'hypothese de la fécondité pour penser
I'institutionnalisation d'ensembles plus vastes, plus grands que celui de la gouvernance des « communs ». La santé, le bien-étre, la coopération dans l'entreprise reléveraient ainsi de communs,
entendus comme « nécessité de mettre en commun et non comme gestion de biens communs ou idéal de bien commun » (p178).

Fort de son expérience passée (tutelle administrative du ministére de l'intérieur sur les associations d'intérét général) et actuelle (Yannick Blanc est préfet et président de la Fonda), I'auteur ouvre
enfin une troisieme piste. Il constate I'importance et la vitalité des associations (ONG) dans les grands combats et les avancées significatives. Au-dela d'un pari sur la « reliance » ainsi activée, il
voitdans le « moment associatif » bien plus qu'un palliatif, mais un principe d'action et de ré-emboitement de la société. « Agir est de plus en plus synonyme du mot s'associer ». « A I'emboitement
vertical des institutions déterminé par I'ordre symbolique, on substitue un emboitement horizontal » permise par I'intégration de communautés d'action formées par les individus grace a un langage
commun et non par I'assignation des places et la subordination.

Trois parcours, un ouvrage
C'estun livre simple dans la jaquette et la présentation. Il est distribué par un éditeur débutant, mais c'est un véritable cadeau. L'ouvrage de Yannick Blanc est un « trois en un ». C'est un essai
mais pas seulement. Il est travaillé et fondé a la maniére d'une these mais débarrassée des codes de I'académisme. C'est aussi un témoignage et I'outil d'un combat.

L'ouvrage propose un premier parcours a la maniére dont on suivrait un guide. Ou (en) sommes-nous, ou pouvons-nous et ou devons-nous aller ? Il y a un point de départ. Il est clinique etil est
inquiétant. Il y a aussi, dans une logique de l'action, un point d'arrivée exposé en fin d'ouvrage. Yannick Blanc partage sa confiance dans la force de I'associatif au profit de communautés d'action
pour parvenir a une puissance publique a nouveau ré-emboitée, contributive d'une capacité de vivre et de faire ensemble dans une logique horizontale et non plus verticale.

Entre le constat et la proposition, I'auteur propose une progression en plusieurs étapes. Il faut alors le suivre dans le franchissement de seuils de compréhensions théoriques a I'aide de grilles
d'analyses méthodologiques. Un second ouvrage sollicite ainsi I'esprit, les sciences humaines et la raison pour I'acquisition d'un équipement conceptuel et méthodologique, parfois ardu pour le
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non initié, mais clairement exposé et finalisé. Il affute une grille d'analyse a vocation opératoire.

Il'y a enfin un troisieme ouvrage. C'est un parcours de vie. Loin de I'argument d'autorité, l'auteur ne donne pas seulement des indications, il propose au lecteur de faire le chemin avec lui. Au fur et
a mesure des pages, il en éclaire le sens par les sens, les sensations, par ce qui se percoit dans I'expérience d'un acteur engagé. Il rend compte de son propre cheminement, avec des étapes
parfois successives, parfois entremélées de son histoire et de I'Histoire. L'ambition que suggére I'ampleur du sujet estamenée a la portée de la pensée pratique par le retour d'expérience.

Un éclairage au-dela de la question de I'Etat

C'est dans cette triple dimension que le lecteur non initié aux questions de la science politique ou administrative trouvera matiére a penser bien au-dela de I'Etat et de I'action publique. Il aborde
les questions de la famille, de I'entreprise, de I'école, des quartiers..., également concernés par I'effondrement de la matrice tutélaire. Les enjeux que connaissent I'entreprise et le management
sont éclairés d'une lumiére nouvelle. L'effondrement de la matrice tutélaire ne concerne pas seulement I'Etat. C'est précisément dans le dés-emboitement des principes d'autorité verticale que se
lisent aussi les impasses du management. Les enjeux liés a I'édiction de regles nouvelles, d'une capacité d'action retrouvée par la maitrise d'une grammaire innovante sur les organisations et les
relations..., concernent trés directement I'entreprise et le management. Les tyrannies évoquées a I'échelle sociétale trouvent leurs pendants et leurs traductions a I'échelle des maux de I'entreprise
etdu travail. La lecture de Yannick Blanc sur I'Etat est ainsi un analyseur des impasses du modéle industriel, de I'incapacité a intégrer les externalités négatives environnementales et sociales, de
la maltraitance du travail, de I' « infobésité » et de la financiarisation.

L'ensemble de I'ouvrage est accessible en méme temps qu'il est sans concession avec la complexité et I'ambition du sujet. Il se litaisément parce qu'il « parle » a tous. L'ouvrage est vivant,

singulier et personnalisé. Il estillustré et émaillé d'anecdotes, d'annotations tirées de I'expérience de vie du préfet. L'écriture est solide, fluide et alerte, dégagée de la gangue académique. Il faut
faire sans attendre I'expérience d'une plongée dans cette pensée incarnée et résolument optimiste sans irénisme.

"Aprés le [éviathan, I'Etat dans la grande transition " - Yannick Bland - Edition La Fonda - 2016

A propos de cet article

Auteur(s) : Xavier Baron
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LA COMMUNAUTE D’ACTION, UNE FORME EMERGENTE DE
LA VITALITE DEMOCRATIQUE, PAR YANNICK BLANC

Yannick Blanc est Président de La Fonda — fabrigue associative,

un lieu de réflexion et d’études prospectives sur le fait associatif et son réle dans le renouveau
démocratique, et de 'ADASI, Association de Développement de I'’Accompagnement a la
Stratégie et a I'lnnovation de l'intérét général.

Yannick est diplomé de Normale Sup et de I'ENA, pére de 3 enfants, ancien préfet,
actuellement Haut-Commissaire adjoint a I'engagement civique et auteur de I'essai Apres le
Léviathan — L’Etat dans la Grande Transition (La Fonda éditions, janvier 2016).

Pouvez-vous nous dire ce qu’est une communauté d’action et en quoi elle se
distingue d’autres formes d’action collective ? Quels sont les exemples de
succes ?

Le concept de communauté d’action décrit une forme émergente de I'action collective dans laquelle des
individus appartenant a des institutions, des groupes ou des meétiers différents entreprennent d'agir
ensemble sur un objectif défini en commun. On peut aussi parler de stratégie d’'impact collectif, mais
cette expression est trop désincarnée pour traduire la dimension humaine, I'envie de faire ensemble
gue l'on ressent dans ces communautés. Le mot communauté est d’'un usage délicat en francais a
cause de sa connotation ethnique et religieuse. Mais la communauté est un fait anthropologique
essentiel : elle désigne le périmétre dans lequel les individus peuvent, pour agir, établir de maniére

pragmatique des relations de confiance.

Les pbles de compétitivité, les pbles territoriaux de coopération économique sont aujourd’hui les formes
les plus institutionnalisées de communautés d'action, mais il en existe beaucoup d'autres plus
informelles, notamment toutes celles qui se réclament d'un « territoire », mais aussi, bien sir, les

communautés numériques.

Pourquoi, d’apres vous, le développement de ces communautés est-il
souhaitable ? Quel état de la société rend cette forme d’action plus pertinente
aujourd’hui ?
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Indépendamment de tout jugement de valeur, j'observe que cette fagon d’agir se généralise aujourd’hui,
y compris au sein méme des institutions ou les hiérarchies, les normes et les organigrammes,
initialement congus et construits pour permettre I'action collective, apparaissent désormais a tous
comme des freins a I'action. Ce phénomeéne témoigne de la transition institutionnelle dans laquelle nous
sommes plongés et qui voit non pas la montée de l'individualisme mais la reconfiguration des relations
entre l'individu et le collectif. L'individu s’est depuis toujours défini par son appartenance exclusive a
une communauté, famille, clan, religion, classe sociale, corporation, etc. Il est aujourd’hui plus mobile,
ce qui peut se traduire aussi bien par la précarité sociale que par la capacité a agir dans plusieurs
communautés simultanément. Les communautés traditionnelles s'institutionnalisent par I'appartenance,
souvent exclusive, alors que l'individu contemporain réalise son parcours, son projet de vie, son

équation personnelle grace a la multi-appartenance.

C’est pour cette raison que la notion de laicité devient centrale, parce qu’elle permet d’envisager la
société comme un réseau d'appartenances multiples. La question est maintenant de savoir comment

développer notre capacité d’action dans cette nouvelle configuration.

A quel avenir participe le développement de cette forme d’action
communautaire ?

Nos sociétés sont aujourd’hui travaillées par deux faisceaux de tendances : celui de la fragmentation et
celui de la fluidité. Les grandes architectures institutionnelles qui ont permis la formation des sociétés
modernes, en premier lieu les Eglises et les Etats-nations, s’affaiblissent et s’effondrent sous nos yeux.
Cela provoque deux types de phénomeénes, ceux de la fragmentation: repli communautaire,
construction de murs, xénophobie, et ceux de la fluidité : mobilité, migrations, accés a l'information,

fonctionnement en réseau, etc.

Il y a un scénario noir de ce systeme de tendances, qui a commencé de s’écrire : celui du terrorisme,
du populisme et de la surveillance généralisée. Penser les communautés d’action, leur gouvernance,

leur articulation, leur éthique permet d'imaginer un scénario alternatif.

Comment se répartissent les r6les dans ces communautés, y a-t-il de bonnes
pratiques pour les différents acteurs ?

La encore, tout n’est pas a inventer. Une communauté d’action, ce n’est rien d’autre qu’une association,
I'acte de mettre en commun ses connaissances, ses ressources et ses activités en fonction de regles
gue 'on se donne librement. Aprés avoir étudié pendant trente ou quarante ans des centaines de cas
de communautés locales vouées a la gestion de ressources naturelles et de systemes agricoles, Elinor
Ostrom a montré que leur fonctionnement, dans son infinie diversité, reposait sur une « grammaire
institutionnelle » combinant trois types d’énoncés élémentaires : les regles, les valeurs éthiques et les

stratégies.

Distinguer et formuler clairement ces trois types d’énoncé est a mes yeux la base de toute bonne
pratique. Cela se démontre par a contrario : une communauté qui ne se définit que par des regles, c'est-

a-dire des interdits et des sanctions, est vouée a la violence et a la mort ; une communauté qui n’aurait



pas d’'autre objet que de défendre des valeurs éthiques serait vouée a I'impuissance et au pessimisme ;
une communauté batie sur la pure stratégie finit par voir son cynisme rejeté par la société. Les exemples

contemporains de ces trois situations abondent...

Comment se pérennise I'action de ces communautés ? Quels sont les écueils a
éviter ?

Je suis bien incapable de répondre a ces questions. Il me semble qu'il ne faut pas étre prescriptif, mais
plutét prendre acte d’'une maniéere de faire qui existe et qui s’expérimente, pour construire le cadre
d’action collectif qui permet notre capacité d'agir. Je pense qu'il y a un désir collectif de ces nouvelles
maniéres d'agir, lorsqu’on s’apercoit que I'Etat tutélaire ne fonctionne plus et que le gouvernement par

la norme finit par paralyser I'action.

La reconnaissance d'un pluralisme des systéemes de valeurs est un élément clef. Elle suppose un
exercice permanent de vérification que les convictions et les valeurs des uns et des autres sont
compatibles. Cet exercice prend souvent la forme de chartes éthiques, dans les associations, les
entreprises, les collectivités... C'est ce que jappelle la transition institutionnelle : notre représentation
symbolique du monde n’est plus structurée par des architectures verticales qui renvoient a une légitimité
incontestable ou transcendante. Il y a tout un savoir commun qui reste a construire. C’est le programme

que s’est donné la Fonda.

Quels sont les freins aujourd’hui au développement de ces communautés ?
Quels sont les opportunités et les leviers pour les développer en France ?

Notre pays est aujourd’hui écartelé entre deux tendances. Il n’y a jamais eu autant d’innovation sociale,
d’envie d’entreprendre, de créateurs et d'inventeurs. La société civile est extraordinairement disponible
au changement. Or notre scene politique est exclusivement occupée par des controverses sur les
normes, tout a la fois pour les simplifier et pour en créer de nouvelles, et sur les symboles. Les partis
politiques n’ont plus ni projet, ni programme, ils ne se différencient plus les uns des autres que par des

postures symboliques trés éloignées des besoins de I'action.

C’est le role des associations et des organisations de la société civile en général que de donner un
vocabulaire, un langage, une visibilité aux communautés d’action. Elles peuvent construire et partager

des stratégies pour I'avenir. Le renouveau de la vitalité démocratique viendra de la.

Propos recueillis pour CO Eclairages par Antoine Colonna d’Istria, Co-fondateur de Pro Bono Lab


















In Newsletter de I’Atelier n°91

Accueil > Ressources > Actualités > Le vieillissement démographique : défis et opportunités pour
I'économie sociale et solidaire

17 mai 2016

Le vieillissement démographique : défis et
opportunités pour I'économie sociale et solidaire

En association avec les acteurs de I'ESS, La Fonda et Futuribles International ont lancé une étude
prospective sur le "vieillissement démographique : défis et opportunités pour I'ESS". Aprés avoir
élaboré quatre scénarios contrastés a I'horizon des vingt prochaines années, les principaux enjeux
sociaux, économiques, sociétaux et politiques liés au vieillissement démographique ont été
identifiés. Un repérage et une analyse de nombreuses innovations dont des acteurs de I'ESS sont
porteurs ou parties-prenantes, en France et a I'étranger ont ensuite été réalisés. Des pistes
stratégiques pouvant permettre aux acteurs de I'ESS de jouer pleinement leur réle et de relever les
défis d'une société vieillissante en ont été déduites.

Comment les acteurs de I'ESS peuvent-ils contribuer a la diversification des
formes et des parcours d'activité ?

En développant la formation continue et la transmission d'expériences, les acteurs de I'ESS
peuvent jouer un role exemplaire dans la gestion de leurs ressources humaines. Ces
démarches participent a la mise en place de GPEC au niveau territorial qui pourrait étre
impulsée par les acteurs de I'ESS afin de répondre au besoin des populations des territoires.
Enfin, le sentiment de dégradation des conditions de travail doit devenir un sujet prioritaire
pour les entreprises de I'ESS.

Comment les acteurs de I'ESS peuvent-ils contribuer a I'émergence d'un nouveau
paradigme du soin ?

Le développement d'une approche globale de la santé, étendue a une dimension de lien
social, coincide avec l'identification de nouveaux besoins sociaux : prévention et services de
bien-étre, accompagnement des proches aidants, développement de services de proximité,
aménagement de lieux de vie intermédiaires entre le domicile et l'institution médicalisée,


http://www.atelier-idf.org/
http://www.atelier-idf.org/ressources/
http://www.atelier-idf.org/ressources/breves/
http://www.atelier-idf.org/ressources/breves/2016-04-05,qualite-de-vie-au-travail-chorum-ess-idf.htm

aide a la mobilité, etc. Les acteurs de I'ESS peuvent construire des réponses spécifiques a ces
besoins sociaux émergents

Les acteurs de I'ESS peuvent également contribuer a impulser une dynamique de
coopération et de mutualisation dans la construction de |'offre de soins au niveau des
territoires.

De plus, I'acces aux données de santé produites grace aux objets connectés et aux NBIC
(nanotechnologies, biotechnologies, informatique, sciences cognitives), et I'exploitation de
ce big data, doivent conduire les acteurs mutualistes a inventer de nouvelles formes de
mutualisation de la protection contre les risques.

Comment les acteurs de I'ESS peuvent-ils s'inscrire au coeur de l'innovation
sociale ?

Alors que, de toutes parts et dans tous les domaines, fleurissent en France et dans le monde
des innovations manifestement porteuses d'avenir, la question essentielle est aujourd'hui de
savoir comment faire de ces initiatives des leviers de changement sociétal. Pourtant, de
nombreux acteurs de I'ESS, focalisés sur des contraintes de gestion du court terme,
paraissent aujourd'hui incapables de capter ou de soutenir ces capacités de transformation
sociale. Dés lors, a I'heure ou la demande sociale augmente, leur capacité de réponse est
inversement proportionnelle. Alors que le vieillissement démographique met a I'épreuve les
missions des acteurs de I'ESS et des valeurs de solidarité, d'autonomie et de démocratie
dont ils se réclament, il leur appartient de reformuler leur stratégie en connaissance des
mutations de I'environnement au sein duquel ils évoluent.

Ressources

e Société vieillissante, société innovante : I'ESS au défi du vieillissement
démographigue - Rapport final de février 2016, La Fonda et Futuribles International

e Société vieillissante, société innovante : I'ESS au défi du vieillissement
démographigue - Synthese de février 2016, La Fonda et Futuribles International
Les 10 monographies

e Le catalogue de 300 initiatives
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http://fonda.asso.fr/IMG/pdf/synthese_rapport_silver.pdf
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Yannick BLANC : interview pour ISBL, CONSULTANTS - ISBL http://www.isbl-consulttants. fiYyannick-blanc-interview-isbl-cansult...

voulair la disparition de [Etat. Ce gue nous ne voulons plus, c'est étre administrés, c'est-a-dire mis saus tutelle. Il nous
faut donc imaginer ce que peut étre un Etat « post administratif ». Je crois pour ma part quil dait réunir trois capaci-
tés : étre un régufateur, un investisseur et un intégrateur,

ISBL - Certains prénent I'avénement d'une Vi®Me R, épublique et un passage de la démocratie représentative & la dé-
macratie participative. Comment serait-il possible, sefon vous, de changer de systéme ? Cefua vous semble-t-il envi-
sageable & moyen terme ? Pensez-vous que la participation citoyenne peut déboucher sur o production de poli-
tiques publiques plus efficaces ou ne risque-t-on pas de tomber dans la « chienlit » ?

Y.B. - Je ne crois pas nécessaire de vouloir « changer de systéme ». Notre systéme politico-administratif est déia en-
tré en turbulence et notre probléme est de danner un sens a cette métamaorphose. Cela ne sert a rien de changer la
Constitution, de changer les régles du jeu, si 'on ne sait pas quel est le but du jeu, c'est-3-dire comment nous conce-
vons le rapport entre IEtat et la société, Quant a la démocratie participative, c'est une idée périmée. Voyez du reste
comme les procédures dinformation et de consuitation des citoyens que nous avons introduites dans natre droit pu-
blic ont fini par paralyser la décision publique et méme linitiative privée, L'enquéte publique est devenue un maquis
de procédures a la disposition des intéréts particuliers pour faire obstacle 2 fintérét général. Je parle 13 de la routine
administrative et non des grandes controverses sur les choix de société qu'il peut y avoir derriére un grand projet
d'aménagement ou un choix technologique. Ce que les citayens attendent aujourd’hui et que I'on pourrait appeler la
démaocratie contributive, c'est que la puissance publique reconnaisse leur capacité dinitiative et d'action, quielle la
soutienne et qu'elle la régule autant que nécessaire. Cest le mouvermnent de linnovation saciale qui porte le renou-
veau démacratique et certainement pas Nuit Debout... La mission que m'a confiée le président de la République de
porter le mouvement de f'engagement civique, symbolisé par « l'esprit du 11 janvier », repase sur cette reconnais-
sance de la capacité d'action des citoyens,

ISBL - Dans votre ouvrage, vous insistez & plusieurs reprises sur le réle de I'action citoyenne organisée @ travers les
associations, les fondations voire méme les syndicats, Selon vous, la prise en compte de cette production citoyenne
par « les politiques » favorise-t-elfe plutét les actions innovantes ou a-t-elle tendance au contraire & conforter les
rentes de situation dont bénéficie actuellement bon nombre d'opérateurs institutionnels (fédérations, grands ré-
Seqaux gssocigtifs...), rendant difficile l'idée méme de réforme ?

Y.B. - Parler de rente de situation est pour le moins paradoxal & propose dinstitutions associatives qui sont au-
jourd'hui a ta peine pour renouveler feur modéle économique et leur gouvernance | Ces grandes structures se sont
créées, tout au long du XX&Me siacle, en miroir de l'organisation administrative du pays. Il ne faut danc pas s'étanner
que feur étoile palisse au moment ol la matrice tutélaire de l'administration s'éteint. Ce qui est significatif, c'est la vi-
talité increvable du fait associatif et c'est l'influence de la matrice associative sur I'ensemble de la société. « Mettre en
commun ses connaissances et ses activités » est devenu le geste fondateur de tout projet d'action collective, il n'y a
plus de politique publique sans co-construction, il n'y a plus de projet associatif sans alliances, il n'y a plus de straté-
gie économique sans écosystéme ! Voyez comment Fabrice Brégier, le patron d'Airbus, explique que, pour relever fes
défis industriels qui I'attendent, il doit passer du modéle donneur d'ordre - sous-traitant au modéle de « lentreprise
élargie » : c’'est une mutation majeure dans notre fagon de « faire saciété », y compris pour produire et créer de la va-
leur. Je propose de nommer « communauté d'action » le phénoméne par lequel le fait associatif comme modéle d'or-
ganisation sociale est en train de dépasser finstitution associative que nous connaissons depuis le XIX2Me sidcle.
Quant a lidée de réforme, elle a perdu toute attractivité politique parce qu'elle est devenue le synonyme de la des-
truction pure et simple de 'Etat tutélaire pour laisser place au régne sans partage de la concurrence libre et non faus-
sée. Ce n'est pas par la concurrence mais par la coopération que Fon construit la société, méme si la concurrence
loyale, donc régulée, est nécessaire au fonctionnement des marchés, Mon expérience de fonctionnaire, de préfet,
montre que, dans les grandes comme dans les petites affaires, I'Etat est respecté quand il suscite, permet et protége
la capacité des citoyens a coopérer. Respecté et non craint : voila pourquoi nous sommes déja aprés le Léviathan...
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monde associatif de développer leur conmaissance des langages du
numérique —y conprs le code —ainsi que sur les possibifités offertes
par les acces aux données cn matizre d'action collective.

Amandine Barthélémy est revenue sur Uexpérience décrite dans
Liéeonamie gui'on aime * de la constitution d'un bassin d’emplois par
le groupe Archer, menée par des enlrepreneurs sociaux grice i un
travail orienté initialerment sur 'insertion par lactivité économique
(IAE) etde plus en plus toumné vers la preduction de richesses. Cette
démarche, qui a préfiguré les PTCE, a été rendue possible par Pas-
sociation de tous les actenrs du territoire concemés pour imaginer
des medes de gouvernance et de financement originaux,

Enfun, Julien Talpin a commenté la notion de community organi-
zing, présentée dans son ouvrage éponyme". La discussion a permis
de mentionner les réussites aux Etats- Unis de cette approche qui
se propose doutiller les individus les plus défavorisés pour qu'ils
puissent s'organiser et porter leurs revendications A I'échelle de leur
quarticr. I a égalernent indiqué les difficultés que peut rencontrer
une tefle approche en France du fait de fa structuration institution-
nelle existante sur les territoires ainsi que des modeles de finance-
ment qui induisent un lien plus fort avec la puissance publique.

LES COMMUNAUTES D’ACTION POUR CREER

DE LA CONVERGENCE

Ce sont ces mérnes dynamiques du faire ensemble qui ont été explo-
rées par les marathons de 'imnovation. Ils se sent intéressés 4 1a fagon
dont le numérique peut profiter aux projets assoctatifs'! par Fappro-
priation d'ocutils spécifiques ou encore par la recherche de nouveaux
modeles d'organisation pouvant s'inspirer des dynaimiques de Iéco-
nornie collaborative. Ils ont également abordé la fagon dont les
associations se metlent au service de Finnovation et peuvent faire
reconnaitre leur capacité 4 défricher de nouvelles solutions, avec
des défis corrélés aux sujets de I'écologie, du financement et des
modéles d'évaluation. Enfin, les marathons se sont concentrés surle
potentiel des associations en matiere de développement du pouvoir
d'agir en vue de rendre les individus acteurs de leurs choix et de leur
parcours et qu'ils puissent jouir du plein: exercice de leur citoyen-
neté. Une attention particuligre a aingi été portée sur la construction
des parcours professionnels et I'engagement des jeunes, mais anssi
sur la notion de démocratie contributive.

Les réponses imaginées pendant les marathons sont de différente
nature. Le modele des plateformes, que cellesi soient physiques ou

numériques, revient réguligrement. Leurs vertus sont nombreuses,
au premier rang desquelles une mutualisation des informations,
des ressources et des moyens qui permet de démultiplier ensuite le
pouvoir d'agir de chacun 1 ot il se situe. Ces plateformes peuvent
ainsi permeltre de prendre connaissance d'appels & projets mais
aussi de faire se rassernbler des envies dagir. Elles peuvent égale-
ment facifiter 'échange de pratiques inspirantes.

Les solutions appellent également 2 fa constitution d'écosystemes
autour de l'idée centrale de tisser des liens entre les acteurs. Le prin-
cipe d'écosysteme « été notamment mis en avant pour développer
'engagement des jeunes ou encore pour accompagner chacun
dans ses trajectoires professionnelles. Il est globalement favorable
au développement du poauvoir d'agir des lors quiil repose sur une
mutualisation des moyens pour regrouper des fonctions supports et
impulser des dynamiques ouvertes 4 tous, par des formations cu des
umiversités populaires.

Un des enseignernents importants des sol utions imaginées en mara-
thon est que l'innovation ne repose pas tant sur la création ex nikilo
d'idées nouvelles que sur la mise en convergence d'initiatives exis-
tantes. Les ressources sont 13, portées par de nombreux acteurs, et
l'inrovation surgit par I'établissermnent de connexions entre elles.
Des conditions sont cependant & réunir au préalable. En premier
liew, un climat de confiance doit &tre ¢tabli en vue, par exemple,
de faciliter Pacticnnement de leviers de Ainancement existants au
service de modeles daction nouveaux. Tétablissement de chartes
ou d'un manifeste pour une évaluation partagée peut y contribuer.
En second lieu, la connaissance des ressources existantes d'un terri-
toire doit &tre approfondie, valorisée par un groupe dansVoptique de
développer une démocratie contributive. Connaitre les ressources
et les compétences présentes sur un teritoire doit en permetire la
mohilisation mais aussi la libre expression, pour une vision politique
quisappuie sur les capacités de chacun.

La nction de comrmumnanté d’action s'est ainsi présentée comme un
véritable fil rouge tout au long de Nuniversité. Elle repose sur Fidée
d'une mise en commun des capacités d’action d'acteurs variés au
service d'un projet défini collectivernent, conduit autour d’indica-
teurs de progres partagés. En conclusion de Puniversité, 1a Fonda
a souligné sa volonté de faire vivie ces communautés d'action et de
permetire aux parlicipants de poursuivre le travail collectif entamé
i celte occasion. Plus que jamais, les travaux de « Faire ensemble
2020 » doivent permettre de nourrir la décision stratégique des asso-
ciations et susciter des alliances. m

). A, Barthélémy, 5. Keller, R. Slitine,
‘Economie qu'en aime ! Relocali-
atlons, création d'empiois, crofs-
ance : de nouvelles solutions face a
2 crise, Rue de 'échiquier, 2013.

10.J. Talpin, Community organizing :

de l'émeute a l'alliance des classes
populaires aux Ftats-Unis, Liber, 2016.
11 V. dossier « Vie associative - Le déclic
du numérique », JA n° 52442015, p. 20,
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'engagement civique

Publié le 23 Juin 2016

Avec les attentats qui ont ébranlé la France en 2015, les forces anta-
gonistes de la fragmentation et de I'empathie, identifiées par la Fonda
dans son exercice de prospective Faire Ensemble 2020, se sont mani-
festées avec une intensité que nul n‘aurait osé imaginer. Le pays s'est
trouvé simultanément confronté a ses fractures, a ses cloisonne-
ments, a ses exclusions et porté par un élan inoui de fraternité, de ré-

sistance et de volonté d'agir.

Chacun de nous s'est alors efforcé de donner un sens aux émotions qui
l'avaient saisi: comment faire face, sans renoncer a nos principes, a une
menace qui n'est pas pres de s'éteindre ? Comment faire vivre les valeurs
de la République pour gu'elles ne restent pas des lettres mortes aux fron-
tons des édifices publics ni des fleurs de rhétorique dans la langue des offi-
ciels?

Dans les guerres d’autrefois, c’est la jeunesse qu’on
envoyait au front. Aujourd’hui, c’est elle I'enjeu, le
but de guerre.

Le chef de I'Etat et le Gouvernement ont pris la mesure du réle que pou-
vaient jouer les associations pour répondre a ces questions, notamment
comme opérateurs du service civique et de la réserve citoyenne. Voici
'éducation populaire, les fédérations sportives, les centres sociaux, les
créateurs de culture et bien dautres, chargés de mener la bataille de
I'avant pour la citoyenneté. La question qui les taraude aujourd’hui est de
savoir s'ils sont armés pour mener cette offensive pacifique.

Vision prospective

prosp

Le travail mené depuis cing ans par la Fonda ne nous laisse pas sans voix
devant les soubresauts de la société. La vision prospective que nous
construisons au service des associations, I'éclairage que nous portons sur
leur modéle économique, sur leur gouvernance, sur les mutations de I'en-
gagement et du bénévolat sont autant de ressources mises a leur disposi-
tion pour nourrir leur réflexion stratégique. Nombre d'entre elles s'en sont
déja saisies pour mener leur propre démarche prospective. D'autres se de-
mandent si la prospective n'est pas un luxe quand on est dans l'urgence.

http://www.communication-publique.fr/articles_pp/la-republique-des-a...
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Mais comment faire autrement pour étre a la hauteur des enjeux? Les va-
leurs de la République qu'il s'agit de faire vivre ne s'incarneront pas dans
les mythes ou les figures du passé, elles n'auront au contraire de force que
si elles permettent de discerner, parmi les futurs possibles en germe dans
les tendances prospectives, le futur souhaitable et la place de chacun dans
une société déja emportée dans la grande transition.

Dans les guerres d'autrefois, c'est la jeunesse que lI'on mettait en rangs
pour I'envoyer au front. Aujourd’hui, c'est elle I'enjeu, le but de guerre. Mais
il nous faut trouver un chemin plus rapide vers une action collective plus
intense. Au fil des années, les politiques pour la jeunesse se sont multi-
pliées dans I'éducation, le sport, la culture, la formation professionnelle,
'emploi... Mais pour les jeunes eux-mémes, elles forment un labyrinthe
obscur de dispositifs, de guichets et de jargons. Pour remédier au senti-
ment d'impuissance collective qui nous saisit devant la montée du décro-
chage scolaire, de I'échec a l'université, du chédmage, de I'économie paral-
lele et de la radicalisation, il faut transformer cette accumulation de
moyens et de compétences en capacité d'agir, pour les jeunes et pour ceux
qui les accompagnent. Il faut que I'ensemble des professionnels, des béné-
voles, des militants qui sont déja engagés et actifs sur cette ligne de front
puissent s'organiser pour livrer la bataille d'aujourd’hui et non celles d'hier.

Voici I'éducation populaire, les fédérations sportives,
les centres sociaux, les créateurs de culture chargés
de mener la bataille de I'avant pour la citoyenneté.

Les nombreuses politiques pour la jeunesse forment
un labyrinthe obscur de dispositifs, de guichets et de
jargons.

Intelligence collective

Nous pouvons faire beaucoup mieux avec les moyens que nous avons déja
a condition d'en faire des ressources pour lintelligence collective. Nous
pouvons créer, partout ou il y aura des volontaires pour le faire, des com-
munautés d'action. Une communauté d’action est un groupe de dirigeants
et de responsables issus des trois secteurs (entreprise, secteur public, ESS)
qui mettent en commun leurs ressources et leur capacité d'agir pour me-
ner a bien une stratégie d'intérét général sur un territoire donné. lls défi-
nissent un ensemble limité d'objectifs, mesurables par des indicateurs
compréhensibles par tous (par exemple: réduction du nombre de décro-
cheurs, augmentation du nombre d'entrées en formation qualifiante,
nombre de retours a I'emploi de jeunes chdmeurs) et ils se donnent une
feuille de route permettant a chacun, dans son domaine d'activité et avec
ses ressources propres, de contribuer a atteindre l'objectif. La communau-
té d'action se définit exclusivement par l'action qu'elle mene et non par
'appartenance, le statut juridique ou social de ses membres ni par le type
de structure sur lequel elle s'appuie.

http://www.communication-publique.fr/articles_pp/la-republique-des-a...
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Il faut que professionnels, bénévoles et militants
puissent s‘organiser pour livrer la bataille
d’aujourd’hui et non celles d'hier.

Outre la capacité a décider et a agir ensemble dans la durée, I'existence
d'une communauté d'action suppose de réunir deux conditions indispen-
sables: en premier lieu la reconnaissance de la communauté par les orga-
nisations auxquelles appartiennent ses membres. Ceux-ci doivent étre ha-
bilités a agir et a considérer les performances de la communauté comme
contribution a la performance de chacune des organisations. Cela implique
notamment que les procédures de décision et les régles de gestion
puissent étre adaptées aux besoins de la stratégie locale. La deuxieme
condition est I'existence et le financement d'une équipe d’accompagne-
ment professionnelle pour élaborer la stratégie, mesurer les résultats et pi-
loter la communication.

La République n’est pas une religion : ses valeurs ne
s‘énoncent ni dans l'invocation, ni dans la priére
mais dans les régles de I'Etat de droit et dans
I'action collective.

La République n'est pas une religion : ses valeurs ne s'énoncent ni dans I'in-
vocation, ni dans la priere mais dans les régles de I'Etat de droit et dans
l'institutionnalisation de I'action collective. Faire vivre ces valeurs, c'est don-
ner un langage du pouvoir d'agir des citoyens dans la diversité de leurs en-
gagements.
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IMPACTS DU NUMERIQUE

Non sans avoir rappelé quelques fondamentaux, il est intéressant
d’illustrer comment le numérique peut soutenir les associations et
amplifier leur action... a condition de faire des choix éclairés.

| n’existe pas un modéle, mais des

modeles  économiques  associatifs.
Llassociation sans salarié menant son action
avec un budget inférieur a 1000 euros par
an est de loin la plus courante — neuf asso-
ciations sur dix fonctionnent sans salarié.
Comment la comparer a Tassociation
gestionnaire d’établissements 4 vocation
médico-sociale, propriétaire d'un  patri-
moine immobilier etemployeuse ? Entre les
deux, une palette sophistiquée de modeles
types existent, comme l'ont montré les
travaux du Mouvement associatif, auxquels
la Fonda a participé.

RAPPELS SUR LES MODELES
ECONOMIQUES ASSOCIATIFS

Les modeles économiques des associations
reposent sur un socle commun : celles-ci
agissent dans un but non lucratif et si elles
dégagent des excédents, doivent les placer
en réserve impartageable ou les affecter au
projet associatif. Cest au nom du méme
principe de gestion désintéressée que les
dirigeants sont des bénévoles, élus parmi les
membres.

A force de mettre 'accent sur la diminution
des subventions publiques, on oublie un
peu vite que le modele économique des
associations repose avant tout sur des béné-
voles qui décident librement de faire associa-

tion, c’est-a-dire de mettre en commun un
projet, des compétences, de la motivation et
de la disponibilité et, en fonction de regles
librement établies ensemble, de s’assurer
de la pertinence des actions engagées au
service de ce projet.

Pour peu qu'on puisse le mesurer, le nombre
de bénévoles dans les associations est estimé
entre 12 et 14 millions, soit environ un quart
de la population de plus de 20 ans. Selon
les extrapolations, le bénévolat associatif est
valorisé entre 680 000? et 1 million d’équi-
valents temps plein®. Les associations ayant
aumoins un salarié sont minoritaires (12 %),
mais emploient 1,9 million de personnes,
principalement dans les secteurs sani-
taire, social, médico-social, humanitaire et
caritatif.

Outre ces secteurs, le principe d’association
irrigue 'ensemble de la société et oppose au
cynisme ambiant des myriades d'initiatives
porteuses de sens, efficaces, bénéfiques.
Dans les secteurs sportif, éducatif, de I'ani-
mation, des loisirs, de la protection de I'envi-
ronnement, de la recherche ou de la protec-
tion des droits fondamentaux, dans chaque
interstice, elles apportentleur contribution a
la vitalité et 2 la transformation de la société.
Elles agissent : elles alertent, éduquent,
accompagnent, gerent, témoignent, docu-
mentent, défendent, protegent, tissent du
lien, animent le débat, agitent les idées,

transmettent. Et si « ¢a va mieux » — ou du
moins pas plus mal —, c’est en grande partie
grice A elles. Cela étant rappelé, comment
le numérique peutil impacter le modele
économique des associations ?

BOOSTEZ VOTRE COMMUNICATION,
LE RESTE SUIVRA

Les effets du numérique* sur la commu-
nication’ des associations sont désormais
bien connus, encore qu'il conviendrait de
NUANCET : COMMuniguer pour quoi ?

Pour fluidifier les interactions entre les
membres ? Cest possible, et devenu courant
avec le mail. Les réunions en présentiel
restent la norme dans votre association ?
Qu'a cela ne tienne, des applications tres
simples vous permettent d’organiser la
réunion en trois clics de souris. Votre réseau
est éclaté géographiquement : les agendas
partagés, les outils de collaboration en ligne
ou de coproduction de contenus a distance
existent également. Eit plus d’excuses pour
ne pas associer le plus grand nombre aux
décisions stratégiques : avec les outils de
sondage en ligne, on peut désormais non
seulement informer, mais aussi consulter ses
membres, voire délibérer collectivement.
Communiquer pour alerter, sensibiliser,
mobiliser des sympathisants ? C'est possible
avec les pétitions en ligne, les campagnes
d'e-mailing, les réseaux sociaux et autres
outils de « lobbying citoyen ». Encore faut-il
travailler la profondeur informationnelle et
faciliter la lecture de I'internaute, pris pour
cible d’actions relevant d'un marketing d'in-
térét général.

Communiquer pour lever des fonds ?
Clest possible également. D’apres le baro-
metre 2016 Limite-IFOPS, le don en ligne

est désormais rentré dans les moeurs des

1. « Neuf associations sur dix fonctionnent sans
salarié », Insee Premiére n° 1587, mars 2016, JA
n°538/2016, p. 6 et JA n° 539/2016, p. 16.

2. Ibid.

3. V. Tchernonog, Le Paysage associatif francais
— Mesures et évolutions, Juris Editions / Dalloz,
2¢éd,, 2013 ; v. dossier « Paysage associatif —
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Arrét surimage », JA n° 486/2013, p.16.

4. Dossier « Vie associative — Le déclic du
numeérique, JA n° 524/2015, p. 20.

5. Dossier « Communication — Les bonnes
combines », JA n° 532/2016, p.17.

6. « 6° édition de I'étude e-donateurs — Les “géné-
reux Y” prennent le relais », 24 mars 2016.



Francais, avec 26 % de e-donateurs, soit
7,5 % des dons’. Les plateformes de finance-
ment participatif ouvrent de nouvelles voies
ala diversification des financements.

Le numérique est également incontour-
nable pour des démarches de recherche
de fonds plus classiques : qu'il sagisse
de mécénat d'entreprise ou de subven-
tion publique, plus aucune demande de
soutien ne se passe d'Intemnet, la plupart des
démarches étant désormais « dématériali-
sées ». Pour le meilleur et pour le pire. ...
Enfin, si les prestations de services sont les
ressources principales de I'association, il est
devenu impensable de se passer d'un site
vitrine a minima, d'une boutique en ligne
dansl'idéal.

En synthese, pour faire leur métier, les
associations ne peuvent plus se passer du
numérique. Mais les questions stratégiques
demeurent. Le numérique répond-l au
besoin de stabilité financiere des associa-
tions ? Dans la jungle des propositions,
comment se repérer 7 Comment affecter
a chaque outil une fonction précise ?
Comment planifier les actions pour étre
sir de toucher sa cible et obtenir un don ?
Ces questions soulevent également des
points éthiques : estil sain de considérer les
donateurs comme une cible marketing ?
Les associations feront-elles demain du
data mining®?

DES CHOIX STRATEGIQUES... ET
POLITIQUES

Le numérique change tout, les fagons d'in-
former, d'interagir, de débattre, de décider,
de communiquer... Il ne s'agit plus seule-
ment de maitriser des outils — et d’avoir les
moyens d'investir dans ces outils —, mais de
comprendre et tirer parti des transforma-

© niroworld

tions profondes vers lesquelles le numérique
conduit. I s'agit de réussir 'entrée dans la
culture numérique.

Derriere le choix en faveur d'une applica-
tion ou une autre, il y a un véritable choix de
société. A titre d’exemple : entre un Doodle
et un Framadate, a priori pas de différence ;
les deux applications permettent d’organiser
de maniere tres simple et tres efficace une
réunion. Dans les faits, la premiere solution
conserve les données et est susceptible de les
revendre a un tiers quand la seconde s'en-
gage A ne jamais les revendre. En d’autres
termes, comme aime ale dire Henri Verdier?,
nous sommes des analphabetes si nous ne
comprenons pas la portée de ces choix.

Clest pourquoi la formation, la «littératie
numérique », ne doit pas se contenter de
faire monter en compétences les respon-
sables associatifs sur des aspects strictement
techniques, mais aussi de les sensibiliser
aux usages que font certains acteurs des
données, des traces produites chaque jour
sur Internet. Et inversement, une réflexion
de fond sur I'usage et le partage des données

que collectent les associations parait essen-
tielle. Leur proximité avec le terrain en fait
de magnifiques capteurs de signaux faibles.
Par ailleurs — et c’est une bonne nouvelle —,
la culture numérique contribue a flouter les
frontieres entre I'interne et I'externe : flui-
difiant les relations entre parties prenantes,
le numérique confere aux associations une
plus grande agilité et les inscrit dans des
schémas beaucoup plus horizontaux, voire
ascendants, propices a I'émergence d'idées,
a l'innovation, a la naissance de ce que
T'on appelle 2 la Fonda des communautés
d’action™.

Pour paraphraser Joél de Rosnay, Tasso-
ciation de demain est une plateforme
d'intelligence collective!!. Ce sera vrai a
deux conditions : premitrement, ne pas
cantonner la transformation numérique de
Tassociation a un « service informatique »
isolé des autres alors qu'il pourrait utilement
impulser une vision stratégique plus globale.
Deuxiemement, accélérer, car la transfor-
mation numérique de la société n’attendra
pas les associations. m

AUTEUR Charlotte Debray
TITRE Déléguée générale
de la Fonda

7.JAn°539/2016, p.10.

8. Exploration de données.

9. Directeur interministériel du numérique et du
systéme d'information et de communication de
I'Etat (DINSIC), adjoint a la secrétaire générale
pour la modernisation de I'action publique et
administrateur général des données (AGD).

10. Y. Blanc, JA n° 533/2016, p. 17, in dossier « Pouvoir
publics et associations — Le 2¢ temps de la Valls ».
1. La citation exacte est « L'entreprise de demain
est une plateforme d’intelligence collective ».
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BLANC Yannick, « Aprésle Léviathan. L’Etat dansla grande transition », La Fonda, 2016.

Le regard de Yannick Blanc sur I'Etat « dans la grande transition » est celui d'un intellectuel et d'un
prospectiviste, enrichi par l'expérience de 'administration active. L'auteur I'assume d'emblée avec
force:«c’estd'une expérience intime et prolongée de 'impuissance publique qu'est venue lI'idée de
celivre ». L'auteur rappelle que le Léviathan de Hobbes (1651) était un corps disloqué qu’il s'agissait
derefonderal’issue de 10ans de guerre civile. Son propre livre n'est pasl'ouvrage dun conservateur
ou d’'un nostalgique: il se propose de dégager une logique nouvelle qui permette a'Etat de
retrouver une légitimité et des moyens d’action, mais dans des conditions adaptées aux données de

nos sociétés.

Car cet ouvrage est en quelque sorte 'examen approfondi d'un paradoxe : d'une part, « toutaleur
névrose d'échec, les politiques ont conclu de leur incapacité a mouvoir lesleviers de I'action
publique que cesleviers étaient grippés ou vermoulus », tandis que la dénonciation, en bloc, de
I'Etat, des hauts fonctionnaires, de 'endettement public comme sources de tous les maux — les
lecons de la crise financiére de 2008 étant vite oubliées — est devenue le mot d'ordre universel.
D’autre part, les administrations elles-mémes n’'ont cessé, en paralléle, de vivre sous'empire de la
«réforme » permanente, non sans résultat, mais avec une sorte d’activisme obsessionnel qui

pourrait presque s’assimiler a une autre forme de névrose.

Yannick Blanc analyse d’abord la « matrice tutélaire » de ' Etat moderne, cette armature de notre
société quia faitlongtemps reposer la relation entre la puissance publique etl'individu surun
rapportinégal de tutelle qui s'imposait naturellement. Or cette matrice, qui est plus qu'un
paradigme, est explicitement en crise, de longue date, avec «la disparition des empires coloniaux, la
suppression de la tutelle de I'Etat sur les collectivités territoriales et les entreprises, la
reconnaissance de droits des citoyens dans leurs relations avec 'administration et plus
généralement la prépondérance croissante des droits subjectifs surlalogique de I'ordre public ».
Maisil yaaussi, dit-il, 'implicite : perte du monopole de I'expertise juridique et technique des
administrations, mise en cause croissante de la responsabilité pénale des décideurs publics,
critique récurrente de lalégitimité technocratique, dénonciation rituelle de la « complexité ». Cette
tendance lourde n’est pas linéaire, elle connait des périodes de reflux, constate Yannick Blanc, qui
indique au passage que sil'administration participe elle-méme a cette entreprise de

déconstruction, elle conserve aussi ses vieux réflexes quand la nécessité 'impose.

Mais c’est une tendance lourde. De ce point de vue, poursuit-il, les explications classiques de la crise
del'Etat — les effets conjugués de la décentralisation et de la construction européenne — sont a
relativiser, tout comme il faut rendre aleurs justes proportionsles conséquences de la prolifération
desautorités administratives indépendantes. Il est en revanche plus critique sur'émergence du
new public management qui ne porte pas seulementle coup fatal ala « matrice tutélaire », mais prétend
aussi lui substituer un paradigme totalementinadapté. Lalogique de la performance poussée a

I'extréme — surtout depuisla consécration de 'endettement public comme source premiére de la
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crise systémique que connait la France — délégitime 'action de 'Etat jusque dansles secteurs les
plusrégaliens, qui sont par nature les plus rebelles a ce qu’Alain Supiot a appelé «la gouvernance par

lesnombres».

L’Etat, donc, comme « médiateur de 'universel », « s'évapore sous nosyeux». Dot la question
angoissante : « et si ce vide se remplissait d'une nouvelle servitude ? » Une servitude portée parla
revendication desidentités etla concurrence desinstitutions: car la disparition de la matrice de
I'Etat est al'origine de la déstabilisation générale de tout le systéme francais de décision, qui n’est
plus a méme d’exercer la moindre action efficace surla société. Il faut donc réinventer cette capacité
d’agir au moment ol les menacesles pluslourdes pésent surlavie collective. Se refusant a rejeter le
concept de «gouvernance », malgré son lourd passif, Yannick Blanc propose non pas de «refonder »,
mais de « reconfigurer » ' Etat a partir des « communautés d’action » dont le cadre est généralement
territorial et embrasse une grande diversité d’acteurs, notamment ceux qui agissent sous des
formesassociatives diverses — selon lui, «le moment associatif est le chainon manquant de
l'anthropologie politique ». L’Etat, qui reste le garant indispensable de I'ordre public en temps de
crise, devra désormaisaccepter de partager, en quelque sorte, ses pouvoirs d’'intervention avec ceux
dela société : ce sera « 'emboitement des institutions ». L' Etat « régulateur », «investisseur »,
«intégrateur » retrouvera énergie et 1égitimité en ceuvrant pleinement avec les communautés
d’action — pensées comme une sorte d’« échelon intermédiaire entre la poursuite de I'intérét
individuel etla somme complexe des intéréts et des internalités dansla Grande Société ». Yannick
Blanc résume ainsi son diagnostic: « Le coeur vivant de la démocratie ne bat pas dans les assemblées
représentatives, qui sont cependant des organes vitaux de la régulation, mais danslesinstances

formelles etinformelles ou se décide I'action des communautés. »

En fait, notre auteur poursuit, pour I'Etat, un objectif similaire a celui de Pierre Rosanvallon dans
ses ouvrages successifs surla crise de ladémocratie et ses avatars. Selon ce dernier, le systéme
représentatif est méme périmé : il serait nécessaire de réinventer, de relégitimer le processus
démocratique sil'on veut éviter que prospérent la « contre-démocratie » et ses dérives. D'une
certaine maniere, on retrouve lal'obsession de la gauche intelligente : comment empécher le régne
sans partage de l'ultralibéralisme sans pour autant passer pour dabominables conservateurs,
d’affreux étatistes, d’irréductibles nostalgiques de 'Etat-providence ? Pierre Rosanvallon a trouvé
un passage sur le bas-c6té, qu'il laisse entrevoir a la fin de La Société des égaux [1] : I'écologie. Yannick
Blanc va plusloin, parce qu’il connait parfaitement I'Etat, tout en maitrisant remarquablement les
maitres de la pensée politique. Sa démonstration est passionnante mais suscite toujours cette
méme question: comment peut-on transformer en institutions efficaces (et donc réellement
démocratiques) des « communautés d’action » dont il donne, somme toute, cette seule définition
— «la manifestation concrete de I'associativité, la particule élémentaire de I'action collective ».

Mais encore ? La crise de ladémocratie et de 'Etat en France ne serait-elle pas plutot I'effet d'une

perte générale du sens de lUinstitution dans un pays — la France — qui n'est jamais allé jusqu’au bout
de la démocratie représentative, et qui n'alongtemps tenu que par un Etat fort, palliatif obligé de 15
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ou 16 régimes constitutionnels successifs ? Yannick Blanc songe a une nouvelle « grammaire
commune » dont il serait possible de tirer,a nouveau, les ressources d'une action collective. Mais
peut-étre avons-nous perdu tout simplement les codes et les régles dune grammaire des
institutions qui n’avait pas donné toute sa mesure et a laquelle nous n'avons pas réellement donné
sa chance. Les circonstances tragiques d’aujourd’hui, et larelecture de Hobbes en paralléle le
laisseraienta penser.., ce dontle préfet Yannick Blanc est bien conscient et donne lui-mémela
mesure par le rajout d’'une tres significative postface ala fin de son ouvrage, intitulée « raison
d’Etat».

[1] Paris: Seuil, 2011.
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