
Quels enjeux éclairer en priorité ?



Contextualisation

• En raison de la crise sanitaire, la Fonda a reporté l'Université Faire Ensemble 2030. Toutefois, afin de continuer à animer la réflexion sur le 

fait associatif et tout particulièrement à l’aune de cette période extraordinaire, la Fonda a élaboré un questionnaire prospectif "Le monde 

d'après : quels enjeux la Fonda doit-elle éclairer en priorité ?” à destination de la communauté de la Fonda. Il a été ouvert en ligne du 24 

avril au 10 mai. 244 personnes ont répondu.

• La Fonda a identifié 8 thèmes sur lesquels les associations agissent :

• Santé

• Politique, action collective et citoyenneté

• Territoires

• Numérique

• Education

• Individu et société

• Economie

• Environnement

• Pour chaque sujet, il a été demandé aux répondants de choisir parmi les affirmations :

• Trois facteurs de risque et de tension

• Trois leviers de résilience et d'innovation

• Pour analyser les principales tendances, nous avons mis en exergue les deux ou trois affirmations recueillant le plus de voix.

Résultats du questionnaire prospectif
La Fonda 



Partie 1 : Données clefs sur les répondants
Identification des principales données portant sur le genre, la 
répartition géographique et les structures
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Une parité quasi parfaite
Parmi les répondants, on observe que
presque autant d'hommes que de femmes
ont participé au questionnaire.
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Répartition géographique
A l'échelle des départements, on note une
prédominance de Paris (26%) et quelques
départements se distinguent par leur
participation : la Gironde, le Rhône, la Loire-
Atlantique et la Marne.

Au niveau régional, la région Ile-de-France
arrive toujours en tête (38%). Toutefois, on
peut souligner un taux de participation
supérieur à 10% dans 3 régions : l'Auvergne-
Rhône Alpes, le Grand Est et la Nouvelle
Aquitaine.

Ces résultats illustrent que la Fonda a de plus
en plus un impact en province.
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Une forte participation 
des associations
Les structures ayant participé au
questionnaire prospectif sont en grande
majorité des associations (56%).

Parmi les principaux champs d'intervention
des organisations répondantes, on note que
le secteur "social et solidarité" arrive en tête
(16%), suivi de près par "l'éducation et la
formation" (10%), la culture (7%), la santé
(6%) et le conseil (5%).
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Identification des principaux facteurs de risque et de tension et des 
principaux leviers de résilience et d'innovation pour chaque thématique

Partie 2 : Approche thématique
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Tendances les plus importantes (>60%)
Parmi les facteurs de risque et de tension les plus 
importants :

• Augmentation de la pauvreté et des inégalités 
suite à la récession économique mondiale (84%)

• Renforcement des inégalités scolaires 
qu'entraînent les inégalités sociales et 
territoriales (84%)

• Disparition des services publics et des 
infrastructures de base (80%)

• Accroissement de la fracture territoriale (75%)

• Augmentation des réfugiés climatiques (66%)

• Réduction massive de la biodiversité (64%)

• Concentration de l'investissement sur les 
activités productives, notamment celles très 
polluantes aux dépens du champ social (61%)

Parmi les leviers de résilience et d'innovation :

• Valorisation des circuits courts (66%)

• Développement des solidarités locales 
(65%)

• Réaffirmation du caractère non-marchand 
de certains biens et services (éducation, 
santé...) (64%)

• Sanctuarisation de la santé (62%)

• Relocalisation industrielle et relocalisation 
des activités (62%)
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Principales tendances -
santé
Les principaux facteurs de risque et de
tension mettent en lumière un risque de
sous-investissement dans le secteur de la
santé, pouvant mettre en péril les
établissements de santé et la qualité des
soins.

Plus généralement, la crainte est que les
pouvoirs publics investissent massivement
dans la relance des activités économiques au
détriment d'autres (comme la santé ou le
social).

Résultats du questionnaire prospectif -
Partie 2 : Approche thématique



Principales tendances -
santé
Il semble nécessaire que les pouvoirs publics
changent de paradigme au sujet de la santé
pour ne plus la considérer comme une
dépense, mais bien comme un
investissement social. La santé devrait rester
en dehors des logiques de marché.

Cela est essentiel pour favoriser l'accès à
tous aux soins et ainsi bâtir une société plus
inclusive qui ne laisse personne de côté.

(Pour ce faire, cela impliquerait de réinvestir
massivement dans l'hôpital public, de revenir
sur certaines mesures comme la tarification à
l'acte...)
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Principales tendances –
politique, action collective 
et citoyenneté
Le désengagement de l'Etat-Providence
semble être la principale source de risque. En
effet, cela se traduit d'ores et déjà par un
démantèlement de l'Etat et des services
publics, ainsi qu'une diminution des
financements pour les acteurs non lucratifs.
On peut noter une inquiétude des
associations quant à la conduite de certaines
politiques publiques.

Cela aurait pour conséquence une
augmentation des inégalités et de la
pauvreté.
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Principales tendances –
politique, action collective 
et citoyenneté
La démocratie contributive, qui associe à la
prise de décision politiques, scientifiques,
juristes et citoyens, apparaît être le principal
levier de résilience.

Cela implique de modifier les processus de
prise de décision (exemple de la fabrication
de la loi) et de changer également les
mentalités.
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Principales tendances –
territoires
Le principal facteur de risque semble être
l'augmentation des fractures (territoriale,
sociale, économique...). Cela a été souligné
massivement par les répondants.

Cela peut s'expliquer par la remise en cause
de l'Etat-Providence, se traduisant par une
diminution des financements publics et donc
entraînant une disparition des services
publics de proximité, tout particulièrement
dans les territoires ruraux.
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Principales tendances –
territoires
La reterritorialisation apparaît être un levier
de résilience massivement mis en exergue
par les répondants.

Cela peut passer par la valorisation des
circuits courts (exemple des AMAP) mais
aussi la relocalisation de certaines activités.

Des nouvelles formes d'organisation du
travail sont à envisager avec notamment une
généralisation du télétravail permettant
d'être plus "nomades", d'éviter les
déplacements pendulaires et de revitaliser
des espaces péri-urbains voire ruraux.
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Principales tendances –
numérique
Plusieurs risques liés au numérique ont été
identifiés.

Il s'avère que le numérique pourrait être
facteur d'exclusion d'une partie de la
population, notamment avec la persistance
de zones blanches ou bien encore avec un
taux important de personnes en situation
d'illectronisme.

Le numérique pourrait également renforcer
la logique de société de surveillance par les
Etats mettant en danger le respect de la vie
privée et les libertés.

Cette tendance pourrait être facilitée par les
GAFAM qui détiennent de nombreux réseaux
sociaux.
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Principales tendances –
numérique

Un numérique alternatif, indépendant,
respectueux de la vie privée pourrait être
l'un des leviers de résilience.

Le développement de la médiation
numérique pour faciliter l'inclusion
numérique de tous est l'autre principal axe
de résilience.
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Principales tendances –
éducation

Les inégalités socio-économiques et
territoriales risquent de renforcer les
inégalités scolaires. C'est un facteur de risque
souligné de façon massive par les répondants
(84%).
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Principales tendances –
éducation

Il apparaît nécessaire de mettre au coeur de
l'éducation la notion de coopération, ainsi
que de créer un suivi individualisé et renforcé
des élèves en difficulté ou décrocheurs.

Dans une approche globale de l'éducation,
l'éducation à la citoyenneté devrait
également reconnaître le rôle de l'éducation
populaire.
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Principales tendances –
individu et société

La hausse des inégalités, ayant pour
conséquence une précarisation et un
isolement accrus des personnes les plus
fragiles, est un risque.

L'autre principal danger identifié est le déclin
des corps intermédiaires et des institutions.
Cela renforcerait l'isolement des individus,
tout particulièrement les plus vulnérables.
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Principales tendances –
individu et société

Il apparaît nécessaire de re-développer les
solidarités, qu'elles soient locales (65%) ou
nationales (protection sociale). La solidarité
est le principal levier de résilience identifié.
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Principales tendances –
économie

La récession économique mondiale risque
d'augmenter massivement la pauvreté et les
inégalités entre les pays (66%).

Pour relancer l'économie et créer les
conditions d'un retour de la croissance
économique, les Etats pourraient être tentés
d'investir massivement dans des activités
productives, notamment les plus polluantes,
au détriment du champ social.
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Principales tendances –
économie

Le principal levier de résilience est la
reconnaissance du caractère non-marchand
de certains biens et services. Cela signifie
que la santé ou bien encore l'éducation
doivent rester en dehors des mécanismes de
marché.
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Principales tendances –
environnement

En raison du dérèglement climatique, il y a
un risque important d'une augmentation des
réfugiés climatiques, d'une réduction
massive de la biodiversité et d'une hausse
des tensions entre les Etats.
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Principales tendances –
environnement
Plusieurs leviers de résilience pour
l'environnement sont envisagés tels que
l'adoption de nouveaux indicateurs de
richesse qui prennent en compte les impacts
sociaux et environnementaux des activités.

Il apparaît également être nécessaire de
modifier les façons de produire, de se
déplacer et de consommer. A titre
d'exemple, le développement d'une
agriculture durable fondée sur les circuits
courts.
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Principales tendances – analyse transversale

• Les répondants ont mis en lumière le risque que les Etats continuent d'investir massivement
dans des activités productives et délaissent des activités relevant du champ social. Or, ces sous-
investissements dans des secteurs pourtant essentiels, tels que la santé, l'éducation ou le social,
ont des impacts concrets : une détérioration des services publics, voire une fermeture dans des
espaces ruraux, pour les usagers.

• Il ressort à plusieurs reprises les risques d'augmentation des inégalités (sociale, territoriale,
éducative...), de la pauvreté et de l'isolement des personnes les plus fragiles.

• Le retour au local est l'un des principaux leviers de résilience identifiés. Autrement dit, cela
signifie que les acteurs produisent, se déplaçent et consomment à proximité de chez eux.
Concrètement, plusieurs pistes ont été mises en exergue : les circuits courts, les relocalisations
d'activité... Cela favorisant les coopérations territoriales et les solidarités locales.

• Les répondants ont souligné à plusieurs reprises la nécessité de maintenir hors du champ du
marché des biens et des services essentiels tels que la santé, l'éducation, le sodial. Cela implique
de réinvestir dans des services publics de proximité de qualité et de développer des coopérations
avec les acteurs locaux non-lucratifs.

Résultats du questionnaire prospectif -
Partie 2 : Approche thématique



Identification des principales tendances à partir des commentaires 
libres

Partie 3 : Analyse des commentaires libres
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Les associations
• La crise actuelle met en lumière le rôle clef des associations avec

l'importance de leurs actions menées pour ne laisser personne de côté
et répondre aux besoins sociaux non couverts. Ce sont des partenaires
essentiels des pouvoirs publics.

• Toutefois, quelques points de tension récurrents sont à mentionner :
• La fragilité du modèle économique des associations et, pour une partie

d'entre elles, leur forte dépendance aux financements publics

• La question de la gouvernance démocratique (manque d'engagement des
bénévoles, notabilisation des administrateurs...)

• Les difficultés à valoriser leurs activités et leur création de valeur auprès de
leurs partenaires notamment financiers

• Les principaux leviers pour pérenniser le fait associatif :

• Continuer à "Faire ensemble" avec les autres acteurs locaux

• Valoriser leur expertise de terrain, leurs actions et leur création de
valeur

• Pérenniser les modèles économiques des associations avec une
hybridation des ressources accrue

• Plus globalement, les associations jouent un rôle à jouer dans la
transition écologique et sociale

Associations

Gouvernance Expertise de terrain

Création de valeur

Modèle économique

Financements publics

Faire ensemble

Partenaires des pouvoirs publics
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La solidarité

• La thématique de la solidarité est centrale pour les répondants et tout
particulièrement le manque de solidarité de notre société à l'égard des
personnes les plus fragiles, telles que les seniors ou bien encore les
familles monoparentales.

• Deux principaux champs d'action ont été identifiés : la lutte contre les
inégalités et la lutte contre l'exclusion.

• La lutte contre les inégalités implique d'avoir une approche globale face à la
multitude d'inégalités qui existent (économique, sociale, territoriale,
scolaire, genre, numérique...)

• La lutte contre l'exclusion implique d'agir en priorité sur la problématique
de l'isolement social des personnes les plus vulnérables, notamment celles
âgées.

• Les principaux leviers pour aller vers une société plus solidaire :

• Assurer une meilleure redistribution des richesses

• Créer de nouvelles formes de solidarité, avec notamment l'entraide
intergénérationnelle

• Développer les solidarités locales et internationales

• Pérenniser, amplifier et modéliser les actions solidaires

Solidarité

Inégalités

Exclusion

Isolement

Redistribution

Solidarités locales

Solidarités internationales

Biens communs

Entraide

Précarité
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L'économie

• Le contexte actuel montre avec acuité les limites d’une approche
uniquement basée sur l'économie marchande :

• Le modèle de croissance économique actuel apparait comme non-soutenable

• Les indicateurs économiques et financiers semblent déconnectés de la réalité

• C'est également l'occasion de souligner les mutations du monde du travail :

• La précarisation des salariés avec des remises en cause (temporaires) du code du
travail

• L'agilité des entreprises avec le développement du télétravail

• Enfin, cela illustre les liens étroits entre l'économie, l'environnement et le
social.

• Les principaux leviers pour aller vers une économie plus durable :

• Promouvoir les structures de l'économie sociale et solidaire (coopératives,
entreprises sociales...), comme alternatives aux entreprises classiques

• Développer des modèles plus durables qui favorisent le produire et consommer
localement, voire même qui promeuvent la décroissance

• Utiliser de nouveaux indicateurs tels que l'IDH...

• Sanctuariser et développer les biens communs

Economie

Non-soutenabilité

PIB

Développement durable

ESS

Décroissance

Local

Télétravail
Précarité des travailleurs

IDH
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Le numérique
• La crise sanitaire a mis en lumière le fait que le numérique est de plus en

plus incontournable dans nos quotidiens. Toutefois, cela peut être
facteur d'exclusion et laisser des personnes de côté :

• Tout le monde ne maîtrise pas les outils informatiques et/ou n'y a pas accès

• Les personnes en situation d'illectronisme sont principalement celles
vulnérables (les seniors, les demandeurs d'emploi, les jeunes sans
qualification...)

• Le numérique réinterroge également les façons de travailler avec le
déploiement du télétravail : quel équilibre entre la vie professionnelle et
la vie privée ? Assiste t'on à une remise en cause de l'intimité ?

• Les principaux leviers pour un numérique plus inclusif et durable

• Utiliser le numérique comme un outil facilitateur pour coopérer

• Créer et maintenir le lien social grâce à l'utilisation du numérique

• Favoriser l'apparition et l'essaimage d'hébergeurs indépendants constituant
des alternatives aux GAFAM

• Plus globalement, la question se pose de savoir quelle place nous
voulons donner au numérique dans nos sociétés : passer au tout
numérique ? Quelles alternatives ?

Numérique

Illectronisme

Exclusion Coopération

Lien social

Hébergeurs 
alternatifs

Télétravail

Seniors

Inégalités

GAFAM
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Les territoires

• Le contexte actuel souligne l'importance de l'action locale. Elle bénéficie
d'un ancrage territorial et économique qui est nécessaire pour répondre
aux besoins.

• Plusieurs leviers pour des territoires plus résilients :

• Favoriser le "Faire Ensemble" au travers de coopérations territoriales pluri-
acteurs réunissant associations, pouvoirs publics locaux, communautés
locales, citoyens...

• Créer des éco-systèmes locaux propices aux synergies et aux
complémentarités

• Développer des projets locaux durables portant sur les thématiques des
solidarités locales, de la nature en ville, de l'autonomie alimentaire et de
territoires durables.

Territoires

Action locale

Coopérations territoriales

Synergies

Eco-systèmes

Projets locaux durablesFaire ensemble

Solidarités locales

Complémentarités
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Les services publics

• La crise sanitaire montre les effets du désengagement de l'Etat sur la
qualité et l'accessibilité des services publics tels que la santé,
l'éducation ou bien encore la culture. Or, cela se fait au détriment des
personnes les plus vulnérables, renforce les inégalités et créé une
société à plusieurs vitesses.

• Plusieurs leviers pour des services publics plus inclusifs :

• Investir dans l'éducation, notamment dans la formation professionnelle des
jeunes en situation de décrochage scolaire pour favoriser leur insertion
sociale et professionnelle

• Investir dans un système de santé performant et public, développer la
médecine préventive et faciliter le vieillir à domicile

• Investir dans les structures et les acteurs culturels pour leur permettre de
perdurer

Services publics
Culture

Désengagement de l'Etat

Santé

Education

QualitéAccessibilité

Inégalités
Investissements
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La démocratie

• La crise sanitaire met en exergue la défiance croissante des citoyens à
l'égard de leurs représentants. Cela peut s'expliquer par une crise de la
légitimité des décideurs politiques, d'un manque de transparence dans
la gestion des affaires publiques et d'un déficit démocratique.

• Plusieurs leviers pour une société plus démocratique :

• Améliorer la représentativité des élus

• Associer les citoyens à la prise de décision politique sous la forme d'une
démocratie plus participative

• Favoriser une approche contributive des politiques publiques en associant
les décideurs politiques, les experts (juristes, scientifiques...) et les citoyens

• Sanctuariser et développer les biens communs

Démocratie

Démocratie contributive

Déficit démocratique

Représentativité

Participation citoyenne

Crise de la légitimité

Associer les experts

Défiance

Résultats du questionnaire prospectif -
Partie 3 : Analyse des commentaires libres



Les principales tendances des commentaires

• Ne laisser personne de côté implique d'investir dans des services publics (santé, éducation, culture...) de qualité et
accessible à tous, ainsi que de soutenir les actions solidaires portées par les acteurs locaux (comme la médiation
numérique).

• Une économie plus durable apparaît nécessaire pour faire face aux enjeux actuels. Cela ayant pour conséquence de
questionner le modèle de croissance et d'entraîner une reterritorialisation des activités. Les coopérations territoriales
constituent un mode d'action collectif pertinent pour revitaliser les territoires et faciliter ainsi leur résilience. A cet
égard, les associations ont un rôle charnière et peuvent y contribuer en s'appuyant sur leur expertise de terrain.

• Une démocratie plus contributive semble être nécessaire afin de créer des politiques publiques qui relèvent les défis
posés par la transition écologique et sociale.
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