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Le service Solidarité Coups Durs proposé par la Macif est mis en œuvre par DOMPLUS, SAS au capital de 786 560 euros, RCS Grenoble 
431 693 027, siège social : 3 rue Roland Garros 38320 Eybens. Ce service est réservé aux sociétaires de la Macif, personnes physiques.

MACIF - MUTUELLE ASSURANCE DES COMMERÇANTS ET INDUSTRIELS DE FRANCE ET DES CADRES ET SALARIÉS DE L’INDUSTRIE ET DU COMMERCE. 
Société d’assurance mutuelle à cotisations variables. Entreprise régie par le code des assurances. Siège social : 1 rue Jacques Vandier 79000 Niort. 

Macif Solidarité 
Coups Durs  
est là pour  
vous aider

Vivons  
solidaires,  
protégeons  
chacun

Un service d’accompagnement à distance 
offert aux sociétaires Macif, proposant un 
soutien et des conseils lors de difficultés 
financières ou familiales. 

Pour contacter Macif Solidarité Coups Durs :
09 69 32 84 19

Le concept d’inclusion renvoie à l’ouverture d’espaces à des personnes qui en étaient 
auparavant exclues. Ce modèle d’organisation sociale peut se comprendre en miroir 

des concepts de ségrégation, de discrimination, d’intégration et d’assimilation.

INCLUSION, DE QUOI PARLE-T-ON ?

Dans ce modèle, les personnes exclues des « normes 
ordinaires » de la collectivité doivent s’adapter pour 
en faire partie. Une circulaire de 1927 définit ainsi 
l'assimilation comme « l’absorption complète et 
parfaite des éléments étrangers dans la nation »2.

L'assimilation

1 Ces schémas sont inspirés de la contribution de 
Sérigné Mapathé Samb à l’ouvrage Inclure pour 
transformer : « Handi’capable : “regards croisés” 
pour développer le pouvoir d’agir des personnes en 
situation de handicap », décembre 2021. 
2 Circulaire d’application de la loi du 10 août 1927.
3 Charles Gardou, La Société inclusive, parlons-en ! 
Il n'y a pas de vie minusculee, éditions Érès, 2012.

En plus de distinguer un groupe par 
rapport au reste de la collectivité, la 
discrimination traite différemment, 
souvent défavorablement, ledit groupe. 

La discrimination

	
	

		

	
	

	

	

La ségrégation impose une distance sociale 
d'un groupe par rapport aux autres groupes 
d’une collectivité. Cette séparation est 
effectuée sur la base d’une appartenance, 
réelle ou supposée, à un groupe ethnique, 
un genre, une position sociale ou une religion.
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L’intégration d’un 
groupe discriminé 
dans une collectivité le 
déplace de la marge vers 
l’intérieur. Néanmoins, 
le groupe continue 
d’exister et d’être perçu 
comme étant à part.

L'intégration

Avec l’inclusion, toutes les personnes ont une place de 
« plein droit » dans la société. Selon Charles Gardou, 
anthropologue, « une société inclusive est une société 
sans privilèges, sans exclusivités ni exclusions. »3 

L'inclusion


